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Resumen:

En esta investigacion se llevo a cabo un estudio exploratorio que pretendia identificar la
presencia de conductas agresivas en escolares costarricenses. Se selecciond una muestra
intencional de 916 alumnos de 9 a 14 afios, que cursaban estudios en diferentes centros
educativos del pais tanto pablicos como privados. Para recolectar la informacién, se
aplicd un cuestionario con preguntas abiertas y cerradas, con los criterios identificados a
nivel mundial para detectar el acoso entre iguales lo que permitié identificar tanto las
caracteristicas de los acosadores como de las victimas. Del analisis de los datos se
desprendi6 que un 14.3% de los alumnos ha agredido de una u otra forma a sus iguales
Y que un 29% ha sido victima de sus compafieros (as). Los datos fueron analizados
porcentualmente en funcidn de la incidencia de los criterios que se pretendian valorar,




Descriptores:

Victimas, violencia escolar, matonismo, acoso bullying, agresion en la escuela.
1. Antecedentes:
1. Introduccion:

Importancia de la investigacion:

Cuando hacemos referencia en Costa Rica, a conductas agresivas o a situaciones
violentas entre personas jOvenes, generalmente las ubicamos fuera del contexto escolar,
sin embargo, estos hechos amenazantes se viven frecueniemente en nuestras aulas, con
iguales en ambientes como: competencias intercolegiales, gimnasios, canchas de futbol,
y en los altimos afios han sido una forma de protestar contra directores y docentes que
imparten lecciones en ias escuelas y los colegios del pais.

La agresividad entre los jovenes costarricenses se estd tornando en algo preocupante, al
leer en los diarios titulares que sefialan:

“alumnos dafian oficina de colegio” o apedrean centros educativos (La Nacion, marzo,
2007). Estas situaciones lejos de promover la convivencia, alteran el desarrollo de la

vida escolar.

Las conductas amenazantes e intimidantes, no pueden tomarse como parte del desarrollo
normal, so pretexto de considerarlas una lucha entre iguales por obtener su identidad, o
un espacio dentro del grupoe. Si no se intervienen pronto y en forma adecuada, podrian
ser el detonante de situaciones cada vez més violentas, que podrian dejar secuelas
fisicas y emocionales en nuestros estudiantes.

Rodriguez y otros (2006) al respecto apuntan que:

“Las intimidaciones no se pueden considerar parte del comiin y normal desarrollo del
adolescente; numerosos estudios las han relacionado con problemas emocionales y de
conducta...y cada vez llegan mds nifios a consulta con cuadros diversos que tienen

como trasfondo un maltrato en el colegio”, p.163

Las alteraciones psicolégicas no solo estan presentes en las personas agredidas, sino

también en quienes llevan a cabo esta agresion. Este fendmeno es conocido




internacionalmente como “bullying”, y los que participan de ¢! son jovenes escolares de

ambos sexos (Olweus, 1994).

Es importante sefialar que no todos los comportamientos amenazantes pueden
considerarse hostigamiento o maltrato; si estos problemas se analizan y solucionan
dentro del grupo contribuyen al mejoramiento y desarrollo de las habilidades sociales
entre los estudiantes.

Es claro que cada persona, sea maestro, director, personal de [a escuela, padre o alumno,
cumple un rol en toda situacién de hostigamiento, por lo que debe llevarse a cabo una
labor conjunta entre los participantes, buscando abordar con éxito esta problemética

social.

Por los acontecimientos que se anotan es que surge la inquietud de investigar sobre la
presencia de conductas agresivas en estudiantes que cursan estudios en educacion
primaria de la escuela costarricense. Como resultado de este estudio a continuacion se
presentan en este informe: los antecedentes, los objetivos a alcanzar, el sustento tedrico
y los resultados obtenidos, ademas de una sugerencia de un manual para maestros y las

publicaciones realizadas.

2.- Antecedentes

El acoso escolar en Costa Rica es una realidad. De acuerdo con estudio llevado a cabo
(Cabezas, 2007) en una muestra costarricense, se estima que un 19,1% de los
estudiantes con edades entre 13 y 16 afios que participaron se vieron involucrados en
actos de acoso. Estos datos pueden compararse con la media europea cuyos porcentajes

se encuentran entre el 15% y 20% de los casos,

Tanto hombres como mujeres, son participes de este fendomeno, el que se manifiesta
tanto bajo agresiones fisicas, verbales como psicolégicas.
Ante los datos encontrados en adolescentes costarricenses, surgié la necesidad de

investigar si el maltrato escolar también estaba presente en estudiantes que cursaban el

primer y segundo ciclo de la escuela costarricense, ademas de identificar  bajo qué




modalidades se presentaba; para poder brindar alguna herramienta a los docentes que
les permitiera abordar este fenémeno desde el aula.

Como parte del proceso investigativo, se llevd a cabo una revision bibliografica para
entender esta problematica de la que se desprenden diferentes definiciones y criterios

para desarrollar esia investigacion.

2. Planteamiento del problema

El acoso escolar es un fendmeno que se presenta a nivel mundial cada pais tiene
caracteristicas propias en cuanto a la frecuencia y forma. Los datos oblenidos en
estudio previo en Costa Rica (Cabezas, 2007 Cabezas y Monge 2007) son
comparables con los reportados en paises como Noruega vy Fstados Unidos, en
donde en una muestra representativa a nivel nacional, de sexto a décimo afio, el
29.9% de los encuestados informd sobre la participacion frecuente en la
intimidacion en la escuela. De los datos de la muestra costarricense se desprende
que un 17.2% de los hombres han sido objeto de agresiones y un 14.8% de las
mujeres para un total del 32.6%
Ante estos datos surgen diversas preguntas: ;Esta presente el acoso escolar también
en la educacion primaria costarricense? O es un fendmeno Gnico de los alumnos que
realizan estudios a nivel de secundaria, preguntas a las que se tratd de buscar
- respucsta a través de esta investigacion; para la que se plantearon diferentes

objetivos.

Objetivo general:

Determinar por medio de un estudio exploratorio:

a.- La presencia 0 no del matonismo en estudiantes de primer y segundo ciclo del de
algunas escuelas del sistema escolar costarricense.

b.- Identificar las caracteristicas de presentacidn del mismo.

c.- Identificar las caracteristicas fisicas y conductuales de quienes son victimas del

matonismo en la escuela.

d.- Identificar las caracteristicas fisicas y conductuales de quienes victimizan a iguales.




Objetivos especificos:
1.-Identificar la presencia del acoso escolar en estudiantes de primer ciclo del sistema

educativo costarricense,

2.-Identificar las principales formas de matonismo o bullying que usan los estudiantes
de primer y segundo ciclo, tanto desde ¢l punto de vista fisico, verbal, como

psicologico, y las diferencias, si se presentan, de acuerdo con el sexo.

3.- ldentificar las caracteristicas particulares, tanto fisicas como conductuales, que
presentan las personas victimas del matonismo en el primer y segundo ciclo del sistema

educativo costarricense,

4.- Identificar las caracteristicas fisicas y conductuales de las personas que acosan o

matonean a comparieros (as) de primer y segundo ciclo.
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I Marco Tedrico

;Qué es el “bullying”?

Una traduccion literal de la palabra anglosajona “bullying” a la lengua espaitola, sefala
que proviene de “bully” que significa matén o abusador y, como verbo: intimidar,
amedrentar (ejercer influencia mediante la fuerza o coercidn con el use de un
compertamiento o lenguaje de intimidacidn, mediante amenazas, insultos y un
comportamiento agresivo) y abusar (fratar a otro en forma abusiva, o sea, usar mal,

excesiva, injusta, impropia o indebidamente de alguien).

Se puede interpretar como el lastimar o aterrorizar a alguien quien es menor o menos
poderose, a menudo forzandolo a hacer algo que no queria. Como sindnimo tenemos
“intimidate” (intimidar) que implica infundir miedo, temor o inducir un sentimiento de

inferioridad en otra persona.

En términos generales se da la intimidacién y la superacion de la resistencia
generalmente mediante la insistencia, las exigencias, las amenazas y la fuerza.

En la lengua espafiola se tiene como sindnimo de la palabra matonismo, que sefiala fa
conducta de quien quiere imponer su voluntad por la amenaza o el terror y que proviene
de maton que literalmente significa hombre jactancioso y pendenciero, que procura
intimidar a los demas. En esas circunstancias se da el acoso que implica perseguir, sin
dar tregua ni reposo, a una persona. La persona es apremiada e imporfunada con
molestias o requerimientos (American Heritage Dictionary, 2000, Cambridge Advanced
Learner's Dictionary,Merriam-Webster Dictionary, Real Academia Espafiola, 2001).
Internacionalmente se conoce como bullying a la conducta agresiva que se manifiesta
entre jovenes escolares. Esta conducta agresiva es deliberada y puede ocasionar dafio
fisico y emocional. El fenédmeno del maltrato por abuso de poder es también conocido
como victimizacion en el entorno escolar o como acoso escolar.

Dan Olweus (1998),lo definio como:

“la situacicn de acoso e intimidacion, en donde un alumno es agredido o se convierte
en victima cuando estd expuesto, de forma repetida durante un tiempo, a acciones

negativas que lleva a cabo otro alumno o varios de ellos™ p. 25
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Con base en esta definicion, se tienen tres criterios para identificar el “bullying”

Primero, un comportamiento agresivo con la intencién de causar dafio fisico y
psicoldgico, segundo, la reiteracidn de las conductas que hace a la victima impotente
para salir de esa situacién por si sola. Considerando este Gltimo punto se puede concluir
que la victimizacion es un acto cobarde ya que quienes lo llevan a cabo saben de
antemano que saldrdn ilesos, puesto que la victima se siente impotente para responder y
dificilmente quienes observan esta conducta la denuncian (Espaiia, Defensor del Pueblo,

2007).

El “bullying” puede tomar diferentes formas de presentacién las que van desde el
maltrato fisico, verbal, psicologico, social, hasta los abusos sexuales.

De acuerdo con diferentes estudios (Olweus, 1993; Cerezo, 2001) se arremete contra un
estudiante, cuando se dicen cosas inapropiadas de €1, cuando se le amenaza, intimida o
chantajea, se le quitan sus pertenencias, como el dinero, la comida; se le envian
anénimos, se le insulta, se le golpea, se le empuja en los pasillos, y en algunos casos se
le persigue fuera del recinto escolar.

La agresion fisica puede alcanzar dimensiones incontrolables en los centros educativos
y ser mal conducida por las figuras de autoridad, llegando a convertirse los colegios en
verdaderos centros de batalla, sobre todo si se cuenta con la permisividad e indiferencia

por parte de las personas encargadas de disciplinar.

Viscardi (2003) Ilama al fendmeno de concebir algo como habitual “naturalizacion”, y
esto sucede en aquellos casos de nifios durante el periodo de desarrotlo, cuyas
victimizaciones se generalizan al robo de pertenencias de sus compafieros, reciben
palizas por parte de sus padres, o estdn expuestos a peleas tanto en el hogar como en ¢l
centro educativo. Este tipo de situaciones han llegado a percibirse como “normales” y
que forman parte del desarrollo del nifio. Si el acoso contra una victima se da de manera
frecuente y sostenida, podria relacionarse con una de las causas de desercion escolar,

ademas de desencadenar problemas psicoldgicos, hasta conductas suicidas y homicidas,

“Un adolescente de 14 afios de Hondarribia se suicido, después de sufriv durante un

tiempo el acoso y maltrato de varios de sus compafieros de clase, También recordamos

11




12

todos el caso de los 2 nifios britdnicos de 8 y 9 afios que asesinaron a otro nifio por el

mera placer de “ver lo que sentia” y “qué cara ponia’ (Rodriguez y otros 2006) p. 163

Olweus (1998) anota una serie de indicios que presentan las personas a quienes se

acosa, los que pueden observarse en los diferentes ambientes en que se desenvuelven:

a) En la escuela: son objeto de bromas de mal gusto, propensos a Hamarles por un
sobrenombre, sus compafieros se burlan en forma continua, les quitan sus
meriendas, el dinero o les rompen sus pertenencias, entre otros. A estos indicios
les 1lama primarios, por ser mas directos y abiertos.

b) Come indicios secundarios, anota aquellos utilizados para aislar a las victimas,
quienes generalmente se encuentran solas, sin amigos. También se puede
observar que en los juegos participativos se les elige de ultimo o no se les
involucra, Pasan la mayor parte del tiempo en compaiifa de adultos, buscando
proteccion, y presentan a la vez un bajo rendimiento escolar,

¢) En el hogar: los indicios primarios son identificados por el padre, madre o
figuras de crianza quienes observan que sus hijos regresan del colegio con sus
pertenencias rotas, la ropa raida o sucia, con moretones y rasgufios que no
pueden explicar. Como indicios secundarios, los indicadores mas frecuentes que
se observan son: el que siempre estin solos, no tienen compafieros, ni amigos
que les visiten, son excluidos de las reuniones o fiestas con iguales, pierden

interés por sus estudios, y muchas veces desertan del sistema educativo.

Ademas de lo anterior, se suman otras caracteristicas fisicas que les distinguen como
personas que se muestran mas fragiles o menores que sus compafieros, su temperamento
es mas pasivo que activo, lloran con facilidad, les cuesta dar su opinién y cuando lo
hacen, ésta no es escuchada por el grupo. En cuanto a los agresores, generalmente
participan gastando bromas pesadas, insultando, amenazando, ridiculizando, empujando
o golpeando a su victima. Por lo general, son fisicamente mas fuertes que sus

compafieros, pueden ser de la misma edad o mayores que ¢llos.

Tienen una gran necesidad de imponerse y dominar. Son populares en el grupo, pueden
ser mayores que el resto de sus compafieros, y su rendimiento se encuentra dentro de los

pardmetros normales (Olweus, 1998),
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Hay dos facetas claramente establecidas que se presentan entre los estudiantes, ante la
aparicion del “bullying” o matonismo. La primera, caracterizada por las conductas
agresivas, manifiestas en los agresores, y la segunda, que tipifica las condiciones

generales de la persona a quien se victimiza.

Para la investigacion del fenémeno del bullying, Olweus (1993) indico que, en general,
los instrumentos que se aplican para su estudio pueden ser dirigidos hacia esas dos
categorias, ¢ indagar sobre la participacién de los estudiantes ya sea en el papel de
intimidadores (“bullies™), de observadores o de victimas.

El término bullying, acufiado por Olweus (1993), también se caracteriza por el maltrato
hacia iguales en el que puede mediar la provocacion o no, llevarse a cabo en forma
grupal o individual; presentarse de manera persistente, y sostenida hacia una persona y

provocar situaciones emocionales que socaven la estabilidad de quienes lo padecen.

El maltrato puede darse de diversas formas como: empujones, golpes, amenazas con
armas, provocando dafios fisicos, o mediante el uso de insultos, chantaje e
intimidaciones, cuyo dafio es emocional y en muchos casos irreversible, ameritando la

ayuda de profesionales para superarlo.

Barudy (1998) hizo mencion, como factor desencadenante del bullying, al entorno
social en que se desarrolla el estudiante, cuyos modelos son los adultos. En este marco
social viven experiencias de castigo, maltrato verbal, insultos, regafios, y sus escenarios
estdn conformados por el hogar y la escuela.

La violencia real, muchas veces se aprueba en el ambito del hogar, cuando los niflos
reciben severos castigos fisicos y sin medida, so pretexto de corregir conductas
consideradas disfuncionales, para ese momento, o para las normas previamente
establecidas, sin ningln control y en forma sostenida por parte de los padres, quienes

con buenas intenciones creen que ese es el mejor procedimiento para corregirlas.

El maltrato escolar entre iguales es un fendmeno que se ha dado desde hace mucho
tiempo, sin embargo, no es sino en los Gltimos afios que se ha profundizado mucho mas

en ¢! estudio de este tema.
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Avilés (2006) clasifica los diferentes tipos de maltrato en:

a) Fisico: y se refiere a él como el que se manifiesta a través de empujones, patadas,
pufietazos, pellizcos y hasta el empleo de cualguier objeto para arremeter contra un
estudiante. Este tipo de maltrato suele ser més comin en la educacion primaria que en la

secundaria,

b) Verbal: el que se ha relacionado con insultos, burlas, rumores y con poner

sobrenombres que resaltan un defecto fisico o de accion principalmente.

¢) Psicologico: que son las acciones tendientes a minimizar la autoestima del individuo

y fomentan sentimientos de inseguridad y temor.

d) Social: En donde se pretende aistar al individuo del resto del grupo, manipulando a

los miembros del mismo para que sean participes del maltrato.

Es importante destacar que la agresion fisica es mas frecuente entre varones, ya que las
mujeres utilizan mas formas indirectas como [a difamacion, el rumor, la manipulacion
de las relaciones de amistad, entre otras, por €sta razon el “bullying” entre las mujeres
es menos visible que entre los hombres Ofweus (1998), por lo tanto es un fendmeno

menos estudiado en esta poblacion.

Diversos estudios (Avilés, 2006) realizados en torno al “bullying” muestran que existen
varios protagonistas en este fendmeno: el agresor, la victima, los espectadores y por

nltimos los adultos.

El agresor: se caracteriza por la impulsividad y por la necesidad de dominar a los
demas.

Los hombres “suelen ser mas fuertes fisicamente que los demas, y en el caso de las
mujeres, son manipuladoras y con bajo rendimiento” (Olweus, 1998, p. 53).

Olweus (1998) les atribuye a los individuos con conductas agresivas una personalidad
ansiosa e insegura que esconden segun €l “bajo la superficie.

“Estos alumnos generalmente se desenvuelven en pequefios grupos de amigos que los

apoyan y ademds desarrollan sentimientos de simpatia con ellos. También tienen
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dificultades para comtrolar la ira y presentan sentimientos de hostilidad hacia el

entorno y hacia otros individuos” (Olweus, 1998, p. 54).

La victima: presenta una fuerza fisica menor que el resto, lo cual implica que los
hombres mas fuertes utilicen su superioridad fisica para intimidar (Olweus, 1998} y a su
vez describe a las victimas como:

“ansiosas, inseguras, cautas, tranquilas, con baja autoestima y con opiniones negativas
de si mismos y de su situacion. Generalmente son estudiantes que no tienen amigos y
estan solos y abandonados, sin embargo, no presentan conductas agresivas .

(Ohweus, 1998, p. 56).

Avilés (2002) nos refiere a dos tipos de victimas: la activa o provocativa y la pasiva. La
la primera la describe como una victima con rasgos ansiosos y de reacciones agresivas,
lo cual es utilizado por el agresor para excusar sus conductas. A la segunda la
caracteriza como mas comun y las tipifica como inseguras ademéas de sobrellevar en

silencio los maltratos del agresor.

Los espectadores: no participan directamente, pero se divierten ante fas agresiones que
sufren sus compafieros, no los defienden, pero tampoco delatan a fos victimarios, se

callan ante el temor de que los papeles se inviertan, y ser ellos a quienes se victimice.

Si bien es cierto este es un fendmeno que se ha presentado a nivel mundial, cada pais
presenta caracteristicas propias en cuanto a la frecuencia y forma, sin embargo los datos
de la muestra costarricense son comparables con los reportados en paises como Noruega
y Estados Unidos. En donde en una muestra representativa a nivel nacional, de sexto a
décimo aflo, el 29.9% de los encuestados informé sobre la participacion frecuente en la
intimidacion en la escuela. El 13% haber participando como agresores, el 10.9% como

victimas y el 6% como ambos (Nansel et al., 2001).

El fendémeno del bullying, actualmente es reconocido como un problema mundial, y los

estudiantes costarricenses también forman parte de €l
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IV.- Procedimiento metodoldgico:

Este es un estudio exploratorio en donde se traté de identificar la presencia del acoso
escolar en una muestra de 916 estudiantes que cursaban estudios de tercero a sexto

grado en la escuela costarricense.

Metodologia

1. Se selecciond una muestra intencional de nifios y nifias del drea metropolitana
que cursaban estudios de 3° a 6° grado en educacién primaria, en escuelas
publicas y privadas, Participaron 916 escolares (421 hombres y 456 mujeres con
rango de edad entre los 9 y 14 afios. El criterio que predominé para seleccionar
la muestra fue el de obtener datos tanto del area rural como urbana e incluir
centros ubicados en zonas del pais consideras de alto riesgo. Se solicitd permiso
al Ministerio de Educacion Piblica y a quienes fungian como Directores para
aplicar ¢l instrumento utilizado. Se indico a los alumnos que debian contestarlo
en forma individual y no anotar su nombre, lo que ayudo en la obtencion de las
respuestas, porque los estudiantes no podian ser identificados. A pesar de que la
participacién era voluntaria, no se encontrd negativa por parte de ningin nifio
para contestar la encuesta.

2. Se elabord un cuestionario que permitié identificar tanto las caracteristicas de
los acosadores como de las victimas, tomando en consideracion los criterios.

internacionales para detectar este fendmeno. (anexo 1)

Ambos cuestionarios fueron sometidos a juicio de expertos para darles validez de

contenido. La validez del instrumento se Hevé a cabo de la siguiente manera:

a) Para la validez de construccion y contenido, fue sometido a analisis de profesionales
en los campos de la Educacidn especial, Orientacion y Psicologia.

b) Con la retroalimentacion obtenida se incorporaron los cambios sugeridos y fueron
enviados nuevamente a revision.

¢) Una vez devuelto el instrumento se elabor6 ¢l documento final

d) Se seleccionaron las Instituciones participantes

¢) Se aplico el instrumento en las Instituciones elegidas. Al ser anénimo y no permitir la

identificacion de ninguno de los alumnos, ayudé en la veracidad de las respuestas.

16
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V Analisis y discusion de resultados

Los datos obtenidos se analizaron porcentualmente. Solo se utilizaron aquellos
instrumentos debidamente llenos.

Este estudio permitié determinar:

- Las principales caracteristicas que presentaban los victimarios, y las victimas.

-Los sitios en donde ocurria con mayor frecuencia la agresién

-Si el profesor se daba cuenta o no de lo que estaba sucediendo.

-Los efectos que causé la agresion en las victimas.

[.- BATOS OBTENIDOS DESDE LA PERCEPCION DEL VICTIMARIO

En cuanto a los resultados obienidos para efectos c¢ste informe se presentan los datos
primero desde ¢l punto de vista de los victimarios y posteriormente desde el punto de
vista de las victimas. Para una mejor comprensién, se hard este proceso por medio de

tablas y graficos.

Los datos se agrupan por zona geografica en las que se encuentran ubicados cada uno de
los centros educativos; sc omite el nombre de las escuelas participantes.

Tabla 1 Porcentaje estudiantes que manifiestan haber agredido a sus compafieros.
Distribucidn por escuelas y nimero de instrumentos aplicados en cada una de ellas

Zona de Centro Educativo N® instrumentos | porcentaje
1.-San Rafael Abajo Desamparados 61 5
2. San Miguel Desamparados 45 37
3.-San Rafael arriba Desamparados 59 23.5
4.-San Antonio Desamparados 52 15
5.- Ledn XIII Tibas 64 4.5
6.- Paso Ancho 75 34.5
7.- San Pedro 58 10
8.-Guadalupe 52 21.
9.- Purral Guadalupe 54 16.5
10.-Barrio Cuba 56 5
11.-San José Centro 91 11
12.-San Jos¢ centro 51 8
13-San José Centro 47 6
14.- Heredia centro 100 7
15.-Turrialba de Cartago 51 13.5
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Grdfico: 1 Porcentaje de nifios que manifiestan haber agredido a sus comparieros.
Distribucion por zonas de ubicacion escolar por grupo

Analisis:

Del total de la muestra se desprende que un 14.3%de los niftos han agredido a sus
iguales, dato que podria indicar que el bullying también se encuentra presente en los
escolares costarricenses. El resultado obtenido es comparable con un estudio realizado
en 25 paises, en donde se encontrd un rango de indices de agresidn entie iguales que va
desde el 3% en Suecia, hasta un 20% en Dinamarca, y como promedio el 10% de los
estudiantes que agreden a sus iguales (Nansel et al., 2004). El dato que se obtuvo en la
muestra costarricense es una llamada de alerta para quienes tienen en sus manos la tarea

de educar, en el marco del Sistema Educativo Formal

Cuadro 2 Porcentaje de nifios (as) que manifiestan haber sido victimas de agresion por

zona geogrdfica.

Centro Educativo N° instrumentos | porcentaje
1.-San Rafael Abajo Desamparados | 61 21
2.-San Miguel Desamparados 45 29
3.-San Rafael arriba Desamparados | 59 32
4.- Ledn XIH Tibas 64 23
5.- Paso Ancho 75 41
6.- San Pedro Centro 58 24
7.-Gudalupe Centro 52 34
8.- Purral de Guadalupe 54 40
9.-Barrio Cuba 56 0
10.-San José Centro 91 35
11.- San José Centro 51 29,
12.-San José Centro 47 6
13.- Heredia 100 35
14.-Guadalupe de Cartago 51 27
15.-SanAntonio Desamparados 52 29
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Grdfico 2 Porcentaje nifios (as) que manifiestan haber sido victimas de agresion.

Comentario:

El nimero de estudiantes que manifestaron haber sido victimas de agresién no estd
directamente relacionado con el dato que reportan las personas que agreden. Hay mayor
proporcion de nifios (as) que dicen haber recibido algin tipo de maltrato por parte de
sus compafieros, que el encontrado entre los nifios (as) que manifestaron haber acosado

a sus compafieros.

Grdfico 3 Comparacién de los porcentajes de respuestas dadas por los nifios (as) a la
pregunta: si ha agredido a compafieros y si ha sido victima de agresion, por centro
educativo '

ha amenza.

victima

Comentario:

En la figura 3 puede apreciarse la diferencia en las respuestas de los estudiantes que

asisten a una misma escuela; en cuanto a si son victimas o victimarios. En el Centro
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educativo ubicado en San Rafael debajo de Desamparados, un 5% manifiesta que ha
arremetido contra sus iguales, mientras que en ¢l mismo grupo escolar un 21% dice
haber sido victima de sus compafieros, lo podria indicar que hay mas nifios que
arremeten contra sus iguales y no lo manifiestan o que un mismo nifio (a) maltrate a

mas de un compafiero.

Las diferencias en las respuestas para ambos grupos son significativas, en todos los

grupos a excepeion de dos centros, uno ubicado en Barrio Cuba y otro en San José.

Una de las mayores discrepancias puede apreciarse en el centro educativo ubicado en la
ciudadela Ledn XIII, en donde solo el 5% de los nifios y nifias acepta haber maltratado a
sus compafieros en contraposicion con ¢l 23% que manifiesta haber sido victimas de
acoso. La falta de consistencia en las respuestas de algunos centros educativos, podria
deberse a que quienes victimizan a sus iguales podrian tener temor de manifestarlo por

miedo a ser castigados o suspendidos de la escuela.

Las formas de agresién encontradas son diversas y van desde el maltrato tanto fisico
como psicoldgico. En la tabla y gréfico 3 se exponen los resultados obtenidos.

Tabla 3, Porcentaje de las diversas formas de agresion

Tipo de agresion porcentaje
Golpes empujones, jalar pelo patear 55%
Amenaza de: pegar, escupir, quitar dinero | 31%
Insultar humillar 13%
Quietar pertenencias . 5%

Grafico 3 Porcentaje de las diversas formas de agresion

guitar cosas

humill =]
umiliar : — 13
. a

O porcentaje

amenazar

=t (131

golpear |
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Comentario: B 03nTY

Cémo se muestra en la tabla y grafico 3 la forma de agresion entre iguales mas utilizada
es la violencia fisica, la que puede estar sostenida por la imitacion y reforzamiento de
patrones de comportamiento que han sido considerados como normales. Los nifios
aprenden viendo y haciendo, y un factor que contribuye a este aprendizaje podiia ser la
imitacién de patrones de los juegos de video, o de programas televisivos. Si estos
contienen algin tipo de violencia, podrian convertirse en un medio para percibir esos
comportamientos como normales; insensibilizando a los nifios (as) hacia las necesidades
de otros. Este punto se¢ ve reflejado en el estudio cuando se pregunta ;por qué
escogieron a esa persona para maltratarla y las respuestas obtenidas fueron: porque “les
cac mal” por gusto, porque perciben un rasgo de debilidad en las victimas, por

venganza, o por oblener algo material de ellas. Los porceniajes se anotan en la tabla 4.

Tabla 4 Motivos por los que los nifios agreden a otros

Motivo por el que agreden | Porcentaje
Por defenderse 32%

Por gusto, diversion 19%

Mais débil, cae mal 9%
QQueria algo suyo 4.5%
venganza 1 5.3%
otros 19%

Grafico 4 Motivos por los que los nifios agreden & otros

otros

venganza

i}

motivo

algo suyo

cae mal

gusto

defensa

Comentario:

Un criterio apuntado para definiv ¢l bullying es el de la presencia de un
“comportamiento agresivo con la intencién de causar dafio”. Del estudio se desprende

que los nifios arremeten contra sus iguales por: diversion, por gusto, porque le cae mal o
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por quitar algo a algiin compafiero, esta conducta es intencional y los estudiantes

experimentaron en algunos casos sentimientos de placer al hacerlo.

También se extrae de investigacion que un 32% de los estudiantes agredieron a sus

iguales para defenderse.

Las principales formas de correccion ante tales actos por parte de los docentes fueron: el
castigo, ¢l regafio o el envio de boletas, pero no se les hizo tomar conciencia sobre lo
incorrecto de los actos. Si las conductas agresivas no son controladas, podria
desarrollarse la falsa creencia de que los sentimientos de otros no son importantes y
fomentar que solo los propios son validos, lo que llevaria a la aprobacién y a fortalecer

fas agresiones hacia los iguales.

Tabla 5 Situacién en que se encontraban: solos o acompariados

. Como estaba? Porcentaje
Acompafiado 52%
Solo 39%

Grafico 5 Situacién en que se encontraban: solos o acompafiados

052%

Comentario:

El consentimiento y aprobacién de otros es un factor agregado de la violencia escolar,
que contribuye al dafio moral, a la baja autoestima, al dafio fisico y psicolégico de las
personas que son victimizadas. La verglienza a que estd expuesta la persona agredida
ante el resto de compafieros, el no saber jqué hacer? El temor, el miedo y la desolacion,

podrian contribuir a la desercién escolar

Un dato importante fue el de que el 63% de los nifios que agreden dijeron que nadie se

dio cuenta, por lo que en la mayoria de los casos, los hechos quedan en la impunidad.
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Se encontré diversidad de sentimientos generados ante las agresiones que se comenien,
las que van desde culpabilidad, avergonzados, felices, poderosos, preocupacion, sin
embargo llama la atencion el porcentaje tan alto de satisfaccion que sienten algunos

nifios (as) ante los actos que comenten, o que se ilustra en la tabla 6

Tabla 6 Sentimientos que le generaron pegarle a su compafiero (a)

Sentimiento generado | Numero | porcentaje
Culpable 36

Avergonzado 10

Feliz 11

Poderoso 15

Satisfecho 60

preocupado I8

nada 2

enojado 4

I1.- Datos obtenidos desde la percepcion de la victima

Cuadro 1 nifios (as) que manifiestan haber sido victimas de agresion distribuidos por
zona geografica. Total 263 personas

Centro Educativo N instr. | SI | porcentaje | NO | porcentaje
1.-San Rafael Abajo Desamparados | 61 13121% 48 | 75.5%
2.-San Miguel Desamparados 45 13 129% 32 | 71%
3.-San Rafael arriba Desamparados 59 19 [ 32% 40 | 68%
4.- Ledn X1 Tibas 64 151 23% 49 | 76%
5.- Paso Ancho 75 311 41% 44 | 58.5%
6.- San Pedro Centro 58 14 | 24% 44 [41%
7.-Gudalupe Centro 52 18 | 34% 34 | 65%
8.- Purral de Guadalupe 54 22 | 40% 32 15%
9.-Barrio Cuba 56 0 | 0% 0 0%
10.-San José Centro 91 36| 355% 70 | 77%
11.- San José Centro 51 15:29.5% 1 2%
12.-San José Centro 47 3 6% 44 | 94%
13.- Heredia 100 35 35% 65 | 65%
14.-Guadalupe de Cartago 51 14 | 27% 37 | 72.5%
15.-SanAntonio Desamparados 52 15 | 29% 37 | 71%
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Grafico 1: Porcentaje nifios (as) que manifiestan haber sido victimas de agresién por
centro educativo.

Comentario:

Las escuelas en donde se encontréd un mayor ndmero de nifios que manifestaron haber
sido victimas de agresién se ubican en: Paso Ancho, Purral de Guadalupe, San José

Centro, Heredia, Guadalupe Centro, Desamparados, Tibas.

En el centro educativo ubicado en Barrio Cuba, ningin nifio anoté haber sufrido de
agresiones por parte de los compafieros. Para obtener una respuesta confiable del jpor
qué de este fendmeno?, deben investigarse otras variables como: la zona en que se
encuenira ubicado el centro educativo, niveles de violencia en la misma, abordaje
educativo que sobre la problematica llevan a cabo los docentes, y si estos factores tienen
una relacidn directa con el comportamiento de los nifios en el aula, aspectos que no

fueron contempladas en este estudio.

De los datos se desprende que un 27% de los nifios de la muestra en general,
manifestaron haber sido objeto de agresién por parte de sus iguales, dato alarmante ya

que el acoso escolar conlleva al aistamiento, y a la poca interaccion social.

Las formas mas frecuentes de agresion utilizadas por los estudiantes fueron mediante
los golpes, empujones, insultos o burldndose de sus compafieros, datos que anexan en el

cuadro y grafico siguientes.
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Cuadro 2 Porcentajes de formas mas frecuentes de agresion.

25

Forma de agresién nimero porcentaje
golpes 94 36%
insultos 61 23%
apodos 97 37%
empujones 44 17%
aImenazas 8 3%

Arma fuego 9 3.4%
otros 30 11.5%

Gréfico 2 porcentajes de formas mas frecuentes de agresion

atros

amenaza

apodos

golpes

Comentario:

De acuerdo con los datos, un nimero considerable de nifios ha sido victimizado por sus

compafieros por medio de golpes, insultos, apodos o empujones, actos que pueden

generar sentimientos de inferioridad, baja autoestima e incidir directamente en el

aprendizaje.

Cerezo (2006) en estudios publicados se refiere a que existente una alta correlacion

entre el comportamiento de los nifios (as) segregados por sus compaiieros y los descritos

por los nifios maltratados. En ambos casos los estudiantes reaccionaron ante las diversas

circunstancias en forma agresiva como parte de su comportamiento habitual

Llama la atencion el uso de arma de fuego en escolares de 4 a 6 grado, ya que en la

muestra se detectaron 9 nifios haciendo uso de ellas.
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Cuadro 3.Resumen por Centro educativo de la frecuencia en que se presentan las

agresiones

Nombre de la escuela diario | 1 sem | 1 mes | | afio | vict | Total instru
1.-San Rafael Abajo Desamparados | 5 3 1 i 6!
2.- San Miguel Desamparados 3 4 3 2 45
3.San Rafael Arriba Desamparados | 10 6 2 i 39
4.- Tibas 5 3 | I 64
5.- Paso Ancho 1 7 7 8 75
6.- San Pedro Montes Oca 1 2 4 8 58
7.- Guadalupe 7 3 3 5 32
8.~ Purral Guadalupe 7 1 1 9 54
9.- Barrio Cuba 2 0 3 2 56
10. San José 10 6 8 H0 91
11.-San José Grupo | 6 0 2 7 51
12.- San José grupo 2 0 1 2 0 3 47
13.- Heredia 8 9 3 13 35 |100
14.- Turrialba 3 5 5 I 51
15.- San Antonio Desamparados 5 4 2 5 52

Al traducir los datos a porcentajes globales se encuentra que de la muestra total, el 26%
de los nifios (as) son victimas de agresién, diariamente el 20% una vez por semana, el

18% una vez al mes y ¢l 26% una vez al afio.
Estos datos se representan en el grafico 3

Gréafico 3 Porcentajes en que son maltratados los estudiantes por sus compafieros (as)

1afo
1mes
1semana

diario
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Comentario:

Si un nifio (a) es objeto de burlas, golpes, patadas, insultos chantaje en forma frecuente
o una vez a la semana, es probable que las consecuencias de estos actos se haran sentir a
corto o largo plazo, y que en estas victimas se generen sentimientos de inseguridad,

dependencia, o dificultades adaptativas.

En esta investigacion se encontré que un 39% de las veces las victimas se encontraban
solas y en un 59% acompariadas

También que en un 51% recibieron las agresiones por sola una persona, mientras que en
un 36% por varios compafieros (ver grafico 4)

Grafico 4 Nimero de personas por quienes fueron agredidos (as)

unapers varias pers no resp

Comentario:

En muchas ocasiones, el agresor diluye la responsabilidad de sus actos, al malfratar a
sus victimas en presencia de otras personas que observan los hechos sin intervenir,
convirtiéndose en complices silenciosos a pesar de no estar de acuerdo con la situacion
por temor a convertirse en victimas futuras. Al no ser defendidas, en las victimas se
genera mayor temor e impotencia, ademds de una sensacion de fracaso, y en el

victimario se refuerza la conducta de matonear, al verse aprobado por los espectadores.

Los principales lugares en donde se producen las agresiones son: en la clase un 32%, en
el bafio un 8%, cerca de la casa el 23%, en el patio de la escuela 17% en los corredores

el 27% y en otros lugares el 13%
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Grafico 5: frecuencia de agresiones segiin el lugar donde se presenta

clase baho cerca casa patio carredor atro

Comentario

Los principales lugares en donde se presentaron las agresiones, fueron aquellos que
estan fuera dei aula como: en el patio, los corredores, el bafio, probablemente por ser los
menos vigilades por los docentes, por lo que deberfan existir en los centros educativos
politicas que regulen la vigilancia en estos lugares para establecer responsabilidades
ante la presencia de estos actos, ademés de disefiarse arcas seguras en la planta fisica de

la Escuela, que sean vigiladas por los maestros.

En el cuadro 4 y gréfico 6 se anotan los porcentajes relacionados con las personas a

quienes recurren los estudiantes cuando son victimas de agresion.

Cuadro 4. Porcentajes de respuestas que indican a quien recurren lfos estudiantes cuando
son victimas de agresion

;Qué ha hecho? | niimero | Porcentaje

Decirle maestro | 97 37%
Contarle amigo | 51 19%
Evitar persona | 50 19
Decirle director | 12 5%
enfrentarlo 2 1%
No decir a nadie | 55 21%
Decirle mama 27 10%
Decir hermana | | 0.38%
Decir abuela I 0.38%
oiro 5 0.38%
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Grafico 6. Porcentajes de respuesta que indican a quien recurren los estudiantes cuando
son victimas de agresion.

maest ami evita direc enfren nadie mama otre

Comentario:

Como puede apreciarse un 53 de los niflos (a) recurricron a los adultos, un 19% otro
comﬁéﬁero y un 21% no dice nada. Debe prestarse especial atencion a aquellos
estudiantes que no dicen nada por temor a una mayor victimizacion, ya que se
convierten en presa facil de sus compafieros, quienes se aprovechan de su

vulnerabilidad y debilidad para seguirles agrediendo.

Son muy pocos los nifios que tienen las herramientas necesarias para defenderse, de alli

que solo un 1% se atrevi6 a enfrentar a sus victimarios.

Muchas veces para quienes denuncian estos atropellos, la situacién se torna luego
insostenible, como fue el caso de los nifios que lo hicieron en el estudio realizado, ya
gue un 24% de los nifios que lo denuncié manifestd que a pesar de hacerlo continuaron
las amenazas, en algunos casos con mayor frecuencia y agresividad, pero un 56%

indicd que cesaron.

Grafico 7. Porcentajes de respucsta ante la pregunta de si continuaron las agresiones una

vez denunciados jos hechos.

E continuan

O no cont
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En el cuadro 5 se resumen las respuestas dadas por los estudiantes acerca de lo que
sucedio una vez que denunciaron los hechos,

Cuadro 5 Porcentajes de respuestas ante la pregunia ;Qué sucedid una vez que
denunciaron los hechos?

Qué pasd %
No puedo contar

Se hizo mas grande

amenazas

insulto

golpearon

Molestaron mas

Mandaron boleta

Quisieron ahorcar

Me pegd papa pero igual fe hace a mi mama

o

~J

o i e e A LS I B

Comentario:

Como puede apreciarse las denuncias de muchos nifios no son atendidas. Pocos
maestros implementan medidas correctivas en ¢l aula. Pareciera que para que se tomen
acciones, debe mediar un dafio fisico evidente.

Generalmente al dafio emocional no se le presta la atencién que requiere,
abandonéandose la funcién protectora y formativa, que segiin Ortega y Mazonne "deben
tener los docentes hacia sus alumnos y alumnas" convirtiéndose en un trato indigno,
"falto de respeto o agresivo que pueden llegar a tener estos hacia aquellos, como una

forma de violencia que abren una brecha en el camino de la fractura social™ (2009, p.X)
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VI, Conclusiones y recomendaciones:

El bullying es un fenémeno que también se encuentra presente en los escolares
costarricenses. Los resultados obtenidos son comparables estudios realizados en 25
paises, en donde se encontrd un rango de indices de agresién entre iguales que va del
3% en Suecia, hasta un 20% en Dinam_arca, y coma promedio el 10% de los estudiantes

que agreden a sus iguales (Nansel et al., 2004,

El dato que se obtuvo en la muestra costarricense es una llamada de alerta para quienes
tienen en sus manos la tarea de educar, ya que el indicador general obtenido es del
14.3% considerado un porcentaje alto, y debido a ello es que la deteccion temprana
cobra relevancia, porque podria contribuir a disminuir las consecuencias devastadoras

que tiene en los nifios y nifias escolares victimas del maltrato de sus compafieros.

Como se muestra en los resultados de este estudio, existen discrepancias importes entre
los datos aportados por los estudiantes que dicen haber sido victimas de agresion y los
que brindan las personas que manifiestan haber agredido a sus compafieros, evidencia
que  se desprende del centro educativo ubicado en San Rafacl abajo de Desamparados
en donde solo un 5% manifiesta que ha arremetido contra sus iguales, mientras que en
el mismo grupo escolar un 21% manifiesta haber sido victimizado por sus compafieros.
Lo anterior podria deberse a que los agresotes pueden sentir temor por algln tipo de
castigo que podria generarse en tormno a sus actos, si son descubiertos y prefieren no

aceptarlo.

La forma mas comin de agresién que se presenta en la muestra costarricense es la
violencia fisica, la que podria en algunos casos estar sostenida por la imitacion y el
reforzamiento de patrones de comportamiento que han sido considerados como
normales, proceso identificado por Viscardi (2005) como "naturalizacién”. Los nifios

aprenden lo que ven, y un factor que podria estar contribuyendo a la ejecucion de actos
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violentos en la escuela podria ser la imitacion de acciones que se presentan en los
juegos de video o de algunos programas televisivos; que contengan algin tipo de
violencia, lo que se refleja cuando se pregunta el jpor qué escogieron a la persona que
maltratan, y las respuestas se ceniraron en que: “les cae. mal” por gusto, porque
perciben un rasgo de debilidad en las victimas, por venganza, o por obtener algo

material de ellas.

La presencia de un "comportamiento agresivo con la intencién de causar dafio, es un
criterio apuntado para definir el acoso escolar, y se evidencia en este estudio cuando los
estudiante manifiestan que arremeten contra sus iguales por: diversion, por gusto,
porque le caec mal o por quitar algo a algtin compafiero, esta conducta es intencional
provoeando en algunos de ellos sentimientos de piacer.

A la vez se extrae de los datos obtenidos, que un 32% de los estudiantes agredieron a
sus iguales para defenderse. Se encontré también que las formas que emplean los
docentes para corregir los actos de violencia en ¢l aula son: el castigar, regafiar, o ¢l
envio de boletas, pero en ningdn caso s¢ hizo tomar conciencia a los estudiantes sobre

fo incorrecto de ellos.

Si las conductas agresivas no son detenidas en el aula, podria desarrollarse en los nifios
y nifias, la falsa creencia de que los sentimientos de otros no son importantes, y
fomentar que solo los propios son validos, situacién que podria reforzar el acoso
escolar,

Un 63% de los nifios que arremetieron contra sus iguales manifestaron que nadie se dio
cuenta de sus agresiones, por lo que quedaron en la impunidad. El consentimiento es un
factor agregado para fomentar la violencia en el aula, ya que contribuye al dafio moral,
baja autoestima, dafio fisico y psicologico de las victimas; quiches son expuestas a
sentimientos de vergiienza, temor, miedo, desolacion que podrian contribuir a la

desercion escolar.

Un nimero considerable de nifios y nifias  que fueron victimizados (53%) recurrieron a
los adultos, pero también un 21% no manifesté nada por temor a ser victimizados con
mayor violencia, dato al que debe prestarsele mayor atencién ya que estos estudiantes
son presa facil por su vulnerabilidad y debilidad para seguirles agrediendo; por lo que es

necesario brindarles herramientas para que puedan defenderse.
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Muchas veces para quicnes denuncian estos atropellos, la situacién se torna luego
insostenible, como se evidencia en el estudio realizado, en donde un 24% de los

participantes que lo hizo manifestd que las agresiones continuaron,

Se encontrd que hay diversidad de sentimientos generados en los agresores ante los
actos cometidos que van desde: culpabilidad, verglienza , felicidad, poder, y
preocupacion, sin embargo llama la atencién ¢l porcentaje tan alto de satisfaccion que
sienten algunos nifios (as) cuando arremeten contra otros, lo que se ilusira en la tabla 6

de este estudio.

Si las relaciones entre iguales giran alrededor de fa sumision de unos contra otros, de la
humillacion y del miedo, se convierten estos actos en un fendmeno social y psicologico.
Social porque surge de la convivencia diaria, de los patrones desarrollados en el aula y
en el hogar, y psicolégico porque afectan las emociones, la autoestima, la insatisfaccion

y dependencia de quienes son objeto de maltrato en el aula,

La presencia de conductas agresivas se evidencidé en la mayoria de los centros
educativos estudiados, independientemente de ser pliblicos o privados.

La violencia en ocasiones también se alimenta del entorno social, educativo, familiar, y
se ve reforzada por la tolerancia de las personas encargadas de educar; por lo que se
hace necesario desarrollar programas efectivos que lleven al fortalecimiento de los
valores, en los que se tomen en consideracion las necesidades de los otros e incluir en
estos proyectos también a padres y madres para que se encuentren informados del

fendmeno.

“Tanto las victimas como los agresores necesitan de ayuda, siendo los agentes de cambio

las figuras de autoridad, quienes en forma conjunta podrian hacer del salén de clases un
lugar divertido, con un ambiente seguro, en donde el aprender se convierta en un placer

para los nifios (as).

Es la escuela la llamada a dar soluciones a esta problematica y prestar especial atencion
a los nifios agresores y a sus victimas, porque estas conductas podrian generalizarse mas

alla del escenario escolar.
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Si el fin de la educacién supone "una actividad ordenada, en la cual el orden consiste en
la progresiva terminacion de un proceso” (Dewey, 1953: p.106) el fin conlieva a la
previsién, y si las condiciones dentro del aula no permiten que el estudiante se

desarrolle integralmente v en forma arménica, la educacion le esta fallando.

Limitaciones:

Una de las principales limitaciones para la realizacion de este proyecto aprobado para
iniciar en marzo de 2009, fue que tuvo que asumirse como recargo durante el primer
semestre del afio 2009, ya que el nombramiento rigi6 a partir de agosto del mismo afio.

Otra dificultad que se ha presenté para la ejecucién de esta investigacion, fue la
renuncia de uno de los miembros del equipo investigador, por lo que el trabajo recayo
en una sola persona,

Una tercera dificultad enfrentada fue el traslado a los sitios donde se ubican las
escuelas, v la pandemia de la gripe, declarada como emergencia nacional a mediados
de afio (2009) que prolongé las vacaciones del curso lectivo, lo que a su vez, condujo
al cambio en las fechas previstas para la aplicacién de los cuestionarios, problema que
se resolvio, por el interés manifiesto por parte de maestros y directores al cooperar, ya
que el tema resultd ser de interés institucional. '

Debido a la cantidad de nifios encuestados, e instrumentos por tabular, la tarca se
prolongé, ya que el tiempo asignado fue insuficiente.

Una altima dificultad fue el accidente ocurrido a la investigadora principal, hecho que e
mantuvo incapacitada desde agosto del 2011 a noviembre del 2011, lo que no permitio
la divulgacién de resultados a los centros educativos participantes que estaba previsto
para estas fechas, por lo que tampoco se utilizé el presupuesto asignado en el renglén de
viaticos asignado para este proposito.
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Universidad de Costa Rica
Proyecto de investigacion N 724-A9-309

Estimado estudiante:

A continuacién encontrard una serie de preguntas, que rogamos responda sinceramente.
El cuestionario es ANONIMOQ, no hay forma posible de identificar a quienes nos
brinden los datos solicitados. La informacion que usted nos brinde, serd de mucha ayuda
para este estudio. Muchas gracias por su cooperacion.

Edad........... género : masculino............ femenino........
Grado que cursa:  3°...... 4°.,... 5% 6%l
I PARTE

1.- ;Usted ha usado la fuerza, amenazado o golpeado a alguien para obtener algo que
quiere?

.........................................................................................................

.........................................................................................................

........................................................................................................

6.- ;Si alguien se dio cuenta de su conducta ;qué paso? (por ejemplo, el maestro (a), sus
padres) ;Recibio algun castigo? Describa jqué pasé?

.......................................................................................................

7.- ¢ Con qué frecuencia amenaza a otras personas? Marque con una X

Diariamente ... Una vez a [a semana
Unavezalmes  ........ una vez al afio



8.- ;Como se siente cuando amenaza o golpea a olros?

culpable ..... avergonzado{a) ... feliz
con poder .....  satisfecho .....  preocupade (a)
I PARTE
9.- ;Alguna vez le han amenazado o agredido? St No ......

10.- ;Como fue que le agredieron? (por ejemplo: le pegaron, le empujaron, le pusieron
apodos, le insultaron, usaron un arma de fuego, usaron un cuchillo u otras cosas)

11.- ;Con qué frecuencia le pasa esto? Marque con una X

Todos los dias....... Una vez por semana.....
Una vez al mes...... Una vez al afio........
12.- ;Cuando le han amenazado o pegado, ;ha estado usted solo (a) Si...... No
13.- ;Ha sido una o varias personas? Una...... varias .......

14.- ; En qué lugares le ha ocurrido?

Enclases ... En el patio de la escuela .....
En el bafio de la escuela...... En los corredores de la escuela ...
Cuando sale de la escuela ..... Otro lugar indique

.........................................................................................................

15.- ;Qué ha hecho usted?

Decirle al maestro(a) ... Decirle al Director (a) ...
Contarle aun amigo (a) ... No decirnada ...
Evitar a la persona ... Otro, indique

16.- Si lo denuncid, ;Continuaron las amenazas y los golpes?  Si....... No ...

(Puede contar lo que pasé?

.........................................................................................................
.........................................................................................................
.........................................................................................................
.........................................................................................................

........................................................................................................
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Introduccién

El acoso, o bullying, entre iguales es un fenémeno que se encuentra presente en la
poblacion escolar costarricense, no solo en los y las adolescentes, quienes realizan sus
estudios a nivel de secundaria (Cabezas, 2007), sino, también, en los nifios y las nifias de la
escuela primaria.

Por eso, este es un estudio exploratorio que pretende identificar la presencia del
maitrato entre iguales, en una muestra de 916 alumnos costarricenses que cursan de tercero
& sexto grado y, a la vez, se busca identificar las formas mas frecuentes utilizadas por los
nifios para agredir a los compaifieros, los motivos gue les inducen a elio, y si dependiendo de
la zona en donde se encuentra ubicado el ceniro educativo &l porcentaje de violencia escolar
varia. Asimismo, es _importante anotar que la muestra seleccionada se analiza
porcentualmente, en funcion de [z incidencia de cada criterio que se pretende valorar.

Del andlisis de datos se desprende que un 14.3% de alumnos ha agredido de una u
otra forma a sus iguales, y un 29% manifiesta haber sido victima de agresién por parte de
sus compafieros. Se observd, también, que un 21% de los estudiantes que agreden a sus
iguales son hombres y un 9% son mujeres. Los varones utilizan mas la fuerza como por
ejemplo: los golpes, los empujones, las patadas, y en pocos casos las armas de fuego, es
decir, un 3.4%. Por su parte, las mujeres acosan a sus iguales de manera solapada por
medio de amenazas verbales, insuitos y, en menor grado, a través de los golpes. Estos
perfiles coinciden con investigaciones realizadas (Tiliman, 1999; Olweus, 2001 y Menesinni,
2009), donde se refleja que, al igual que en Costa Rica, los nifios utilizan méas la violencia
fisica, mientras que las nifias utilizan la verbal y la emocional; ademas, la mayoria de las
agresiones se presentan dentro de los centros educativos.

Por lo anterior, padres, madres, docentes y quienes forman docentes, sin eludir
responsabilidades, deben abordar este flagelo. Tanto la agresion fisica, la psicolégica, como
la verbal socavan el autoestima de fas victimas, haciéndoles creer que son inadecuadas y sin
un lugar dentro del espacio escolar, creencia que les lleva al fracaso. Terapeutas cognitivos
dedicados a estudiar el comportamiento humano, manifiestan que fo que creemos de
nosotros mismas, afecta la manera en cémo nos sentimos y lo que hacemos (Ellis, citado por
Davis y Davis, 2008). Estos pensamientos generados en los nifios, deben trabajarse vy
cambiarse, minimizando, de esta manera, las emociones, para que nifios y nifas se
autorealicen y sean felices (Ellis y Bernard, 1990).
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En el caso de los victimarios, agredir a otros como una forma de autoafirmacion, de
sobresalir, de obtener liderazgo y reconocimiento, eventualmente, podria conduciries a actos
de violencia mayores que trasciendan el ambiente escolar e impacten severamente el

entorno social.

Definicion

El acoso escolar, o bullying, se ha investigado como un fendbmeno que se presenta a
nivel mundial en estudiantes tanto de primaria como de secundaria. Se le ha prestado mayor
interés a través de estudios sistematicos realizados desde los ailos setenta (Olweus, 1998),
pero es una realidad que ha existido siempre en las escuelas y los colegios.

En Costa Rica, por ejemplo, el tema ha tomado mayor notoriedad en los Ultimos afios a
través de los medios de comunicacion, que han difundido hechos donde participan tanto
victimas como victimarios; sin embargo, no son los Unicos protagonistas del fenémeno del
maltrato entre iguales. En este sentido, Trautman (2008) indica que "hoy se enliende que
ademés son participes de la dindmica los espectadores, testigos directos que presencian el
hecho, y los indirectos que son el personal, las autoridades del colegio, la familia y la
sociedad entera” (p. 14).

De acuerdo con Olweus (1998) el maltrato escolar consiste en “/a situacién de acoso e
intimidacién, en donde un alumno es agredido o se convierte en victima cuando esta
expuesto, de forma repelida y durante un tiempo, a acciones negativas que lleva a cabo ofro
alumno o varios de elflos” (p. 25). La violencia escolar puede manifestarse de diversas
formas, donde los protagonistas pueden ser: el profesor contra el alumno, el alumno contra
el profesor, o el alumno contra sus compafieros. Para San Martin (2006) “es una forma de
fortura a la que, habitualmente, un grupo de compafieros sujeta a otro. En ocasiones el
agresor es uno solo, pero es mas fuerte que fa victima” (p. 28). Los roles de poder entre los
estudiantes se van ejercitando, al reaccionar de forma violenta ante las diversas situaciones
para sacar ventaja sobre los companeros y obtener algo a cambio, de alli la intencionalidad
del hecho.

A partir de las investigaciones realizadas (Olweus, 1983, 1994, 1998) es que se
establecen diversos criterios acerca de las condiciones que deben darse para determinar si
el abuso entre iguales califica como tal. Si un comportamiento agresivo se manifiesta en
forma aislada, no necesariamente se esta ante la presencia del acoso escolar. El Defensor

del Pueblo, en Espana, sefiala que para identificarlo, deben cumplirse los siguientes criterios:
Volumen 10, NOmero 3, Afio 2010, ISSN 1409-4703
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a) Un comportamiento agresivo con la intencién de causar dafio fanto fisico como
emocional.

b) Debe ser repetido e incluso, en ocasiones, se extiende mas allé del ambito escolar.
¢) La relacion interpersonal debe estar caracterizada por un desequilibrio de poder
(Defensor del pueblo, £sparia, 2007, p. 18).

El desequilibrio de poder es lo que hace que el agresor someta a sus victimas a una
total indefension, ello les impide reaccionar para salir por si solas de esa situacion
convirtiéndose en algo inmanejable. El maltrato en el aula puede llevar a la desercion escolar
0, en algunos casos, al suicidio.

Se arremete contra un estudiante cuando se cometen acciones contra €l utilizando: los
golpes, los empujones, las burlas, el chantaje, el robo de pertenencias v dinero, se le envian
anbnimos, entre otros actos que se dan en forma repetida y sostenida en el tiempo. No son
actos al azar, sino premeditados, con la intencién de causar dafio (Cerezo, 2006).

La modalidad de violencia se diferencia dependiendo del dafio que cause; en la fisica,
las lesiones son visibles; en la psicolégica, las acciones que se comenten generalmente son
de caracter verbal, u omisiones y actitudes que provocan en la victima dafio emocional,
resultado que puede conducir a una baja autoestima (San Martin, 2006)

Existen muchas investigaciones acerca del acoso escolar en diversos paises (Fonsi,
1999; Nansel, 2004; Cajigas et al., 2008; Cerezo, 2006); sin embargo, en Costa Rica los
estudios en este campo son muy recientes, por lo que es necesario repetir esta investigacion
con una muestra mas grande que permita generalizar los resultados.

Metodologia

El objetivo de este trabajo fue el de identificar la presencia del acoso escolar entre
estudiantes del primer ciclo de la escuela costarricense. Es un estudio exploratorio-
descriptivo que pretende relacionar los datos obtenidos con los criterios establecidos, para
identificar la presencia del matonismo en el aula.

Se selecciond una muestra intencional de nifios y nifias del area metropoiitana que
cursan estudios de 3° a 6° grado en educacién primaria, en escuelas pablicas y privadas,
ubicadas en Desamparados, San José Centro, Paso Ancho, San Pedro, Guadalupe, Tibas,
Heredia y Cartago. Participaron 916 escolares (421 hombres y 465 mujeres) con un rango de

edad de 9 a 14 afios y en 15 centros educativos. El criterio que predominé para escoger las
Volumen 10, NOmero 3, Afio 2010, ISSN 1409-4703
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escuelas fue el de obtener datos tanto del area rural como urbana e incluir, a la vez, centros
educativos ubicados en zonas consideradas conflictivas en el pais. La seleccidén de los
centros se hizo de manera informal.

Se solicité permiso al Ministerio de Educacion Pablica (MEP) y a guienes fungen como
Directores de los distintos centros educativos para aplicar el cuestionario. A os alumnos se
les indicd que debian contestario en forma individual y no anotar el nombre; esto ayud6 en la
obtencion de las respuestas, porque los estudiantes no podrian ser identificados. A pesar de
que la participacion fue voluntaria, no se encontré negativa por parte de ningtn nifio para
contestar {a encuesta.

Instrumento

Para obtener la informacién, se confecciond una encuesta piloto con pregunias
abiertas, semi abiertas y cerradas, con los criterios identificados a nivel mundial para detectar
el acoso entre iguales. El instrumento contiene, también, preguntas generales que permiten
determinar el género, la edad vy el nivel escolar de quienes participan. Las variables a medir
fueron: el porcentaje de estudiantes que maltratan a sus comparieros, las diferentes formas
de maitrato, las formas de agresion mas utilizadas, los motivos que impulsaron a los nifios a
agredir & sus comparieros, si se recibi¢ algun tipo de castigo por los hechos y ia frecuencia
con que fo hacen.

La validez de construccién y contenido del instrumento se llevé a cabo mediante el
juicio de expertos que fueron seleccionados de las areas de Educcién Especial, Orientacion
y Psicologia, quienes lo revisaron y dispusieron el orden de acuerdo con la importancia del
tema. Modificaron el lenguaje, de tal forma que fuera claro para los nifios y para que el
cuestionario midiera lo que pretendia el estudio. Concluido este proceso, se escogié a un
grupo diferente de nifios a quienes se les aplicé el instrumento para determinar si habia
algin término que no entendian; posteriomente, se administré a los estudiantes
seleccionados.

El instrumento fue utilizado, también, en investigaciones previas en Costa Rica
(Cabezas y Monge, 2007) y en un estudio comparativo entre Colombia y Costa Rica
(Paredes et al., 2010). La construccion tedrica que presenta el documento, para determinar
la agresién entre iguales, se ha comportado de manera consistente en las muestras
seleccionadas para los diferentes estudios, reflejando la validez.
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Analisis y discusién de datos

Como se dijo, los datos obtenidos se analizaron porcentuaimente. Cada una de las
preguntas se presenia en tablas y figuras distribuidas por zona geografica, omitiéndose el
nombre de los centros educatives. De los cuestionarios aplicados se desprende que un
14.3% de los niftos y nifias ha agredido a sus companeros, y un 29% manifiesta haber sido
victima de acoso por parte de sus iguales.

El nimero de infantes que dijeron haber sido victimas de acoso por parte de sus
iguales llama la atencion, ya que es comparable con estudios llevados a cabo en Turquia, en
donde un 30% de los adolescentes manifesté haber sido victima de maltrato (Alikasifoglu ef
al., 2004), Corea un 28% (Kim et al., 2004) y en los Estados Unidos un 24% (Nansel ef a/,,
2001). Si tomamos en consideracion que las poblaciones, a las que hacen referencia estas
investigaciones, son alumnos que se encuentran a nivel de secundaria v que la muestra
costarricense representa a nifios y nifias que cursan estudios primarios, debe prestarse
atencidn a estos resultados.

En este punto cobra vital importancia la prevencion que ha de iniciarse en el hogar,
labor que puede desarrollarse con el entrenamiento a padres y a madres de familia y el
abordaje en el aula, donde se puedan tomar medidas especificas, como el establecimiento
de limites, la educacion en los valores y, sobre todo, con la toma de conciencia, que permita
dilucidar que el problema es real, que existe en Costa Rica, que debe abordarse desde
diferentes anguios, porque la educacion es tarea de todos.

Asi pues, en la Tabla 1 y en la Figura 1 se anotan los porcentajes de respuesta de los
nifios que han victimizado a sus compafieros de diversas formas. L.os mismos se distribuyen
por zona de ubicacién del centro educativo. Se anota el niimero de instrumentos aplicados
por Centro Educativo, la frecuencia y porcentajes.
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Tabla 1

Porcentajes de nifios gue manifiestan haber agredido a sus compafieros.
Distribucién por zonas de ubicacién escolar.

Zona de ubicacion Centro tnstrumentos Ha agredido oiros Porcentaje
Educative aplicados

1- San Rafasl Abajo, 61 3 5%
Desamparados

2. San Miguei, 45 17 37%
Desamparados

3- San Rafael Arriba, 59 14 23.5%
Desamparados

4.-San Antonio, 52 3] 15%
Desamparados

5.- Ledn Xilt, Tibas 64 3 4.5%
6.- Paso Ancho 75 26 34.5%
7.- San Pedro de Montes Qca 58 5] 0%
8.- Guadalupe 52 11 21%
9.- Purral de Guadalupe 54 16.5%
10.- Barrio Cuba 56 3 5%
11.- San José Centro 91 10 11%
12.- San José Centro 51 4 8%
13.- San José Centro 47 3 6%
14.- Heredia Centro 100 7 7%
15.-Turrialba, Cartago 51 7 13.5%

Figura 1

Porcentaje de nifios que manifiestan haber agredido a sus comparieros.
Distribucién por zonas de ubicacién escolar.
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Comentario

Del total de la muestra se desprende gue un 14.3% de los nifios han agredido a sus
iguales, dato que podria indicar que el bullying también se encuenira presente en los
escolares costarricenses. El resultado obtenido es comparable con un estudio realizado en
25 paises, donde se encontrd un rango de indices de agresion enire iguales que va desde el
3% en Suecia, hasta un 20% en Dinamarca, y como promedio el 10% de estudiantes que
agreden a sus iguales (Nansel et al., 2004). El dato obtenido en la muestra costarricense es
una llamada de alerta para quienes tienen en sus manos la tarea de educar. La accién
educativa también debe contermnplar tareas preventivas que lleven a disminuir el fenémeno

En general, los datos indican que en promedio 9 nifios agreden o han agredido a sus
compaderos. Los centros educativos que muastran una mayor incidencia estan ubicados
geograficamente en Desamparados, Paso Ancho, Guadaiupe Centro, Purral de Guadalupe y
una escuela del Centro de San José, y los que menor incidencia de acoso escolar entre
iguales presentan se ubican en San José Centro.

En la Tabla 2 y en ia Figura 2 se presentan los datos obtenidos por aquellos
estudiantes que manifiestan haber sido victimas de diversos tipos de agresion por parte de
sus companeros y comparneras.

Tabla 2
Porcentaje de nifios que manifiestan haber sido victimas de agresion,
por zona geogréfica.

Centro Educativo N® instrumentos Porcentaje (%)
Aplicados

1.- 8an Rafael Abajo, 61 2
Desamparados

2.- San Miguel, Desamparados 45 29
3.- San Rafael Arriba, 59 32
Desamparados

4.- Leén XIlI, Tibas 64 23
5.- Paso Ancho 75 41
6.- San Pedro, Centro 58 24
7.- Gudalupe, Centro 52 34
8.- Purral, Guadalupe 54 40
9.- Barrio Cuba 56 0
10.- 8an José, Centro 91 35
11.- San José, Centro 51 29,
12.- San José, Centro 47 6
13.- Heredia 100 35
14.- Guadalupe, Cartago 51 27

15.- San Antonio, Desamparados 52 29
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Figura 2
Porcentaje nifios que manifiestan haber sido victimas de agresion.
Distribucion por zonas de ubicacion escolar.

victima

Comentario

En cada uno de los centros educativos, el nimero de estudiantes gue manifiestan
haber sido victimas de agresién no esta directamente relacionado con el dato que reportan
las personas que agreden. Existe una mayor proporcion de nifios y nifias que dicen haber
recibido algln tipo de maltrato por parte de sus compafieros y compafieros, que de nifios y
nifias que indican haber acosado a sus iguales. En la Figura 3 se comparan ambos
resultados.

Figura 3
Comparacién de los porcentajes de respuestas dadas por los nifios y las nifias a la pregunta
de si ha agredido a comparieros y si ha sido victima de agresion.
Distribucién por zonas de ubicacion escolar.

E haamenza.

 victima
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Comentario

En la Figura 3 puede apreciarse la discrepancia entre Ias respuestas de los estudiantes
que asisten a una misma escuela. En un Centro educativo ubicado en San Rafael Abajo de
Desamparados, un 5% de los nifios dice que ha arremetido contra sus iguales, mientras que
para ese mismo grupo escolar un 21% de niftos manifiesta haber sido victima de algun tipo
de agresion, lo que podria indicar que en el grupo mencionado podrian haber mas nifios que
arremeten contra sus compafieros y no lo manifiestan, o que un mismo nifio o nifa maltrate a
mas de un alumno.

La diferencia entre ambas respuestas para todos los grupos encuestados es
significativa con excepcién de dos centros educativos. Uno ubicado en Barrio Cuba y otro en
San José Centro, cuyos resultados coinciden en forma casi perfecta.

Otra diferencia que se muestra en el gréfico se da con los estudiantes del Centro
Educativo ubicado en Paso Ancho, quienes indican haber arremetido contra sus iguales en
un 34%, en contraposicién con el 40% de los nifios que manifiestan haber sido victimas de
maltrato por parte de sus comparieros.

En las escuelas de la zona de Guadalupe, también se aprecian diferencias
significativas. En Guadalupe Centro el 21% de los nifios dice haber maltratado de una u otra
forma a sus comparieros, mientras que un 34 % manifiestan haber sido victimas de agresién.

Un Ceniro Educativo a tomar en consideracion es el que se encuentra ubicado en
Purral de Guadalupe, en donde un 16.5% manifiesta haber agredido a sus compafieros,
mientras que un 40.5% de nifios del mismo grupo encuestado dice haber sido victima de
maltrato tanto fisico como emocionat.

Una de las mayores diferencias halladas se enconiré en el Centro Educativo de Ia
ciudadela Ledn XIll, donde solo el 4% de los nifios y las nifias acepta haber maitratado a
sus compafieros, en contraposicién con el 23% de estudiantes que anotaron sufrir de acoso
escoiar.

Como también puede apreciarse, en Heredia solo el 7% dice haber agredido a sus
compafrieros y comparfieras, mientras que el 35% responden haber sido objeto de maltrato.
La falta de consistencia en las respuestas de ambos centros educativos podria deberse a
que las personas que victimizan a sus iguales podrian tener temor de manifestarlo, por ser
castigadas o suspendidas de la escuela.
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En la tabla 3 se anotan los porcentajes de nifios que maltratan a sus iguales en los
niveles de 3° 4°, 5°y 6° por zona geogréfica, sin hacer diferencias entre los niveles. Los
porcentajes varian dependiendo de! niimero de instrumentos aplicados por centro educativo.

Tabla 3
Frecuencias y porcentajes de nifios que agreden zona geografica, sin hacer diferencia por
grupo, en los niveles 4°, 5°, 6°,

Nombre escuela N % Ne Porcentaje | Total
nifios nifas

1. San Rafasl Abajo, 2 3.5% 1 2% 5.5%
Desamparados
2.- San Miguel, Desamparados 13 29% 4 6.5% 35%
3.- . San Rafael Arriba, 13 22% 1 2% 24%
Desamparados
4.- Ledn Xiii 3 5% 0 0% 5%
5.- Paso Ancho 13 17% 13 17% 34%
6.- San Pedro de Montes Oca 5 9% 1 2% 11%
7.- Guadalupe Centro 5 10% 6 11% 21%
8.- Purral Guadalupe 4 7% 5 9% 16%
9.- Barrio Cuba 3 5% 0 0 5%
10.- San José Centro 2] 7% 4 4.5% 11.5%
11.- San José 3 6% 1 2% 8%
12.- San José Centro 2 4% 1 2% 6%
13.- Heredia 5 5% 2 2% 7%
14.- Turrialba, Cartago 4 8% 3 8% 14%
15.- San Antonio, Desamparados 5 10% 3 6% 72%

Los Centros educativos donde mayor maltrato entre iguales se detectd, se encuentran
ubicados en Desamparados, seguido de Paso Ancho y Guadalupe centro. Estas zonas son
consideradas problematicas en el pais, por diversos motivos que no vienen a colacion en
este documento.

Es importante reflexionar acerca de que el fenémeno del bullying se alimenta y se
mantiene a través de la impunidad, y es debido a ello que el hecho se ve fortalecido por
figuras de autoridad, que no ejecutan acciones tendientes a fortalecer los limites y no aplican
consecuencias sobre los actos considerados impropios tanto en el seno familiar como en Ia
escuela.
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En un estudio reciente llevado a cabo con escolares de sexto a octavo afio en la
escuela costarricense, Cabezas (2007) anoté que “llama la atencién Ja poca vigilancia que
hay, y como consecuencia, las pocas medidas correctivas apficadas en los centros
educalivos y en el hogar, como puede apreciarse en un 50.6% de las veces en gue los
grupos agredieron a sus compafleros de una u oira forma, no fueron casligados” (p. 129) un
porcentaje muy bajo solo recibid una boleta o regafios, pero estas consecuencias no
cambiaron de ninguna forma las conductas amenazantes. Este patrén pareciera repetirse
también en la escuela primaria.

En este estudio se encontré que un 68% de los encuestados manifestaron que nadie
se dio cuenta, y solo un 31% dice que sus hechos fueron descubiertos por alguna figura de
autoridad. En la mayoria de los casos, los niflos no tuvieron consecuencias gue les hicieran
cambiar las conductas, y las formas mas frecuentes de castigo para aquienes fueron
detectados se centraron en el regafio, la pérdida de aiguna actividad o en el envio de
boletas.

Si un niflo constantemente es empujado, golpeado, amenazado, humillado, termina
creyendo que €l es quien no funciona, en consecuencia, ésta creencia afectard su
autoestima y su funcionamiento. Las formas mds frecuentes de agresién que se hallaron
fueron: los golpes, los empujones, las amenazas, las humillaciones, o quitar las pertenencias
a otros, porcentajes que se anotan en la Tabla 3 y se muestran en la Figura 4.

Tabla 3
Porcentaje de formas més frecuentes de agresion de los nifios en primaria.
Tipo de agresion Porcentaje

(%)
Goipes, empujones, jalar el pelo, patear 55
Amenaza de: pegar, escupir, quitar 31
dinero
Insultar, humiliar 13
Quitar pertenencias 5
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Figura 4
Porcentaje de formas més frecuentes de agresion de los nifios en primaria.
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Comentario

Como puede apreciarse, la violencia fisica es la forma mas frecuente para amedrentar,
someter y desproteger a las victimas, la que podria estar alimentada, en el caso de los
victimarios, por la imitacién de patrones que han sido considerados e incorporados como
normales, tanto en el hogar como en la escuela. Si un nifio vive en un medio hostil, podria
reproducir las conductas aprendidas en el salén de ciases. Bandura (1973) sefala que los
padres son modelos de comportamiento y que, a la vez, refuerzan los de sus hijos. Loeber y
Dishion (1983) concliuyeron que una forma de predecir la agresividad infantil es a través del
castigo fisico severo, el adolecer de carifio y de las préacticas disciplinarias inconsistentes.
Weis y ofros (1992) en investigaciones realizadas estabiecieron una relacion entre la
imposicién de una disciplina severa y la agresién dei nifio a sus comparneros.

Los nifios aprenden viendo y haciendo, Y una forma podria ser imitando conductas que
ven en la televisién o en juegos de video. Los video juegos podrian servir de modelo a los
nifics y a las nifias para imitar comportamientos.  Algunos pasan mucho tiempo
interactuando con elios. Muchos juegos o fabulas contienen personajes que podrian imitar.
El modelaje es un procedimiento conductual mediante el cual se desarrollan conductas
nuevas. Si los juegos contienen violencia, podrian convertirse en un medio de aprendizaje e
imitacién de conductas agresivas.

Los temas como el éxito o fracaso, el bien y el mal forman parte de la trama de los
personajes, y si hay que tomar venganza eliminando al enemigo, ésta es vista como aigo
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normal para resolver los conflictos, porque se encuentra disfrazada como algo bueno vy
permitido, a través de héroes que buscan justicia.

Los juegos de video son interactivos y constituyen un medio de entretenimiento, que
podri an mostrar un peligro mayor, le exigen al jugador identificarse con alguno de los
actores, de quienes, posteriormente, podrian imitan las acciones. Al respecto, Tong (2008,
p.19) afirmé que:;

la violencia en los videojuegos tiene, a largo plazo, efectos reales. Los nifios expuestos

a grandes dosis de espectaculos viclentos pueden llegar a ser mas agresivos,

desarrollan una insensibilizacion frente al dolor de otros, y también aumenta en ellos Ia

probabilidad de interactuar y responder con violencia en su entorno social.

Esta insensibilidad se refleja en una muestra costarricense cuando a los estudiantes se
les pregunta: ;por qué la escogencia de la persona que agredieron? y las principales
razones halladas fueron: porque “les cae mal’, “por gusto”, porgue perciben un rasgo de
debilidad en sus victimas, venganza, o por obtener algo material de eilas. Los porcentajes de
respuesta se anotan en la Tabla 4,

Tabla4
Motivos por los que agreden a ofros.
Motivo por el que Porcentaje

agreden {%)
Por defenderse 32
Por gusto, diversion 19
Mas débil, cae mal 9
Queria algo suyo 4.5
Venganza 5.3
Otros 19
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Figura 4
Motivos por los que agreden a otros.
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Comentaric

Uno de los criterios para definir el maitrato entre iguales es la presencia de un
comportamiento agresivo con la intencion de causar dafio. El defenderse utilizando violencia,
la venganza, el sentimiento de placer que se experimenta cuando se causa dafio, entre otras
formas de agresion que podrian ser vistas como algo normal se evidencian en este estudio,
actitud que podria sustituir la empatia que el nifio o la nifia ha ido desarrollando hacia los
compaferos. Cuando se arremete por diversion, por gusto, porque le cae mal o por quitar
algo a algln compariero, como se desprende del estudio, el sentimiento de compasion, o el
sentir con el otro pareciera que no se ha fortalecido, y las conductas de golpear, amenazar y
humillar a un compafero se estarian instalando como un repertorio normal del
comportamiento en los nifios.

El fendmeno del bulflying, como tal, ha tenido poca divulgacion en nuestro pais y las
figuras de autoridad, sin saberlo, podrian fomentarlo, al no intervenir cuando las conductas
agresivas se presentan entre iguales. De acuerdo con Charach, Pepler y Zieler (1995), en un
estudio realizado, indican que los nifios manifestaron que la mayoria de los profesores no
intervienen en las situaciones de victimizaciéon, pero pocos alumnos creen que no les
interesa hacerlo.

Un 32% de los estudiantes que participaron en la muestra costarricense indicaron que
agredieron a sus compafieros para defenderse, probablemente para evitar las
consecuencias de sus actos.
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Las formas mas frecuentes halladas para corregir a los nifios y las nifias en algunos
centros educativos fueron: el castigo, el regafio o el envio de boletas. |.a toma de conciencia,
por parte de los alumnos, de que estos actos son incorrectos, o del sentido de
responsabilidad, una maestra trabajé con solo dos estudiantes, a quienes se les hablé o se
les pidié disculparse con la persona ofendida.

Si las conductas agresivas no son controladas se podria desarrollar la creencia de que
los sentimientos de otros no son importantes y, con ello, fomentar, gue sdlo los sentimientos
propios importan, y si agregamos la impunidad de los actos, ello conllevaria a la aprobacion
de los mismos y al fortalecimiento de las agresiones hacia los iguales.

Los nifios v las nifias que observan sin participar se convierten, a su vez, en victimas
potenciales, muchos callan por miedo al rechazo, o por la necesidad de perienencia y
aceptacion del grupo, porque necesitan crear vinculos para la construccion del yo vy !
desarrollo de la autoestima, tan importante en edades tempranas.

En la muestra se encontrd que un porcentaje afto de agresiones se dieron en medio de
observadores que no hicieron nada. En un 52% de los casos, los victimarios se enconfraban
acompafados y en un 39% estaban solos segiin se anota en Ia siguiente tabla.

Tabla §
¢Cuando lo hizo se encontraba solo (a) o acompafiado (a)?
¢ Como estaba? Porcentaje (%)
Acompafado 52
Solo 39
Figura 6

¢Cuando lo hizo se encontraba solo (a) o acompafiado (a)?
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52

acompaniado :

Comentario

permitan subsistir en e| entorno,
En estudios realizados por Ortega (1997), se encontré que los espectadores, no
aprueban Ia situacion, la ven como impropia, y ello ileva a Ia conclusion de que su

17.1% habian sido objeto de agresiones por parte de SUs comparieros. En e estudio que
aqui se analiza, el indicador de 13.3% pareciera alto, pues jos ninos seleccionados se
encuentran en la escueia primaria, y el estudio mencionado corresponde a alumnos de
educacion secundaria.
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Debido a ello es que la deteccién cobra relevancia, pues podria contribuir a paliar las
consecuencias devastadoras que tiene en los nifios y nifias, que son victimas de los
compafieros de clase. Es una résponsabilidad compartida que recae tanto en padres,
maestros y comunidad en general. Los datos obtenidos en este estudio son indicadores que
permitirian intervenir e! acoso en el aula que por si solos se convierten en sefales que
muestran que algo esté sucediendo en el aula costarricense

Si las relaciones entre iguales se establecen alrededor de patrones como la sumision,
el poder, el miedo, la humillacién, la desesperanza y el poco respeto hacia los otros, se
convierten en un fendémeno social y psicoldgico. Social, porque surge de la convivencia
diaria, de Ios patrones que desarrollan los nifios en el aula y en el hogar; psicoldgico, porgque
afecta las emociones, Ia autoestima, la insatisfaccion, Ia dependencia y el aisiamiento de
quienes son objeto de maltrato por parte de sus iguales.

Las conductas agresivas estan presentes en la mayoria de los centros educativos
costarricenses encuestados, publicos o privados: sin embargo, debe prestarse mayor
atencion, de acuerdo con este estudio, a los nifios que se encuentran en zonas de riesgo
social, porque se detecté que estan mas afectados por este fendmeno.

Los centros educativos en donde mayor incidencia de conductas agresivas se hallaron,
$€ encuentran ubicados en: Purral de Guadalupe, Paso Ancho y Desamparados y en
Heredia centro. Al respecto, Smith (2006) refiere que “muchas investigaciones muestran que
en los centros educativos situados en entormnos urbanos o socialmente desfavorecidos
existen mas problemas de disciplina y victimizacién que en contextos rurales suburbanos o
de clase social alta" (p. 166).

La violencia en ocasiones se alimenta de un entorno social educativo-familiar que lo
refuerza con la tolerancia, la apatia, la falta de decisiones e incumplimiento de reglas tanto
en el hogar como en la escuela, de allj que Ia labor conjunta de padres y madres, docentes u
otras figuras de autoridad es indispensable.

En el aula, el maestro puede convertirse en un detector al observar indicios primarios
como: nifios golpeados, con cuadernos rotos por sus comparieros o a quienes les roban en
forma constante sus pertenencias. Pueden, también, observar sefiales secundarias como: la
soiedad, nifios y nifias g quienes no se les toma en cuenta para participar en actividades, o
No se les escoge en los grupos de trabajo.

Es imprescindible desarroftar programas efectivos para el fortalecimiento de los

valores, que tomen en consideracién las necesidades de los otros, la resolucion de conflictos
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e incluir, en estos proyectos, a padres y a madres informandoies sobre el fenébmeno, acerca
de los tipos de violencia que pueden presentarse en el centro educativo, propiciando de esta
manera la comunicacion: maestro-alumno, maestro-padres, padres-hijos.

Tanto las victimas como los agresores, necesitan ayuda. Las figuras de autoridad, en
forma conjunta, son esos agentes de cambio, quienes podrian hacer del salén de clases un
ambiente seguro y divertido, donde aprender sea un placer, y jugar, conversar y compartir
con los compafieros un estimulo imperecedero que lleve a los alumnos a esperar el dia
siguiente para regresar al aula a estudiar.
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Resumen: £n esta investigacion se prelende explorar el grado de violencia que existe entre
los nifios y nifias que cursan estudios en la educacion primaria de las escusias
costarricenses. Para efectuar este trabajo, se selecciond una muestra infencional de 916
estudiantes que cursaban los niveles de tercero a sexto grado, los cuales provenian de
diversas zonas del pais. Se hallé que el 29% de los alumnos(as) ha sido victima de maltrato
por parte de sus iguales de diferentes formas en una o mas ocasiones. La informacion que
aqul se analizé se obtuvo mediante una encuesta piloto adaptada para el estudio
previamente administrada a grupos de adolescentes, la que confiene los criferios
establecidos por Olweus (1998) para identificar el acoso escolar.

Palabras clave: bullying, maltrato entre iguales, acoso escolar, victimas, violencia escofar,
matonismo, agresion en la escuela

Abstract: This investigation will try to explore the grade of violence that exists between boys
and girls who study in Costa Rican primary schools. To carry ouf this investigation, a
deliberate sample of 316 students were chosen who were in third and sixth grade, and who
come from diverse parts of the country. It was found that 29% of the students have been
viclims of mistreatment caused by their peers in different forms in one or more occasions.
The information that is analyzed in this investigation was obtained by means of a pilat
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survey, which was previously administered to groups of adolescents, but adapted for this
study.  This survey contains criteria established by Olweus ( 1998) fo identify school

harassment.

Key words: Bullying, mistreatment between peers, school harassmeni, victims, school

violence, aggression in schools.

l. Marco referencial

Las relaciones en el aula son compiejas. La elaborac ..J".c@no.ai-mién'to,'Ia & _
formacion en fos valores y el desarrollo de los sentimientos se aprenden en g i
convivencia diaria enire el estudiante v el docente, ol nificf{al v los Compalieros{as),
y el hijo(a) v los padres en el hogar. Esta es una labor conjunta en la que tanto

padres, docentes y otras figuras autoridad deben asumir la responsabilidad.

El maltrato escolar es un fenémeno que se presenta a nivel mundial, Ha sido
objeto de estudio en nifios(as) v adolescentes con edades entre ios 8§ y 18 afios. Su :
principal exponente lo definié como: 1a situacién de acoso e intimidacién, en donde
un alumno es agredido o se convierte en victima cuando esta expuesto, de forma
repetida durante un tiempo, a acciones negativas que lleva a cabo otro alumno o
varios de eilog” (Olweus, 1998 p, 25). Este maltrato puede tomar diferentes formas
que van desde el maitrato fisico, verbal, psicolégico, social, hasta ios abusos
sexiales.

Tomando como base esta definicion, se poseen tres criterios para identificar
el acoso escolar. EI primero se refiere a un comportamiento agresivo con Ia
intencién de causar dafio fisico y psicolégico: el segundo se dirige a que las
conductas agresivas se presentan de manera reiterada ¥ se dan incluso mas alia
del horario escolar: el tercer criterio da a conocer que existe una relacion
interpersonal caracterizada por un desequilibrio de poder que lleva a ia victima a Ia
impotencia, io que la imposibilita a salir por si sola de esa situacion.
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Al considerar este Ultimo punto, el defensor del pueblo espafiol (2007)
manifiesta que la victimizacién es un acto cobarde, ya que quienes lo llevan a cabo
saben de antemano que saldran ilesos de la situacion puesto que ia victima se

siente impotente para responder vy no denuncia a los agresores.

l.as experiencias que se dan en los diversos escenarios de las relaciones
entre los nifos(as) permean su mente y construyen sus habitos y creencias, Es a
partir de ellas que se elabora la personalidad y el autoestima: sin embargo, en
muchas ocasiones las vivencias en el aula se convierten para muchos estudiantes
&t experiencias atemorizantes que, lejos de desarrollar el sentido de pertenencia vy
el placer por el estudio, desencadenan en verdaderos atropellos gue lesionan
severamente el amor propic al ser victimas de sus propios compafieros(as) en el

aula,

El fenémeno de la violencia escolar en Costa Rica es un hecho: 266 nifnos(as)
de la muestra seleccionada manifestaron que han sido victimas de agresion por
parte de sus iguales de diversas formas, tanto fisicas como emocionales. Las mas
usadas fueron los golpes, las patadas, empujones, insultos, amenazas y burlas que
afectaron su moral y autoestima.

En este estudio se encontrd que un 29% de nifios y nifas son victimas de sus
companeros(as), informacion que ilama la atencion por estar este porcentaje por
encima de estudios realizados en el pais con adolescentes (Cabezas y Monge 2007)
en los cuales la prevalencia fue del 19.1%. Asimismo, esta sobre una muestra
colombiana en la que Paredes, Alvarez, Lega y Vernon (2008) obtuvieron datos del
24.7% de incidencia en su pais.

Los indices encontrados en la muestra de escolares son comparables con
paises como Turquia que posee un 30% (Alikasifoglu et al., 2004) y Estados Unidos
con un 24% (Nansel et &l., 2001) en investigaciones realizadas con adolescentes.
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Il. Objetivo del trabajo

El objetive de este estudio fue determinar ia presencia del matonismo en

nifios y nifias que asistieran al primer ciclo del sistema educativo costarricense.
ill. Metodologia

Para realizar esta investigacion, se seleccioné una muestra intencional de 916
estudiantes de ambos sexos con edades entre los 9 y 16 afios, los cuales se
encontraban cursando los niveles de tercero a cuarto grado en escuelas publicas vy
privadas del pais. Al momento del estudio, los centros elegidos se ubicaban en
Desamparados, Tibas, Paso Ancho, Barrio Cuba, Heredia, San José, San Pedro y
Guadalupe de Carlago.

Se explich a cada grupo en qué consistia el estudio y se motivé a los nifios
para que brindaran las respuestas. Se les indico que debian resolver el cuestionario

en forma individual y andnima, lo que facilito la obtencién de los datos.
a) Instrumento

Para recolectar la informacion, se elaboré una encuesta piloto con preguntas
abiertas, semi-abiertas y cerradas con los criterios identificados a nivel mundial
para detectar el fendmeno en estudio. Consistié en 8 preguntas abiertas y semi-
abiertas dirigidas a las victimas, e incluyd preguntas generales como datos sobre la
edad, género y grado escolar. Las variables a medir fueron las siguientes: tipo de
agresiones que sufren los estudiantes, frecuencia, lugar donde suceden los
hechos, si en el momento de la agresibn se encontraban solos(as) o
acompafados(as), cuantas personas los agredieron, a quién recurrieron v si el
problema continuo.

Para darle validez de construccion y contenido, se sometid a juicio de
expertos. Se selecciono a profesionales gue laboraran en el campo de la Educacién
Especial, Orientacion y Psicologia y se incorporaron todas las sugerencias
aportadas. El instrumento fue aplicado en investigaciones previas en Costa Rica
(Cabezas, H., y Monge, 2007; Cabezas, 2007).
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Los resultados que se obtuvieron se presentan convertidos en valores
porcentuales en tablas y graficos, agrupados segtn fa ubicacion del cenfro educativo

y omitiendose el nombre de la escuela donde se tomo la muestra.

V. Andiisls de los datos

Los datos se analizaron percentualmente Y @ continuacion se presentan en
tablas y graficos. Se inicia con una distribucicn por Zona geografica de cada centro
educativo, seguido de las variables que se pretenden medir en este estudio, ias
cuales son indicadores de la presencia de acoso escolar de acuerde con

investigaciones previas (Olweus, 1998).

V. Resultados v discusién

De los datos obtenidos se desprende que 266 nifios fueron victimas de
agresion por parte de sus comparieros, lo que equivale al 29% del grupo
encuestado. En promedio, el 26% de los escolares de tercero a sexto fue victima de

algun tipo de maltrato.

En el siguiente grafico se muestra el porcentaje de nifios{as) que fueron
victimas de maltrato por parte de sus iguales, segln las diferentes zonas donde se
ubican las escuelas.
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Grafico 1

Porcentaje de nifios (as) distribuidos por zona geografica, que manifestaron haber
sido victimas de agresion

. j22] victui_gpi_l

Como puede apreciarse en el grafico 1, las escuelas en donde mayor
incidencia de maltrato entre iguales se presenté se ubican en Purral de Guadalupe y
en Paso Ancho, seguidas de San José Centro, Heredia, Desamparados, Leon Xill %
Turriatba de Cartago. Algunas de estas zonas son consideradas conflictivas en el
pais; sin embargo, este no es un factor determinante para que se indigue la
presencia de la violencia en las aulas costarricenses porgue el maltrato escolar se
tdentificé en la mayoria de centros educativos encuestados. Los datos no mostraron
diferencias significativas entre zona geografica ni tampoco si el sistema educativo
en donde se recibian fas lecciones era publico o privado.

En el centro educativo ubicado en Barrio Cuba, ninguno de los nifics anotd
haber sido victima de agresién por parte de los compafieros(as). Sin embargo, ante
la pregunta de como le agredieron o amenazaron, solo un estudiante manifesto que
por medio de golpes o insultos. Este dato que no es significativo para indicar la
presencia de acoso escolar porque parece ser un hecho aislado y ocasional.

Universidad de Costa Rica, Facuitad de Educacién  www.revista-educacion.ucr.ac.cr 6
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Los nifios imitan los patrones bajo los que son criados. Los métodos
utilizados por sus padres o figuras de autoridad para educarios son el castigo fisico
seguido del verbal. Estos se han determinado como un factor influyente para la
presencia de conductas agresivas, En este sentido, Cerezo (2008, p.32) indica que:
“El castigo o maltrato en  cualquiera de sus diferentes formas, supone la forma mas
segura de conformar conductas agresivas en el futuro, incluso con mayor

prababitidad gue ias experiencias frusirantes”.

Si un nifio constantemente es agredido por parte de los padres, figuras de
clianza o modelos de autoridad, va configurando mentalmente esquemas o
patrones de respuestas agresivas, susceptibles de ser repetidas cuando se enfrente

de nuevo a sltuaciones similares bajo las que fue maltratado.

El dato de 29% de nifios(as) que reportan un tipo de agresion obtenido en la
muesira costarricense es alarmante ya que el acoso escolar condleva al aistamiento
y a la poca interaccion social. Los nifos(as) se ven afectados en su evolucién
natural, incidiendo estas malas experiencias en el area cognitiva ¥ en el progreso
académico. Este indicador es comparable con el obtenido en estudios realizados en
paises como Estados Unidos y Noruega (Nansel et al., 2001).

Al ser la escuela el sitio en donde se desarrolian habilidades sociales y el
docente una figura de autoridad a imitar por parte de los educandos, los
lineamientos que dicte y las técnicas que apliqgue se convierten en un factor

determinante para el aprendizaje y la convivencia escolar.

En ta tabla 1 se resume la informacion acerca de los conflictos los escolares

encuestados.
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Tabla 1

Formas mas frecuentes de agresion

Tipo de maltrato Porcentaje
Apodos a7
Golpes 38
Insultos 23
Empujones 17
Otros 11.5
Armas fuego 34
Amenaza 3

De estos datos se desprende gue la forma mas utilizada por los nifios para
resolver los coniflictos fue mediante los golpes, los empujones, los insulios o
haciendo mofa de caracteristicas fisicas de log compafieros(as). Pareciera que os
estudiantes tienen poco control de la impulsividad y se arremete conira los iguales
sin mediar palabras o intentar solucionar las diferencias. Llama la atencion ia

presencia de armas de fuego en personas de tan corta edad.

Estos datos pueden compararse con estudio realizado con estudiantes de 6°
a 8° afio (Cabezas, 2007) y con la tipologia identificada por Finkelhor y Dziuba-
Leatherman (1994), quienes identificaron en primer lugar las victimizaciones
generalizadas gue con frecuencia sufren los nifios(as) durante su desarrollo, dentro
de ias que citan el castigo fisico por parte de los padres, el vandalismo y el rcbo; en
segundo lugar nombran las agudas, menos frecuentes pero mas graves, dentro de

las que destacan |a negligencia, el maltrato fisico y el abuso sexual.

En el grafico 2 se representan los porcentajes obtenidos relacionados con las

formas de agresion.
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Grafico 2

Porcentajes de formas més frecuentes de agresion

MMNEN[BZEE

oiros
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Comentario

Los porcentajes obtenidos indicaron que un numero considerable de nifios
fue victimizado por sus compaiieros por medio de golpes, empujones, insultos o
apodos; actos que pueden generar sentimientos de inferioridad, bajo autoconcepto
e incidir en el aprendizaje. Asi mismo ios nifios pueden estar en riesgo social al

afectarse su estado emocional y futuras reacciones conductuales.

Cerezo (2006) hace referencia a estudios previos que indican correlaciones
muy altas entre el comportamiento de ninos(as) segregados por sus compareros y
los descritos por nifios(as) maltratados. En ambos grupos, los estudiantes
reaccionaron ante las diversas circunstancias agresivamente como una forma
habitual de interaccién social,

Gallardo y Jiménez (1977) afirman que en los nifios(as) victimas de maltrato
se generan estados de depresién y ansiedad cuando perciben gque no son aceptados
dentro del grupo de iguales. Un estudiante con depresion o trastorno de ansiedad
como consecuencia de maltrato entre iguales probablemente tampoco tenga buen
rendimiento escolar y en general posea menos herramientas que le permitan
sobrevivir en el ambiente del aula, lo que podria desencadenar en la desercion del
sistema educativo.
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Al unir los criterios de este estudio bajo los que se tipifican el maltrato fisico y j
emocional, se obtienen datos de 55% para el maltrato fisico y 63% para el

emocional. Los resulitados se representan en la figura 3.

(5rafico 3

Forcentaje de maltrato fisico y emocional
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Comentario:

El maltrato emocional ha sido definido como: “la respuesta repetitiva e
inapropiada que se ofrece al nific ante sus experiencias emocionales y las
expresiones que las acompafian.” (Gomez de Terreros, 2008, p. 107)

Las marcas tangibies de! maltrato emocional no se pueden evidenciar, pero la
huella que deja es visible en el comportamiento a corto y a largo plazo. Esta es una '
de las formas mas dafiinas y destructivas de maltrato, porque si  un nifio |
constantemente es humillado, degradado, ridiculizado o criticado, se convierte en
victima de la inseguridad, pierde la confianza en si mismo y se afecta sy

autoestima,

R
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Se ha generalizado el uso del maltrato emocional por parte los adultos, el
cual se lleva a cabo por medio de la indiferencia, rechazo u hostilidad, o que afecta
el desarrofio normal del nifio; igualmente, la evidencia muestra que estos patrones
de conducta estén siendo repetidos por los nifios y se estan gestando como una
forma de relacién entre los estudiantes costarricenses provocandn  miado,

mseguridad humillacion y desesperanza. Al respecto, (Schoenfeld, 2007) anota:

Ahora, sin embargo, volvian la tristeza, la depresion, el estado inicial.
Cuando me faltaban pocos papeles por desechar, comencé a llorar otra
vez. Dios mio, mi reserva de lagrimas era inagotable....... Me eché a Horar
desconsolado. En ese momento regresé a mi un pensamiento que creia
desaparecido, que por mucho tiempo rondé mi cabeza Yy que
aparentemente fambisn estaba escondido. Pensé de nusve an af suicidio
(p.93).

El bullying se ha definido como:“.a situacion de acoso e intimidacién, en
donde un alumno es agredido o se convierte en victima cuando esta expuesto, de
forma repetida durante un tiempo, a acciones negativas que lleva a cabo otro
alumno o varios de ellos”. (Olweus ,1998, p. 25}

De esta definicién se desprende que el abuso escolar es reiterado y se lleva a
cabo por una o mas personas; condiciones que se encontraron presentes en la
muestra costarricense, donde un 26% de los nifios manifestd haber sido ser
agredido a diario, un 20% una vez a la semana, un 18% una vez al mes y el 26%
una vez al aflo. Los datos se representan en la figura 4.
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Grafico 4

Frecuencia en que son agredidos los nifios
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26%
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Comeniario:

diecisiete afiocs, pueden mostrar,

Universidad de Cosla Rica, Facultad de Educacion

Si un estudiante es maltratado por sus iguales por medio de golpes, patadas,
insultos, burlas y chantaje en forma frecuente o una vez a la semana,
probablemente las consecuencias de estos actos se haran sentir a corto o largo
plazo presentandose en conductas como: inseguridad, dependencia, dificultades
adaptativas y terminan por relacionarse los estudiantes agredidos con adulios y no
con nifios de su misma edad. Es por esto que deben implementarse programas
urgentes en las escuelas que brinden herramientas a ios docentes para prevenir el
bullying y futuros comportamientos inadaptados, ya que las victimas podrian ser
parte de un grupo en alto riesgo social. Egeland et al. comenta: “Se ha sefialado
que aquellos que fueron diagnosticados con frastornos de conducta antes de los
llegada la edad adulta, problemas de
comportamiento anti social” (citado por Garcia, 2006).
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En esta investigacién se encontrd que un 51% de los nifios gue manifestaron
haber sido victimas por parte de sus compafieros(as) recibieron las agresiones por
solo una persona, mientras que un 36% por varios compaiieros. El 39% de ias
veces los estudiantes se enconfraban solos y un 59% acompafiados por otros

compafieros o compaferas. (Ver araficos by 6)

Grafico 5

Numero de personas que le agredieron

una pers varias pars no resp

Grafico 6

Situacién en que se encontraba la victima

L sole
B acompaila

Comentario

El agresor diluye la responsabilidad de sus actos maltratando a las victimas
en presencia de ofros nifios(as) que observan los hechos sin intervenir y sin decir
nada, convirtiéndose en complices silenciosos a pesar de no estar de acuerdo con
la situacion por temor a convertirse en victimas futuras. Estos escenarios en donde
otros nifios{as) son observadores y no intervienen para defender a ios compafieros
generan mas temor en las victimas, ademés de vergiienza e impotencia y
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sensacion de fracaso, y  en el victimario se refuerza el matonismo al verse
aprobada la conducta por los espectadores.

Se supone que un medio como la escuela es seguro, perc debido al contexto
del bullying les proveyd mas bien experiencias negativas a los nifios(as) que
participaron de este estudio. En este sentido, el centro educativo podria convertirse
e un sitio hostil y amenazador en donde los estudiantes no podrian actuar con
éxito ni fortalecer sus creencias para ser aceptados dentro del grupo social en el que
se desenvuelven. De ser asi, la educacion como funcién social estaria fallando,

porque no estaria brindando un ambiente seguro para el desarrolio y crecimienio de
los alumnos.

La escuela ha de ser capaz de dirigir y transformar el cresimiento humang,
pero si el ambiente es hosti, las actitudes y valores no podran modelarse
adecuadamente, ni tampoco ella podra hacer de los educandos participes de g

accion en el aula de manera que aprendan de los éxitos y fracasos.

Se encontré que los sitios en donde mas se victimiza a los nifios en los
diferentes centros educativos son: en el salén de clases un 32%, en los corredores
el 27%, en el patio el 17%, en bafic el 8% y cerca de la casa el 23%. Los
porcentajes que se representan en el grafico 7.

Grafico 7

Frecuencia de agresiones segun el iugar donde se presentan

{1 porcentaje ; i

bafioc cerca
casa
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Comentario

El acoso a los nifios(as) se presentd principalmente fuera del aula (46%), en
sitios como el patio, corredor, vy bafio, probablemente porque en estos lugares se
mantiene menor vigilancia por parte de los adultes. Por fo tanto, deberian dictarse
politicas escolares que permitan establecer responsabilidades ante la presencia de
estos aclos y estrategias que lleven al  juego colectivo en los recreos. Ademas,
deben disefiarse areas seguras en la planta fisica de la escuela, que sean
supervisadas por adultos. Mazzone y Querciolo proponen que: “Fl trabajo en el
ambiente fisico del patic de recreo incluye su estructuracion o redisefio para
proveerles a los alumnos mas oportunidades recreativas durante el recreo y la hora

de almuerzo, y para reducir el aburrimiento y el acoso.” (2009, P. 34)

El coniroi del aula debe estar a cargo del docente, quien es el llamado a
poner limites, ensefiar, actuar y llevar al estudiante a pariicipar de la experiencia
en el saidn de clase aplicando las medidas necesarias para alcanzar los fines
propuestos.

Al observar el maestro conductas dentro del salon de clases como
empujones, patadas, arrebato de pertenencias, robos, burlas, chantaje, bromas
pasadas de tono, entre otras, podria predecir el resuitado de este actuar y
anticiparse a los hechos implementando planes de accion que mejoren la
convivencia escolar. Para ello se requiere ser parte de la accién y no convertirse en
un ente pasivo que ignore las situaciones, ya que un porcentaje alto de nifos(as)
victimas de agresién en el aula que participaron de este estudio recurrieron a ellos
pero casi no se hizo nada para ayudarlos.

En el cuadro y en los graficos siguientes se anotan los porcentajes

relacionados con las personas a quienes recurren los estudiantes cuando son

victimas de agresion.
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Grafico 8

Personas a quienes recurren los estudiantes cuando son victimizados

maestro amigo  evila director enfrenta nadle mama ofro

Comentario;

Siobien es clerto que un porcentaje eito de nifios(as) (37%) recurren al
maestro de aula en busca de proteccion y ayuda, se encontrd que un 21% no dicen
nada sobre las agresiones por temor a ser victimizados con mayor violencia,
convirtiéndose en presa facil de sus comparieros (as), quienes se aprovechan de la
vulnerabilidad y debilidad de sus iguales y se escudan en la impunidad para
seguirfos agrediendo. Muy pocos nifios tienen las herramientas necesarias para
defenderse, de alif que solo un 1% se atrevid a enfrentar a los victimarios.

A pesar de buscar ayuda o recurrir a figuras de autoridad, fas amenazas
continuaron para un 24% de los estudiantes, mientras que un 56% manifiestan que
cesaron (ver grafico 9).
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Grafico 9

Continuaron y se detuvieron las amenazas

24%,

B5%

s continuan o ono com

Comentario:

La situacion se tornd insostenible para un 24% de los nifios que denunciaron
la situacién, y como represalia ios compafieros{as) los molestaron mas v los
agredieron con mayor intensidad. En la siguiente tabla se anota lo que manifestaron

ios estudiantes en relacidén con lo gue sucedié una vez denunciado el hecho.

Tabla 2

£ Qué sucedio luego de hacer la denuncia?

¢ Qué cosa paso? Porcentaje
No puedo contar 3%
Se hizo mas grande el problema 7%
Me amenazaron mas 10%
Me insultaron mas fuerte 2%
Me golpearon con mas fuerza 17%
Me molestaron mas 8%
Me enviaron a mi una boleta 1%
Me quisieron ahorcar 1%

[
|
a
i
|
!
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Comentario:

Como puede apreciarse, las denuncias de muchos nifios no fueron atendidas
adecuadamente y el maltrato continudé con mayor intensidad. Pocos maestros
implementan medidas correctivas en el aula. Pareciera que para tomar acciones
deberla presentarse un dafio fisico evidente. Generalmente se ignora  uno de los
mayores maliraios de gue son objeto los nifios como 1o es el emacional que, por
ser invisible, no se interviene oportunamente. Al respecto Ortega y Mazonne
indican que: “el simple abandono de la funcién protectora y formativa que deben
tener los docentes hacia sus alumnos y alumnas, asi como el posible trato indigno,
falto de respeto o agresivo que pueden llegar a tener estos hacia aquellos, son
formas de violencia que abren una brecha en el camino de la fractura social” (20089,
[ X )

Conforme se intensifican las agresiones hacia las victimas, gueda en
evidencia la intencionalidad def agresor, el deseo de provocar mas dafic y la
cordinuidad en el iempo del maltrato. Ademas se nota la fragilidad de las victimas al
no encontrar proteccion en las figuras de autoridad.

IV. Conclusiones

El acoso escolar en las aulas costarricenses es una realidad gue debe
abordarse en forma comprensiva, integrandose tanto  aspectos sociologicos,
psicologicos y educativos como politicos para poder abordario y detenerlo.

Se requiere en el pais de programas preventivos que apliquen los docentes
desde edades tempranas con los nifios(as) que brinden conocimientos acerca del
maltrato escolar y como detenerlo, ademas de incluir como eje transversal el tema
en los programas formativos para los docentes.

La escuela no debe abocar los esfuerzos solo a identificar la violencia en el
aula, sino al dar soluciones a esta problematica que va en aumento y gue tanto
dafio esta causando a la poblacion escolar costarricense.
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Es importante establecer la diferencia entre lo siguiente: ;qué es el acoso
escolar y qué no lo es? No califican como maltrato escolar todos los actos de
violencia que se presentan desde diferentes escenarios y publicitados a traves de
fos medios de informacién colectiva como la violencia en los estadios,
manifestaciones calleleras, presentaciones publicas, conciertos o actos vandalicos

Hevados a cabo por estudianies.

El bullying es un fendmeno estudiado sistematicamente desde 1998 (Olweus),
en el cual debe haber un comportamiento repetitivo y agresivo con la intencion de
causar dafio. Hay un agresor quien ejerce en forma constante el poder, lo que ie
permite autoafirmarse, y una viciima, que dificiimente logra saiir por si sola de ia
situacion. En los agresores se presenta una motivacion intrinseca de reafirmar su

noderio ante los compafieros de aula. Al respectn (Menesini, 2000) refiere:

L.a motivacidn del acoso escolar no es, entonces, la de reaccionar de modo
violento a una situacion de provocacion o la de obtener ventajas materiales mediante
un ataque directo a un compafiero, [a motivacién Uitima es de tipo relacional y es la
de afirmar el poder de uno sobre el otrc en el ambito de su propia red social de

referencia ( p.4).

Debe prestarse especial atencién a los nifios{as) agresores y victimas del
aufa, porque podrian generalizar conductas que vayan mas alld del escenario
escolar a otros ambientes, y otras edades. Por lo tanio, los programas preventivos
deben iniciarse desde preescolar y primaria llevando al desarrollo de habilidades
sociales, autoestima, formacion en los valores, actitudes, comportamientos
antisociales, entre ofros gue prevengan esta problematica en la poblacion
costarricense.

Si el fin de la educacion supone “una actividad ordenada, en la cual el orden
consiste en [a progresiva terminacion de un proceso” (Dewey, 1963: p. 106), el fin
confieva a la prevision, y si las condiciones deniro aula no permiten que el
estudiante se desarrolle integralmente y en forma arménica, la educacion le esta
fallando.
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Introduccion

La violencia en el aula es un problema que atafic a todos; debe abordarse desde
diferentes disciplinas como: la Educacién, Psicologia, Sociologia y la politica. Esta
ligada a la Educacion, porque esta ciencia es la encargada de promover cambios desde

el aula, en los educandos, que llevan esencialmente al progreso de un pafs.

Para Dewey (1916) La escuela se convierte en el lugar en donde se entrena el
pensamiento vy la conciencia ciudadana, v si en ella no se propicia el trato justo, la

armoma 1a comumcacwn y el apoyo afectwo la escuela falla

_:'.f:_: salon de: clase y penmte que los alumnos se maltraten unos a otros les esta negando el _:

necemdades md1v1dua1es de cada uno

En Ios ultlmos anos . se ha perCIbldo un 'camblo de actztud entre Ios jovenes

_ stamcénse
| ;Il.l‘.IChOS dehtoéﬂcometldos por adolescentes quedan en la 1mpumdad
Los gobernantes, y politicos deben asumir responsabilidades en cuanto a crear
condiciones propias para el bienestar social, y el desarrollo de las personas, tomando
en consideracion tanto los recursos materiales, como naturales, el trabajo digno y la
vivienda elementos fundamentales para vida y cuya distribucién ha de hacerse de

manera equitativa

La extrema pobreza, y la necesidad de sobrevivencia, desencadenan todo tipo de

violencia por las mismas condiciones en que viven muchos ciudadanos.

i Cuando el docente no 1nterVIene ante las conductas agtreswas que se presentan en el-'-?

i}--_ derecho fundamental de ser educados en ‘un amblente sano que responda a las_?fi?

"a01a los valores y sumado a esto se eVlden(:ia en eI amblto 1egal que -
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Sibien el bullying es percibido por los costarricenses como un fendmeno relativamente

nuevo, asociado a condiciones de vida como: la pérdida de valores, agresividad en los

hogares, o inseguridad social entre otros, histdricamente se sita en los afios sesenta y

setenta, con investigaciones levadas a cabo por Heineman, (1972} y Olweus (1973)

en Suecia y Noruega. De estos estudios se desprende que:

“un alumno es agredide o se convierte en victima cuando estd expuesto de forma

repetida y durante un tiempo, a acciones negativas que lleva a cabo otro alumno o

varios de ellos” (Olweus, 1973) p. 25,

El conoep‘w _ “acciones ﬂegatwcis que se piaﬁted mciuye aqueiias conducids que
.é.jl.ercen unoé '.(,;.o.ntra otros. con la 1nten01on de causar dano dentro de Ias que se cltaﬁ lés;._'_':
::. amenazas las burias 105 apodos y las bromas de mal gusto ademas de los golpes las

_patadas les pelltzcos sm dejar de lado los gestos obscenos las muecas 0 eI exclwr a

'al gun alumno del un grupo .S()Clal en que se desenvuelve
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Justificacion

El acoso escolar en Costa Rica es una realidad tanto en estudiantes de colegio (Cabezas,

2007) como en los nifios que realizan estudios en las escuelas de educacion primatria.
En una investigacién llevada a cabo con una muestra de 916 alumnos quienes
realizaban estudios entre tercero y sexto grado en diversas escuelas costarricenses, se
encontré que: el 29% de los nifios (as) fueron victimas de_ng_q‘l&gto por parte de sus

iguales en una o mas ocasiones; el 53% soluciond los conflictos por medio de golpes y

empujones, el 37% fue objeto de apodos, y el 23% de;;' ultéﬂv.

Un indicador alarmante a tomar en consideracior

fue::'fél de la déﬁ;cciéhﬂde armas de

fuego en los centros educativos; en un 3.4%:. porcentaje_que:va en aumento Cabezas,

2007, 2010)

De acuerdo con diversos esmdi'o's‘;__(,‘(‘)lwetiéi,; 1 993 Cerezo,:2006) se arremete contra una

persona, cuando se dicen cosas:inapt

iadas-de ella, cuando se le amenaza, intimida,

chantajea, o se le quitaiisus pertenencias.

stra -CQ_§;éfficense se desprende a la vez que el 63% de
'ueréﬁjn objeto de‘maltrato emocional, y el 51% de maltrato fisico que se levd

Ipes, patadas, empujones, o el robo de pertenencias en

forma continua y sostenida, hechos que lesionan la autoestima, y hacen creer a los

niftos victimas d east.os actos, que son inadecuados (as), provocando esta situacién
aislamiento, frustracion, y en muchos casos la desercion del sistema educativo.

Se observéd también que un 21% de los alumnos(as) que agreden a sus iguales son
hombres y un 9% son mujeres. Los varones utilizan mas la fuerza fisica como: los
golpes, los empujones, las patadas, y en algunos casos armas fuego (3.4%.)

Las mujeres acosan a sus iguales de manera solapada utilizando amenazas verbales, los

insultos, y en menor grado los golpes,
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Los perfiles mencionados coinciden con investigaciones realizadas (Tillman, 1999,
Olweus, 2001 Menesinni, 2009) que reflejan, al igual que en Costa Rica, que los nifios
utilizan mas la violencia fisica, mientras las nifias la verbal y emocional; ademas de que
la mayoria de las agresiones se presentan dentro de los centros educativos,

La muestra seleccionada se analizé porcentualmente en funcisn de la incidencia, de
cada uno de los criterios que se pretendia valorar.

Padres, madres, maestros(as), formadores de educadores(as) sin eludir

responsabilidades, deben abordar este flagelo. Taﬂto la agms;on ﬁswa pswologlca

como verbal, socava el autoestima de las v1ct1mas ha01endo]es creel que son

inadecuadas y sin un lugar dentro del espacm esco!al en donde se desarrdi]an, creencia

que puede lfevarles al fracaso.

Terapeutas cognitivos dedicados a estud;ar el comportam]ento humano, manifiestan que

lo que creemos de nosotros m nos afecta la a'ﬁ_epa 'de como nos sentimos y lo que

los nifios, deben trabajarse y mbiarse, “minifﬁi'zando de esta manera las consecuencias

s'el agredir a otros como una forma de autoafirmacién, de
liderazgo y reconocimiento, eventualmente podrian conducir, a
actos de violencia mayores que podrian trascender el ambiente escolar e impactar

severamente el entorno social.

Del total de la muestra del estudio Hevado a cabo en Costa Rica se desprende que un

14.3% de los estudiantes han agredido a los iguales, dato que podria indicar que el

bullying también se encuentra presente en escolares costarricenses,
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Los resultados obtenidos son comparables con investigaciones (Nansel, ¢t al 2004)

realizadas en 25 paises donde S€ encontré un rango de indices de agresion entre iguales

que va desde el 3% en Suecia hasta un 20% en Dinamarca, y como promedio que el

10% de estudiantes agreden a sus compafieros,

Los porcentajes obtenidos en Ja muestra costarricense, son una llamada de alerta, para

quienes tienen en sus manos la tarea de educar, La accign docente no puede limitarse g

informar sino a formar en tos prineipios y val

ores, y a la vez rescatar como parte de Ia

formacion g identidad del ser costarricense.

Este manual es el resuliado del proyecto de mvestagamon estudlo exp!omtono de la

real

idad del matonismo escolar en el p11me1 ciclo. de al gunas escuelas costan icenses”,

cuyos objetivos se centraron en:

L~ Identificar la presencia del acoso es ar en estudiantes de primer ciclo del sistema

educativo costarricense.

2.~ Identificar las prin@pgks "f'ijg;11a$;:.;gIen matonismo que utilizan Jog estudiantes del

primer ciclo

3.- IdentificarI:

» fisicas como conductuales que presentan

ictimarios involucrados en e acoso entre iguales

:seselecciond una muestra intencional de 916 escolares con

Y 14 afios que realizaban estudios en 15 centros educativos

costarricenses.

El criterio que predoming para la escogencia de lag escuclas fue el de obtener ung

nuestra representativa tanto del

area rural como urbana y de incluir algunas escuelas ubicadas en zonas consideradas

como conflictivas en el pafs,
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Para recabar la informacién se confeccionaron dos instrumentos piloto, con criterios
internacionales que permitieron identificar esta problematica, los que fueron sometidos
a juicio de expertos, dentro de los que participaron; psicologos, orientadores, maestros,
y profesionales en educacion especial, quienes realizaron observaciones tanto de
contenido como de forma, las que fueron incorporadas hasta obtener el instrumento
final,

Estd dirigido a todos aquellos maestros que por vocacion, esc_ggiemn {a nobie tarea de

educar; que disfrutan, gozan y dignifican el arte de formar.

Comprende temas como: La nacionalidad, la i_fi_eilgt_i_dad,'l_q___discipliné}_ los valores, entre

otros, y pretende ser una guia, que le permita al docente prévenir la violencia en el

salon de clases.
Se divide en diez unidades didacticas que:pueden:desartollarse en forma individual o
combinadas entre sf, dependierido. del requeriiniento de cada grupo de estudiantes, los

que a la vez pueden eh‘riquece‘f‘sg }ici';f';\lte_}_crea’ti'\iidad de lTos maestros {as) y estudiantes.

introduce:con ‘una breve reflexién; en donde se plantean objetivos que

guian:al docente en cada unaide las sesiones.
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L- Unidad didactica
¢Qué es la violencia escolar y cémo
detectarla?

Reflexion:

El fenémené‘f@ia Vjit:}lencia en ¢l aula es real, para trabajarlo en el saldn de clases, es
necesario sabéi""“i:"jé,ﬁﬁé es? y ¢coémo identificarlo? Los estudiantes al compartir
diariamente con sus compafieros, aprenden a establecer buenas o malas relaciones; el
buen manejo de conductas por parte del maestro, puede contribuir a prevenir el
maltrato en el aula.
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I- Unidad diddctica:
¢Que es la violencia escolar y cémo detectarla en el aula?

Si se hace una traduccion literal de la palabra anglosajona “builying” a la lengua
espafiola, se seflala que proviene de “bully” que significa matén o abusador, y como
verbo: intimidar amedrentar, gjercer influencia utilizando la fuerza para conseguir algo
que se quiere. Se puede interpretar, como el lastimar o atemorizar a alguien quien es
menor o menos poderoso a menudo forzandolo a hacer algo que no desea.

Internacionalmente se conoce como bullying a: la conducta agresiva que se manifiesta
entre jovenes escolares. ' )

Esta conducta es deliberada, puede causar dafio fisico y'zémoci\{ma_]. También es
conocido como victimizacion en el entorno escolar, o dovhio" aco§_o:és¢¢):iai".‘ R

Dan Olweus (1998) fue uno de los pioneros en inve‘s‘:t'igar este :fca_l_c’)meno v 16 definio
como: " B

“la situacion de acoso e intimidacion, en donde un alumno es agredido o se convierte
en victima cuando estd expuesto, deforma repetida durante un tiempo, a acciones
negativas que lleva a cabo otro alumno.o varios de ellos "p.25

Esta definicion  lleva 'dﬁlitiﬁgal‘:}_tr,es_ criterios o manifestaciones por parte de los
alumnos, que los maestros "*buedénjfbbsei‘var‘en"?el salon de clases, y prevenir para que
los nifios (as) NO se maltraterrentre cllos.

a. Un cb;\i;portanﬁég_tho agresivo por parte de algln estudiante, intencional que
cde causar dafiotanto “fisico como psicologico.

b. “Es repetido. Un nifio puede ser victimizado varias veces al dia o a la semana, en
elaula, e ir'mads alld del ambiente escolar.

¢. Hayun dé::s,_;eqﬁiiibrio de poder, en donde la victima es fragil, débil, incapaz de
salir por si sola de esa situacion por lo tanto requiere de ayuda.

10
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r

% Si un nifio constantemente golpea a sus compafieros, los empuja, les esconde sus
pertenencias en el recreo o durante las lecciones; podria pensarse que ésta es una
conducta comun entre nifios, pero.......

DEBE DETENERSE.

Al hacerse se podria prevenir que estos actos aumenten,

El maltrato fisico en la escuela, puede ser identificarse por el maestro, cuando los
alumnos regresan al salén de clases luego del recreo con el uniforme roto, moretones,
o lorando. Situaciones como estas no deben ignorarse, sino prestarseles atencion.

# Si a un nifio (a) se le- éb‘q;ja dei;:.reétfo- del g}ﬁ;po, no se le invita a fiestas que
promueven los compaiieros, nd se le ‘selecciona para participar en los juegos, para
realizar trabajos grupales, os se le qh’gé de dltimo porque no hay alternativa, para
llevar a cabo cualquier éétivi_dad;gﬁlen‘t:fﬁfo“;ﬁger'é del aula.




Podria ser que nifios (as) con estas caracteristicas sean victimas en potencia de sus
comparieros.

# Sien el salon de clases hay nifios (as) impulsivos, que retan constaniemente a 3 |

|

| autoridad, no dejan hablar a Jog compaiieros, o quieren imponer “sus ideas, sacando

ventaja de la estatura que poseen para amedrentar a offos. Si°son manipuladores o |
. . . . B . E ..\- . K'.,‘ I3 . I
tienen bajo rendimiento escolar, Podria ser quealumngs con estas caracteristicas

sean posibles agresores de Sus compafieros. .

|
¥
|
f
i
|
i
|
[

pafieros les dicen apodos, o resaltan un aspecto
= como por gjemplo, llamandole: “narizén”, si la nariz es
granide “cuatro qj\('):éir’;;si usailentes, “la garza” si es muy alto (a) entre otros calificativos,
Estas ﬁla_hifeéta:éiqnéé‘n’o"son apropiadas y.. ...

. DEBEN CORREGIRSE DE INMEDIATO.
Al detenerlas se evitarg que el problema continle, se agrave, Yy que afecte Ia
0 sentimientos de inseguridad y de temor.

|
|

!
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Las diversas formas de maltrato, se presentan tanto en nifios como en nifias, Los
varones, generalmente utilizan mas la fuerza fisica, mientras que las mujeres lo hacen
de manera solapada ¢ indirecta lo que manifiestan por medio de insultos y amenazas,
de alli que sea menos evidente y més dificil de detectar en Ta escuela.

¢Quigénes son los protagonistas? o

Estudios en torno a esta ploblematlca (sz]es, 2006) plantean que existen varios
protagonistas en el fendmeno: dei acoso escolar

1.- El agresor
2.-Lavictima
3.- Los observédd?eé’
Ademas, de
4.- El personal docente :
5-EF ':d]rec:cor de’ la esouela
6.- La Familiay: el E =
7.- Grupozso_aél

Al respecto , Trautman (2008) indica que:

“hoy se entiende que ademds son participes de la dindmica los espectadores, testigos
directos que presencian el hecho, y los indirectos que son el personal, las autoridades
del colegio, la familia y la sociedad entera” (p. 14).

“En estudios realizados por Oriega (1997) se encontrd que los espectadores, no
aprueban la situacion, y la ven como impropia, y ello lleva a la conclusién de que sy

consentimiento se ve reforzado por el temor, y el miedo de ser victimas en algin
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momento, aprendiendo a no intervenir, ni a defender a sus compafieros, contra sus
mismos principios y valores, afectando esto luego sus propias emociones ¥ convivencia

escolar” (Cabezas, 2010) p.19

La violencia escolar también puede manifestarse de diversas formas, de alli que otros
actores pueden ser: el profesor contra el alumno, el alumno contra el profesor, o ¢l
alumno conira sus compafieros. Para San Martin (2006) “es una Jorma de tortura a la
que, habitualmente, un grupo de compafieros sujeta a otro. En ocasiones el agresor es

uno solo, pero es mds fuerte que la victima” (p. 28).

Los roles de poder entre los estudiantes se van ejermtando af rea cwnal de forma
violenta ante las diversas situaciones para sacar venta;a de ]os companeros y obtener

algo a cambio, por esta razdn es que se dice que h_e,ly_:_L_ma-:_ mtenmona‘]idad en el hecho.

Abordaje
El fenémeno de la violencia escolar puede abcrdarse de dwersas maneras.

= Primero:

= Tercero.

Previendo y educando en: los valores, en el respeto, y en la convivencia.
Fortaleciendo el yo, trabajando el autoestima, y ensefiando a los nifios (as) que pueden
decir NO.
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I1.- Unidad diddctica
¢/ Quién soy?

Reflexién

Una de las p‘ meras- hablhdades e se:‘desanolla en los nifios y nifias  cuando
scuela, "1"" “la_de reconocer el nombre. Se debe considerar esta
: d, ﬂhacerlo en fo1ma consciente y elaborada, de tal manera que le permita
a cadd ,studlante CONSTRUIRLO

Una vez: queifos alumnos “reconozean el nombre, conducitles a que se identifiquen
como petsonas con’ cual:dades y defectos, conviviendo con otros nifios (as) a quienes

El nombre NO debe enseharse de manera mecénica. Toda persona ha de sentirse
orgullosa de ¢l porque le da pertenencia.
El maestro al trabajarlo puede rescatar a la vez , la IDENTIDAD del ser costarricense.

13
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IT.-Unidad diddctica (Quién soy?

1.- Descubro mi nombre y me identifico como costarricense.

yo me llamo Tomas
yme gusta el {Gibol

¢Qué es la identidad costarricense?

La identidad se construye al entender. qu1enes fuelon nuestros antepasados, ;qué
hicieron?, y ;cudl fue su iegado'? Contempla ademas -tod s quellos aspectos que nos
diferencian de los habitantes 0 sser costamcense se sustenta en el
mestizaje, en la diversidad de: razas; :que taen, omo::base una mezcla cultural, con
caracteristicas distintivas:-y, smgu!audades p!oplas que se remontan mas  alld de
nuestros abuelos. :

Por lo general gi ‘costam

nse €8 calmado ama la paz, y cree en la _]USUCla sin

Llevar al'n 0 (a) a tomar conciencia de la importancia de tener un nombre, y de
pertenecer a un: pals i

Medios para lograrlo

1.1 Reflexionar acerca de que: todos tenemos un nombre, que éste es muy importante
porque permite tener una identidad. En las familias cada nombre, puede tener
elementos culturales, o tradicionales. Es un sello que se lleva durante toda la vida, y
cobra sentido en cada persona conforme se desarrolla e interactia con otros. Por ¢so el
nombre, debe de cuidarse. En la medida en que ¢l nifio {a) respete su nombre, se
respeta a sf mismo.

16
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1.2 Reflexionar acerca de que: cuando una persona se presenta, lo primero que dice es:
“yo me llamo” y se puede agregar “yo me Hamo” y “yo soy costarricense”, hecho
con ¢l que se empieza a tomar conciencia, y se va uniendo al nifio desde pequefio
con un pueblo, que se desarrolla en un territorio especifico, y con determinadas
costumbres,

Hola vo
me llamo

José

estudiantes,
coloquen [as fi g’f

80 miles

GEnchantadlaatning.oom

17
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1.4 Despertar conciencia sobre fa diversidad cultural a la cual pertenecen los
estudiantes, reflexionando acerca de que: Costa Rica se caracteriza por ser una
mezcla de culturas, La posicion geografica que ocupa, con la presencia de dos
mares, le permite ser un puente entre diferentes culturas. La poblacion
costatricense, se conforma de muchos grupos culturales con identidad propia, y
esto es parte del patrimenio que se hereda a las siguientes generaciones. La herencia
cultural costarricense proviene de: hispanicos, ibéricos, afroamericanos, asidticos,
que llegaron al territorio Nacional con los inicios del ferrocarril de muchas partes
del mundo, y todos contribuyeron a [a formacién de la raza mestiza.

I.5.- Narrar pequefias historias acerca de los antepasados 11"1d1ger1as y su legado. Tomar
en consideracion el nivel académico de los educandos. Para nmos pequenos se pueden
hacer presentaciones cortas. Se anotan algunos ejemplos que pueden servir de guia o
modificarse, de acuerdo con la creatividad de cada maestra (0) '

Fjemplos;

Los primeros habitantes de Costa Rica, en el siglo XVI eran indios, que se
distribuian a lo largo de todo el territorio nacional. Pertenecian a varios grupos llamados:
Corobici, Boruca, Chorotega, Caribe, y Nahua. Provenian de diversas regiones como
Colombia, México, las Antillas y de Ia regién del Amazonas. Costa Rica fue el punto de
contacto. Cada Uno hablaba su propia lengua.

Vivian en cabafias, y vestian de diversas formas o andaban
semidesnudos. Cultivaban la tierra, principalmente con maiz, frijoles, yuca, cacao, tabaco y
algoddn. Las prendas que vestian eran hechas de este material, Hacian sus propias ollas y
cacerolas para cocinar y moler el maiz.

18
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Parte de las tareas diarias eran la caza, la pesca, y |

Confeccionaban hachas y flechas para cazar; también haci

an objetos de oro.
a agricultura,

Con la conquista por parte de los espafioles,
conquistadores se casaron con indias, y se formé la

s¢ dio una mezcla de razas, Muchos
raza mestiza.

1.6 Observar, discutig_-y{’&ﬂ

1.7 Llevar a observar el color de piel de cada uno
colorear dibujos.

|

orear dj _ujc'):s"quc representen diferentes razas y culturas.

de los compafieros, discutir y




El salén de clases: un lugar para ser feliz

Hannia Cabezas Pizarro

1.8 Comparar con otras razas, sin perder de vista el orgul
parte de una mezcla de ellas, lo que le d
costarricense.

lo que debe sentir por ser
a a cada estudiante.la identidad como
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1.10  Presentar ldminas que estimulen la expresién oral para que los estudiantes
describan lo que les sugieren, promoviendo situaciones para discusion.

1.11 Ensefiar a los estudiantes las reglas a seguir para discutir:diversos temas en clase.

a.- Reflexién:
La discusidén de temas, es un periodo valioso para el desarlollo del ienguaje oral. Le
permite al docente, ensefiar a los estudiantes a_expresar. ideas comp]etas Y. propicia ei
sentido critico. Es importante enfatizar en: Eas 1elac10nes entre !os companetos y el
juego compartido para el logro de resultados. s ‘

““Normas y reglas

Establecer para los fqggiodos de reflexién y discusién, normas y reglas a seguir.

El seguimiento de.reglas, ayuda al autocontrol. A través de este ejercicio, se ensefia el
respeto y la tolerdncia hacia otros, habilidades importantes para prevenir conductas
agresivas en el aula. Al desarrollarse la tolerancia, se promueve que los alumnos (as),
acepten diferentes situaciones y a otras personas, aunque lo que hagan o digan no esté
de acuerdo con su propio sistema de valores. El instruir sobre esta habilidad, previene
contra el maltrato en el aula.
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b.- Compartir con los alumnos las reglas a seguir para los perfodos de
discusidn. Ejemplo:

Reglas para las discusiones

a.- Explicar a los estudiantes la importancia de esperar el turno para tomar la palabra. Este
gjercicio permite desarrollar la paciencia y la tolerancia.

b.- Dar tiempo a cada nifio (a), indicando que debe ser breve y conciso (a) en el uso de la
palabra, porque hay otros estudiantes que también quieren expresar sus ideas.

c.- Concientizar acerca de que escuchar es parte de la cortesia, por lo que es necesario
hacerlo sin interrumpir,

Si se escucha a los otros, también seremos escuchados.

d.- Ensefiar a los nifios aue otras personas pueden pensar diferente a ellos. v que en toda
discusion pueden haber opiniones opuestas; pero que si alguno no comparte las ideas de un
compafiero, esto no es un motivo para pelear.

e.- Animar a todos (as) los estudiantes, a participar de las discusiones.

f.- intervenir en las discusiones y ensefiar a pensar, haciendo preguntas como:

¢Qué cosas cambiarias?

¢Qué otras soluciones darias?

(Siestuvieras en esa situacién qué harias?

g.-Solicitar  que identifiquen situaciones especificas en la discusién que comprucben lo
que estan diciendo.

h.- Pedir que den respuestas diferentes en donde se pueda cambiar lo que se estd
planteando.

i.-Reflexionar acerca de la importancia de pensar.
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Objetivo 2
Elaborar y construir el nombre propio, ligado al ser de la nacionalidad costarricense.

Medios para lograrlo:

2.1 Pedir a los estudiantes que digan su nombre en forma oral para ser reconocido por
sus compatieros, preguntarles si €stos estan relacionados con algin familiar, abuelo, tio,
u otra persona cercana, o si alguno sabe ¢l significado del nombre que lleva. Recordar a
cada nifio utilizar el “yo soy™ cuando se presenta. Esto le puede ayudar a desarrollar el
sentido de pertenencia.

Yo me [lamo como mi papa=p01que
Me pusieron mi nombre. por que L
Creo que el nombre debe respetarse por que:.

2.2 Escribir el nombre de cada alumno y pegal lo sobre los pupitres. Dar una hoja con
el nombre propm para que o compalen con el modelo que tienen, posteriormente
repinta Uhhzaf : lbLIJOSOfOtOS
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2.3 Descubrir el nombre propio dentro de un grupo.

2.4 Buscar entre los nombres de los compafieros ;cual és el m'ééﬁ_:ifz«ifrgo-?;y__(;cuél es el
mas
Corto?

..........................................

Los nombres de mis compafieros de trabajo son

2.5 Familiarizar a los nifios (as).con el nai'):rlnbuizézfi'cjf:nsusi compafieros. En grupos pequefios
seleccionar y colocar debajo éz'fgtocoﬁi 1 el
compartan entre ellos, si Sll“\lll‘ni;};pbi‘éélo llev
significado especial, .=+

*

de-fotos, el correspondiente. Pedir que %
mbién algln familiar, o si tiene algin |
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2.6 Reflexionar acerca de la importancia de respetar el nombre, del honor y del valor de
la palabra, utilizando guias como los que se anotan.

,Como respetamos el nombre?
Respetamos el nombre, cuando nos respetamos a nosotros mismos; ddndonos a valer como
personas, y honrando la palabra.

¢Qué es el honor?
El honor es una cualidad, que cada ser humano desarrolla. Le lleva a respetar a los demas
en la misma forma en que se respeta a si mismo. Es hacer lo correcto en una sociedad, y
como individuo, comportarse de una forma determinada. No de acuerdo con la propia
conveniencia, sino tomando en consideracion la verdad.

2.7 Solicitar a:los:estudiantes’que manifieste en forma escrita u oral +Qué significa para
ellos hacer lo correcto?:y. cotnpartir las reflexiones con el resto de nifios(as)

2.8. Guiaral grupo a reflexionar sobre la importancia de tomar decisiones indicandoles
que: I :

I.-Todos los dias nos enfrentamos a tomar decisiones que van desde cosas simples
como:;

-qué cuaderno utilizar

-elegir un color para pintar un tren en ¢l cuaderno, hasta aquellas que pueden [astimar a
otras personas.

2. Podemos elegir correctamente o equivocarnos,
El hacer lo correcto no es nada facil y tampoco sinénimo de hacer lo que queremos, por
lo que las elecciones que hagamos, nos permiten conocernos y saber ;cémo somos?
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2.- Presentar situaciones graficas como las que se anotan, y pedir a los estudiantes que
respondan a preguntas como:

(Qué seria o correcto hacer en cada caso?

¢Sialguno (a) estuviese en esa situacion, se sentiria lastimado (a)?

¢Qué sentimientos les generaria?
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2.9 Solicitar a los estudiantes gue conversen con sus abuelos, o con alguna persona
mayor para que les cuenten ;Como era Costa Rica cuando ellos crecian? e insistir en
que sus memorias y experiencias son parte de la construccion, que debe transmitirse y

preservarse,

a.- ;Qué cosas habia antes buenas?

b.- {Qué cosas buenas hay ahora?

c.- ;Qué cosas pueden mejorarse?

d.- {Qué cambios se dieron en su época?

2.10 Conversar acerca de la herencia i‘:ip_f;;se ha fét;i_?;ido cﬁfno cultura, de parte de otras

generaciones, enfatizar en la paz, y democracia corriﬁ.ﬁprivilégios que se han conseguido

por las luchas que dieron nuestros. anteﬁa_§'ad6s‘ le laque goza la generacidén actual.

Refelxionar acerca de que este =__Vegad\(’f:_u;,% costd) i Sangre'de muchas personas que vivieron
: fos (asYhaciera.

(S

Nacié en 1814. Presidente de Costa Rica en dos ocasiones. Mejord el crecimiento del
pais con la construccién de dos carreteras, la de Puntarenas y Cartago. Afronto la guerra
de 1856, para expulsar a los filibusteros del territorio centroamericano. Ratificd el
tratado Cafias-Jerez en 1858, que fijo los limites entre Costa Rica y Nicaragua.
Como parte de sus principales logros sobre los que se sustenta la paz y economia del
pais se encuentran:

a} El fortalecimiento de la actividad cafetalera

b} Alumbrado publico

¢) Universidad de Santo Tomas

d) En su mandato se escribe el Himno Nacional
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e) El fortalecimiento de la banca Nacional

2.11 Desarrollar el orgullo de conservar el patrimonio historico, para que a través de él
los niflos puedan construir una identidad propia.

Conversar acerca del patrimonio histérico y cultural que se relaciona con los valores,

las costumbres, los habitos, asi como del patrimonio cultural, musical, literario entre
otros,

Brindar ejemplos acerca de:

El Patrimonio arquitectonico: Iglesias, (Orosi, Nicoya, SéhﬁRamé‘q,)
Teatros {Nacional, Melico Salazar) -

El Patrimonio Ambiental Natural (Ia isla del coco) :
J' RGSGI vas dela COI‘dI] era de Ta]amanca

('" El Chtmpo) :
Zonas de ccmservacmn en Guanacaste
P‘a ue'Sama Rosa

Los Parques Nacionales

2.12 Conversa 'aéé"rca del ,atrlmomo cultulal como parte de la identidad del ser
enc;onar la carreta yiles bueyes, que fueron utilizados como medio de
transporte del cafe base de la economla nacional, y la evolucién que ha sufrido hasta

nuestros dlas

Las carretas eran el tnico medio de transporte que existia. Muchos
caminos hoy asfaltados, sirvieron para transportar ¢l café desde el Valle Central hasta
Puntarenas, una travesia que duraba diez dias.

2,13 Despertar conciencia acerca de la nacionalidad costarriceserse, y de las cosas que
le caracterizan. Conversar sobre ;qué es la nacionalidad? Utilizando reflexiones como
la que se anota a continuacion.
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(Que es la nacionalidad?

o Caritas =M - ,_\\}ié_
3 - i

Costa Rica

Reflexionar acerca de que:

Cuando se habla de nacionalidad, se atribuye a las personas una condicion que la liga a un
pueblo, y a un territorio. Cada pafs a su vez, se rige por un gobierno. La nacionalidad, le
imprime a cada persona, un sello, igual que su nombre, y de acuerdo con ella también
adquiere derechos y deberes. El ser costarricense le da a cada nifio (), una nacionalidad
propia, por lo tanto también el deber de respetarla.

Al compartir con ofras personas que viven en el pais, cada cual, descubre en su interior el
valor de la pertenencia. Se va integrando a un grupo, con constumbres parccidas. La
nacionalidad se va descubrimiendo poco a poco, de tal forma que se desarrolla con base en
las creencias propias.

Cordero (1954) al referirse a la nacionalidad dice que

“Cada hombre encuentra dentro de si, al cabo de un examen, una dimension social que lo
hunde mds en si, al ritmo que lo infegra en su grupo, o medio humano. Esa dimension
individuante y socializadora, esa es la nacionalidad. Es descubrimiento, no invencion. De
tal modo que la nacionalidad se realiza a base de conciencia” p. 17

La nacionalidad se desarrolla como parte de la toma de conciencia de la propia historia, de
allf la importancia de llevar a los nifios (as) a descubrirla.
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2.14 Narrar historias acerca de Costa Rica, de los antepasados, las costumbres y hechos
acaecidos, para que el estudiante tome conciencia, de la importancia del pasado en el
presente, como parte del descubrimiento de una nacionalidad que ha evolucionado a
través del tiempo.

2.15. Descubir con los nifios los principales monumentos que se encuentran en la
capital. Explicar el significado historico de cada uno de ellos. Hacer la ruta del
monumento por San José.

Una vez estudiado en el salén de clase, realizar un recorrido iniciando en el parque
Nacional, Luego al Parque Morazin, llegar al correo, y regresar por la avenida central,
pasando por el Teatro Nacional, hasta terminar en la plaza de fa Democracia en el
Museo Nacional. S

a) Ruta del Monumento _ : -
Elaborar un croquis que permita a los estudintes, ub?éa_r cada montmento de
San José. i '

2.16 Reflexjoriar-acerca de:los diferentes monumentos que se visitaran, por ejemplo el
monumento nacional:;
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a.-El monumento Nacional:

Se ubica en en San José en el parque nacional, y representa el dia cuando los
costarricenses vencieron en la guerra contra los filibusteros en 1856. Representa el
simbolo de 1a lucha centroamericana contra los invasores extranjeros.

Tiene cuatro bajo relieves en la parte inferior que representan:

-La batalla de Santa Rosa del 20 de marzo de 1856.

-La batalla de Rivas del I1 de abril de 1856.

-L.a toma del Rio San Juan,

-Los jefes de la campafia nacional, de centroamérica junto con el presidente Juan Rafael
Mora Porras, L

Ademds en este monumento se encuentran escudos que silnb_ql'iitéiﬁ':i'a_ justicia.

b.- La estatua del servidor plblico

¢.- El monumento que féﬁ)‘i;eséﬁ'tg_ia! plféblo
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I[L.- Unidad diddctica
Formacion de hdbitos. En el aula existe
el orden

Los hébitos, séﬁ;,g(j{)fiﬁportamientos repetidos que se aprenden e incorporan como parte
de la vida. Se haéen como algo natural. Hay hébitos apropiados e inapropiados. Por
ejemplo dentro de tos habitos positivos se pueden citar los de estudio, de higiene, de ‘
buenos modales,
Como parte de los negativos, se encuentran el llegar siempre tarde, ser irrespetuoso,
comer en exceso, usar drogas entre otros.

La formacion de buenos habitos en la escuela, es de vital importancia, porque ayudan a
los estudiantes, en la buena convivencia.
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II.- Unidad diddctica: Formacidn de hdbitos. En el aula existe el orden

Objetivo:

l.- Promover diariamente un ambiente en el aula que permita desarrollar hdbitos
positivos,  hasta que se incorporen las buenas costumbres, y sean emitidas estas
conductas de forma natural y continua.

Medios para logrario:

1.1.- Hacer fila antes de entrar a clases: Esta costumbre evitara ¢l atropello entre los
nifios, al querer ingresar todos al mismo tiempo al aula. Si’los estudiantes hacen fila,
las posibilidades de golpearse en forma accidental, o mtencxom] dlsmmuyen Fsta es
una forma de prevenir el hullying, desde edades templanas R

1.2.- Propiciar los buenos moda!es Ensenar a Ios estuchantes a saludar, decir “Buenos

dias™ al ingresar al aul Sy “hasta manana al terminar la clase.

Dar las “gracias”, pedir perlmso “para tomar algo que no les pertenece. El utilizar
: de cortesm también es un signo de buenos modales.

“por favor” ent tras i
Practicar los: h‘uenos modales.
demostrar conslderaclon :hkgma Ias otras personas. Esta es una conducta que se aprende,
por lo quie: el maestro debe ensenarla Si se educa al nifio en el respeto, serd un adulto

es el pumer paso para la buena convivencia, ademds de

1espetuoso

1.3.- Elaborar. ﬂchas con dlbi.l_]OS representativos con los buenos modales, colocarlos en
el aula, para que _Slwan como guia visual al estudiante.

Colgar la ropa Trabajar en silencio
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1.4- Repasar los habitos diariamente hasta incorporarlos
conductual de los alumnos.

como parte del repertorio

Levantar la manoe para La basura en su lugar
hablar R

[.5 Promover situaciones en donde se aplique el habito dé rio :g_rit"atéy; dar las gracias.

Hablar sin gritar

Decir gracias

permiso. .

Pedir permiso al tomar algo
que no les pertenece
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1.7 Promover situaciones en donde deban desplazar la silla de un sitio a otro sin hacer

ruido.

Correr las sillas sin hacer
ruido.

t.8 Discutir las normas de clase con tos alumnos. f”olocm"ac en fmma 1mp'e‘m “al tado

de un dibujo representativo para ser  recor dadas ‘
En el periodo de conversacion, si algin nmo a ttasgrede Jevanta 0 senalal el cartel

para que la recuerde. Esto evitard llama1 la atenomn en voz, alta, € mterrump:r la sesion.

Se anotan algunos ejemplos de reg]as que se pueden utlhza Si los nifios no saben leer

Hacer silencio

Levantar la mano para
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IV.- Unidad didactica
;Como soy?
Como son mis comparieros

~ r\.q }
= 3
AP N,
[ oMb ’
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F : rf’._t o 1%“%»_‘9 -
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Todo ser humiano es:lnico e irrepetible, tiene un nombre que lo identifica. Las cosas
que hace, debeﬁ"'ﬁ_eﬁgfﬁbr conviceion propia. Se puede equivocar, pero también aprender
de los errores. Al compartic con muchas personas aprende, de sus consejos y
experiencias pero lo que cada persona siente es Gnico, y las decisiones que toma son
solo su responsabilidad. Cada acto, tiene un efecto en los demds. No debe imitar a nadie
para ser feliz, sino aceptarse como es, y tener consideracién al relacionarse con los

demas.
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IV.-Unidad diddctica ¢Cémo soy? Y cdmo son mis compafieros
Objetivos:

1.-Llevar a los nifios a aceptarse como son. Dar oportunidad de que se descubran a ellos
mimos.

Medios para logrario

1.1 Pedir a los padres que envien anotado en el cuaderno, o en una ficha ¢l peso vy talla

de su hijo (a). También puede realizarse esta actividad utlhzando un metro y medir
a los alumnos {as) en ef aula. :

ey (";.—
R I Z 4
Mido - Mido
Peso | Peso

: pliegos de pape! penodlco en blanco, colocarlos en el suelo. En
P algas chbuJar el contomo de un compafiero. Si los nifios son pequefios el
maestro pliede dlbLl_]aI'bla silueta de cada uno.
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1.3 Dar a cada estudiante la silueta para que dibujen las partes del cuerpo. Recortar y
pegar en la pizarra. Pedir que establezcan diferencias de: tamafios, de caras, color de
pelo, forma. Aprovechar esta situacién para enfatizar en que fodos somos diferentes.

{,
f
f/’\

7/’ -

Lm_.zﬂ"_

lw

2.-Discutir sobre la importancia de  respetar las drfetenmas y el valor que tiene cada
compafiero (a). Insistir en que ser diferente no es maio' S : :

2.1 Solicitar que observen i<os o tres companel 0s. Indicar que manifiesten en voz alta
fo que ven. Conducn a Ios estudmntes a’identificar las similitudes y diferencias. Sefialar

que son:ings las § ; mejanzas que los unen que las diferencias que les separan.

2.2 Repetir el mismo ejercicio utilizando l4minas que representen a nifios con
diferentes caracteristicas fisicas.
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2.3.- solicitar que se arrodillen o tomen diferentes posiciones y descubran las siluetas
que se forman en el piso, y observar la sombra reflejada. Delinear con tiza, Reflexionar
acerca de las figuras disefiadas. Conducir a que los nifios (as) descubran que son
distintas Ias figuras dibujadas. Enfatizar en e respeto a fas diferencias.

estudiantes que se que se digan cosas positivas

2.4 Brindar espejos vy realizar ejercicios, en donde seivean reflejados. Solicitar a los

Soy bonita, y
me guieto
mucho

2.5 ';'-Splicitgig;a log‘lniﬁos (as) que s¢ vean en el espejo, respondiendo a la pregunta:
¢(Qué me dice’el espejo?:: Verbalizar, y anotar.

2.6 Discutir acerca de que las diferencias son parte de todos, y que el tenerlas no debe
interferir en las relaciones humanas. Enfatizar en que si algin nifio usa lentes, o tiene
un rasgo fisico sobresaliente como: las orejas més grandes, la nariz mas ancha, o el
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color de piel mas oscuro, esto no es motivo para hacer burla sino que es parte de su
personalidad, y debe respetarse como nos gustaria que nos respeten a nosotros mismos.

2.7 Elaborar un cuaderno que se llame “asf S(”)_){ yo". Colocar en Ia portada una
fotocopia de la foto de cada nifio. Ponéfﬁi':l"é huella digital, o estampar la mano en color,
Escribir el nombre, et . ;

Este cuaderno le va a permitic como maestro, “Conocer a los alumnos en forma
individual. Con ¢l sﬁqh:p\qedeﬁi_@;;a:b‘éj:gg‘diféﬁentes aspectos ¢ ir anexando hojas,
dependiendo de las aii 1dddes quéil's':ef"i'ééil:iiceun,

Se anotan algunas ideas que f)ilc__denv servir de ¢jemplo. Perforar y colocar cada trabajo
realizado. S e

Vivo en Dibujo a mi
familia
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Esta es mi casa

Me quiero mucho
Mis cosas
positivas son:

A veces hago
cosas gue a ofros
ho gustan

Ancto todas las
C0sas positivas
que descubri en el
ESPLJ0...recrrarrerane

Coh quienes
comparto en la
escuela son:

Esa (e) soy yo

Aumentar las actividades de acuerdo con las necesidades de cada Erupo,
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V.- Unidad didactica
La familia

AN e pegque r.com

Reflexion:

n cada familia“se” establecen reglas o normas que se deben cumplir., Las normas
permiten que cada uno de los miembros, funcionen armoénicamente.

La familia procura dar seguridad a cada uno de los mimbros; en ella se aprende a
compartir, e interarctuar. La buena comunicacién entre cada uno de los miembros
permite resolver los conflictos.
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V.- Unidad diddctica: La familia

Objetivos:
l.- Llevar a los estudiantes a tomar conciencia acerca de la familia y su importancia.

Medios para lograrlo

I.l-Motivar con una reflexion acerca de la familia. Solicitar a los estudiantes que
dibujen a su familia

1.2 Solicitar a los estudiantes que con sus propaos dsbujos plesenten su famlha a los
demas compafieros. : S SR

Mi papa se llama: ......................
Mimama se Jama:...........ooevenn

2.- Discfiar estrategias que faciliten la convivencia y la solucién de conflictos en grupos.
Promover diversas situaciones que los alumnos (as) tengan que resolver.

4.3
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El crear ambientes y rincones en el aula, facilitan el aprendizaje de los nifios, Uno de
estos rincones puede ser el que simule situaciones que suceden en el hogar, de tal
manera que se refuerce la funcién educativa en relacién con la familia; para ello se
recomienda;

2.1- Proporcionar un espacio en un rincén del aula, que funcione como una casa de
juguete, la que puede ser acondicionada por los estudiantes, y que sirva para dearrollar
Juegos que representen escenas familiares.

Promover la  cooperacién entre cada uno de log miembros, Para confeccionarla, se
puede utilizar una caja grande de cartén. S

2.2.- Brindar dibujos ‘recortables para:pintar; pegar en cartén y armar. Usar ldminas,
recortes de re_yiStaS-jp@ré'é(m;izébiarilg, o “dibujos elaborados por los mismos estudiantes
que representen a 1os habitantes de’la casa. Favorecer la discusion entre ellos acerca
de: como la decorardn. Dirigirla toma de acuerdos, hasta terminar do construirla. Este
proyeeto:a. su vég sirve pata-desatrollar el lenguaje oral, la discusion y el intercambio

de ideas.

2.3.- Reflexionar acerea de la cooperacion que debe exitir entre  cada uno de los
miembros que conforman la familia. Enfatizar en la armonia , ¥ discutir acerca de que:

"del bienestar y la labor conjunta, depende la felicidad de todos los
habitantes de fa casa, iguaimente en el aula, en donde todos funcionan
como una gran familia”

2.4.-Observar la influencia que cjercen unos nifios sobre otros cuando trabajan en la
construccion de la casa. ;Cémo se relacionan?. S son lideres positivos o lideres
negativos.
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Si solo un estudiante toma decsiones y quiere levar a cabo las actividades, promover la
participacion de todo el grupo, para que aprendan conjuntamente, de la experiencia,
aportando ideas.

2.4 Proporcionar ldminas de nifios jugando, personas trabajando. destacar la
importancia del trabajo cooperativo, para el logro efectivo de las tareas. Llevar esta
misma reflexién al ambiente escolar. Conducir a [a toma de conciencia de que el
trabajo conjunto, permiti6 al grupo confeccionar la casa, y ello a su vez en un ambiente
armonico para la convivencia dentro del aula,

2.5 Retomar la actividad y conducir al grupo de estudiantes a expresarse en forma oral
acerca de lo que sucede diversas laminas laminas que se presentent Ejemplo

2.6- Reflexionar acerca de.. ¢Como resolver las situaciones conflictivas en el aula?
Poner ejemplos concretos. Recordar:que cada estudiante tiene su propia historia, y
vivencias, lo que les hard'tesolver, los conflictos de manera diferente.

Ejemplost:

Luis y L.eo quieren jugar durante el recreo
con el mismo carro y forcejean por
obtenerlo

¢ Cémo podrian ambos solucionar las
diferencias sin pelear?
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Miguel fue a buscar su merienda y se
encontroé que por tercera vez en la
semana, Mario se la habia comido.
+Qué soluciones darian para que Mario
aprenda a respetar lo que no es suyo?

Lorena constantemente le da bromas
pesadas a sus compafieros. Ante esta
situacién, ;Qué es lo que ustedes
deberfan hacer?

a) Reirse

b) Decirle al maestro

¢) Reirse y no decir nada

Alicia es muy timida, y siempre anda
sola porque le cuesta tener amigos.
¢Qué cosas podrian hacer para que
Alicia se sienta bien en el aula?
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VI.- Unidad diddctica La buenas
relaciones en el aula. Resolucién de
conflictos.

Reflexion: : ;
Para ensefiar el 1espeto mutuo se deben dar pautas de comportamiento en el aula,
ademas de desarroliar ‘h 'lld&gi:es soc;aies, que permitan la interaccién entre los
alumnos. i

o8 puedenxpresemalse cuando las personas tienen opiniones o valores
\ se dan &n todos los grupos ademds en la escuela.
Cuando se pzesent ')"n conflicto en el aula, juega un papel importante el estado de
4nimo y los sentimientos de cada uno de los protagonistas, porque ello, les hara
reaccionar de diferentes maneras; y el buen manejo de la situacion por parte del
docente para ayudar a resolverlo.
Si una discusion entre [os nifios, llega a los golpes, a los insultos, o a palabras salidas
de tono, DETENGALA, ésta no es la forma de resolver los conflictos; hay que buscar
alternativas y soluciones, de tal manera que las partes involucradas, queden satisfechas.
Las conductas violentas en el salén de clase, requieren de una inmediata intervencion
educativa. No lo deje nunca para después.

~.1
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VI. Las buenas relaciones en el aula. Resolucidn de conflictos

Objetive

1.- Brindar herramientas a los nifios (as) para resolver conflictos, reflexionando acerca
de: jqué son los conflictos? y como resolverlos cuando se presertan,

Medios para logario:

t.1 Reflexionar acerca de que todas las personas tienen una. fmma de pensar y de
resolver los problemas, llevar al estudiante a comprender- que “i-lo importante es
entender gpor qué es que se estan dando?, adem4s de buscar altematwas pa1a llegar a un
acuerdo entre las partes. :

Robbins (1994) define el conflicto, como;

| “un proceso que se inicia cuando una parte percibe que ofra'la fia afectado de
manera negativa o que estd a pum‘o de afectar a‘e nmnem negaitva, alguno de
sus intereses ' p, 461 S ‘

En la resolucién®de conflictos interviene una lucha de poder y valores, en donde cada
una de las partes intenta imponer el criterio sobre la forma de pensar de los demas,
tratando de invisibilizar a quienes contradicen su opinidn.

Explicar a los alumnos que los conflictos no solo se presentan cuando hay peleas o
golpes, sino que pueden darse porque otros piensan diferente a nosotros. Dependiendo

de jcomo se manejen? podrian producirse cambios que mejoren o empeoren las
relaciones,
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1.2 Indicar que los conflictos pueden presentarse en un grupo de amigos, familiares,
compafieros, un partido de futbol, o en un simple juego. En los conflictos participan
una o mas personas. Para resolverlos, es necesario tlegar a acuerdos, saber dialogar
pactar, sin golpear, insultar, 0 amenazar a los compaiieros,

Cuando se comparten tareas con otros nifios en el aula, es normal tener desaveniencias,
pero Estas pueden resolverse si las partes involucradas llegan a una solucion. Sien las

discrepancias participan los involucrados, todos los nifios salen ganando, y todos se
sienten bien.

+

En ocasiones es necesario dejar de lado los propios intereses, y pensar en las

necesidades de otros. Esta es una habilidad que se va adquiriendo con la convivencia
en el aula. RS

1.3 Reﬂex;onar acerca dey\ uer'tamblen en el juego, se presentan conflictos que hay que
resolver.

Las d1ferenc1as pueden surgir p01 que no se esta de acuerdo con las reglas, porque el
grupo dejuego no:. ‘del agrado de alguno de los nifios o porque no se han
establec o 11m1tes en cuanto a cémo tratar a los demés durante la actividad.

Como maestm no hay que dar por sentado que los estudiantes conocen la forma de
relacionarse durante el juego. Es importante aclarar, que cada uno tiene derecho a
ser respetado, y también debe respetar a los compafieros.

1.4 Pedir a los estudiantes que identifiquen algtn conflicto que se haya generado en la
escucla recientemente, o presentar casos que ilustren las diferentes situaciones.
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Ejemplo

En el recreo, Manuel se acercd a los compaiieos para que le dejaran jugar fitbol,
Carlos, le dijo que NO, porque cada vez que ¢l tocaba fa bola, la mandaba fuera,
que ni siquiera sabia patear [a pelota. Manuel se enojo y le pegd un pufictazo a
Carlos, quien respondié con golpes, rodando ambos por el suelo,

¢Cémo abordar ia siTuagidnj{

Llevar a los estud:antes a teﬂexmnar acerca de joudl fue la causa que gener6 el
conflicto? “ i :
Preguntarle a Manuei (,por qu "q__ueua mtegrarse al grupo de juego?

Preguntarle a Carlos 8¢l (;en ndi6: los sentimientos de Manuel en ese momento?
Preguntar a Manuei st e! cree que T mejor forma para que le dejaran jugar era

pegandole a Carlos , ‘

2 10""" estudlantes a un acuerdo y que analicen jcudl seria la mejor forma de
resolver la sxtuacmn? e
Llevar a 1"eff;'x1onar aceica de la actitud que ambos van a tomar cuando guieran jugar
futbol. ' '

1.5 Separar a los alumnos en grupos, dar periddicos o revistas para que recorten figuras
que representen frases previamente elaboradas y que les han sido distribujdas, acerca de
fos conflictos. Elaborar un cartel por grupo, una vez finalizado, un representante e
explicard a sus compafieros lo que significan las imagenes que seleccionaron.
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Ejemplos de algunas frases:

{ Resolvemos los conflictos: ; Q@ﬁj/%

| Haciendo solo lo que nosotros 4
| queremos. "

J Resolvemos los conflictos:
f Colaborando unos con otros, |

Sobre cada una de fas [rases, deben girar los dibujos o recortes que conforman el cartel,
Yy que deberd ser explicado por los grupos de trabajo,

1.6 Una vez que cada grupo narre la historia representada en e cartel que
confeccionaron, reflexionar acerca de;

Qué es un conflicto para ellog?

¢Qué soluciones darian acerca de lo expuesto?

¢De quién es la responsabilidad para que las cosas funcionen?

¢Qué soluciones podrian dar cuando se presenten los conflictos en el salon de clases?

St existen diferencias en las respuestas pedir que manifiesten,
¢Cudl serfa la mejor manera para resolver[as?
:Qué cosas creen ellos que les permitiria tener una mejor convivencia en el aula?
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1.7 Presentar pequefias situaciones que suceden en Ia escuela, para ser resueltas en
forma grupal.
Ejemplo;

Julio entrd al aula; y al pasar cerca del pupitre de Anita, se burlg del dibujo
que habfa hecho y le tiré las hajas al suelo. Anita lo mirg y se puso a torar,
ante las risas de Julio que SIgUIO su camino sin detenerse,

L

Antes de intervenir en cualquier situacién de conflicto, asegurarse de:

a.- Mantener una posicién neutral ante los hechos, ello permitird dar igualdad de
oportunidades a cada uno de los alumnos que intervienen el ¢l.

b.-Permitir a cada uno de los nifios implicados en la situacion, la opotiunidad de hablar
acerca de lo sucedido.

¢.-Discutir las necedidades de cada estudiante, y generar alternativas de solucion. La
infervencion que se lleve a cabo como docente en el aula, es muy importante, ya que
ayudard a reconocer lo que siente la ofra persona ¥ a desarrollar Ia empatia, sentimiento
muy importante cuando se aborda ef maltrato escolar, (bullying),

Ante las diferentes sttuaciones, el docente serg quien se sitle en un término medio entre
los nifios (as), para llevarlos a un acuerdo,

Maestro

Nifios involucrados
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1.8 Reflexionar acerca de las buenas reclaciones en el aula, Preguntar a los

involucrados, si creen que ésta es una buena forma para relacionarse. (tirando al

suelo las pertenencias de los compafieros.

a. Escuchar las opiniones de ambos alumnos. Cada estudiante puede tener su forma
particular de percibir la situacién.

Puede ser que Julio diga que iba pasando ¥y que no habia campo. Que

accidentamente tropezé con el pupitre y que esto causé que las pertencias de Anita

cayeran al suelo, que fue accidental; o que diga que: Anita le hizo una mueca, y

le puso su pie para que se cayera”.

Puede ser que: Anita manifieste que no es cierto lo que dice Julio, que €l lo hizo

intencionalmente.

b. Tomar tiempo para averiguar si ésta es la primera vez que Julio tira las cosas de
Anita o si es una conducta repetida, de ser asi tratar de averiguar si hay alguna
otra situacion de fondo, y del ;por qué lo hace Julio?

¢.- Mientras se encuentra en este proceso considere los siguientes aspectos:

1.-Si existe alguna relacién de poder, en donde Julio intimide a Anita. Si
solo €l quiere hablar y no deja que ella exprese su opinién, o viceversa.
Intervenir para que ambos estudiantes puedan comunicar sus
sentimientos.

2.-La intervencion que haga de la situacidn, es muy importante, para que
los alumnos entiendan lo que estd pasando y lleguen a un acuerdo. Ello
conllevard a mejorar la relacién entre ambos.
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3.- Si alguno de los nifios comienza a insultar af otro, sea claro (o) PARAR
la discusién diciendo: "hinguno puede insultar al otro” o “ninguno le puede
gritar al otro”. Continuar solo cuando ambos nifios estén tranquilos. De
esta manera se entenderd mejor lo que cada uno quiere decir,

1.8 Pedir a cada aluntno que le cuente lo que paso.

No dudar de las respuestas, pero si- tratar de establecer fa diferencia entre [a conducta
del nifio y la intencionalidad del hecho. Concentrarse en el problema de tirar las cosas a
suelo y no en los estudiantes como personas.

Preguntar acerca de los sentimientos de cada nifio dicendo jcomo te sentiste?

Por ejemplo: permitir a Anita decirle a Julio:

“cada vez que me tiras los lapices al suelo, me siento muy enojada y triste”,

Con ello se le responsabiliza a Julio del sentimiento de Anita, y podria atenerse a las
consecuencias, ademas de darle la oportunidad para que cambie sus conducta,

Proponer soluciones preguntando

¢Como creen que pueden mejorar esa situacién para que no se repita?
¢COmo te sentirfas si estuvieras en la situacion de Anita?

¢Como te sentirfas si estuvieras en Ia situacion de Julio?

Sialguno de los dos nifios colabora y el otro no entonces, resaltarlo diciendo:

Anita est3 colaborando, ;cémo podés colaborar vos? O, Julio est4 colaborando ;ecémo
podrias colaborar vos?

Tratar de llegar a un acuerdo, que ambos nifios puedan respetar.
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Una alternativa para intervenir en los conflictos, puede ofrecerse mediante
el uso de contratos, en donde cada una de las partes asuma un compromiso
sobre los actos, que deben ser cumplidos.

Desde el punto de vista conductual, en un contrato deben describirse los
comportamientos que cada estudiante s¢ compromete a realizar. En el mismo se anotan
ademds las consecuencias que cada participante recibiria en caso de cumplirlo o
Incumplirlo,

Los contratos se convierten en un excelente medio para ayudar a los estudiantes a
practicar conductas especificas, y les ayudan a los estudiantes discriminar cuales
conductas son apropiadas y cuales no, ademas de facilitar el autocontrol.

1.9 Elaborar un pequeiio contrato en donde ambos estudiantes se comprometan a
solucionar las diferencias el que debe firmarse por todas las partes involucradas

{nifio, nifia, maestro).

Explicar lo que significa un contrato, diciendo que es un compromiso entre dos partes,
que debe respetarse.

Retomar los conceptos estudiados anteriormente sobre: El honor, el valor de la palabra,
y la importancia de respetar el nombre, (ya que lo anotardn en el contrato) come signo
de compromiso, bajo los términos que acuerden entre todos.

Explicar :

a.-Que al cumplirse los acuerdos, se pueden obtener cosas agradables.

Negociar ;qué cosas les gustarfa hacer? Puede ser: jugar bola, ir al rincon de Jjuegos,
tener cinco minutos mas de recreo, pintar en el libro de fi guras que esta en el aula, entre
otras cosas, faciles de conseguir; y que se encuentren disponibles en el aula.

b.- Que al incumplir los acuerdos, tendrian una consecuencia desagradable como: la
pérdida de alguna actividad que les agrade.
El negociar los contratos, permite que se den cambios importantes en los alumnos.

A continuacion se encuentra un ejemplo de un contrato simple. Puede ser modificado de
acuerdo con cada circunstancia, y la creatividad de los docentes.
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<
{(Nombre de nifia)

Me comprometo a

{Anotar conducta a cambiar)

Sicumplo con fo acordade podria

5i incumplo me expongo a:

] 11« T

(Nombre de nifio)
Me comprometo a

{Anotar conducta a cambiar)

Si cumplo con fo acordado podria

Si incumplo me expongo a:

LT (3T TR

MEESTIO ().t

L.I0  Preguntar acerca de ;que entienden? por “tener buenas relaciones”, y anotar en
la pizarra las ideas de los alumnos (as).( puede realizarse esta actividad con los
nifios involucrados en el conflicto o en forma grupal)

/

| T

\
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LIl Si la actividad se realiza en forma grupal, colocar una nube en una pared del
aula. Representar en cada gota las ideas de los estudiantes; de esta forma ellos
mismos irdn fijando limites en cuanto a ;qué es permitido? y ;qué no es permitido?
en ¢l salon de clases,

Sin golpear
No arrebatar
Respetar a

otros

Si se presentan nuevos incidentes, retomarlos.
Por gjemplo:

Si un nific le arrebaté a un compafiero una revista, un libro, o hizo lorar a
otro, discutir la situacion y hacer preguntas como:

¢Como podrian solucionar esto?

,Como te sentirfas si hubiese sido a vos a quién [e arrebataran el libro?
¢Como crees que se siente tu compafiero en este momento?

¢Qué crees que puedes hacer para que se sienta mejor.
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.11 Tomar las soluciones dadas en conjunto y anotarlas como reglas de la clase.
Repasar con los estudiantes

=

2.- Promover juegos compartidos que Heven a la convivencia en el aula,

Kreidler, describe en seis categorias los aspectos desencadenantes de los conflictos en la
escuela. Anota como punto de partida la competencia entre los alumnos, actitud que
conduce a generar una posicién individualista e impide desarrollar diferentes
habilidades necesarias ¢l trabajo grupal.

En segundo lugar llama la atencion sobre el ambiente intolerante que hay en algunos
salones de clases, que es promovido por los mismos alumnos quienes no saben
compartir, y a su vez, reforzado por la formacién de subgrupos que en ocasiones se
encargan de aislar a los compafieros.

Un tercer aspecto que toma en consideracion, es la pobre comunicacién generada por
los malos entendidos que se dan entre los estudiantes, por las percepciones erréneas
hacia los mensajes que les envian los compafieros. Esta situacion se ve reforzada al
no tomarse en consideracion los sentimientos y necesidades de los otros.

Un cuarto aspecto que comenta Kridler, es que toda situacién tiene un componente
emocional; e indica que las emociones como €l enojo, la frustracién son sentimientos
que se expresan generalmente por los nifios (as) de manera desproporcionada; ya que
adolecen de herramientas que les permitan resolver los conflictos.

Por ultimo destaca el abuso de autoridad por parte de los maestros, que en muchas
ocasiones se convierte en un evento desencadenante de [as conductas inapropiadas en ¢l
aula.

Los juegos son un excelente medio que permite trabajar las habilidades sociales. Una
buena escogencia por parte del docente, puede tlevar a los estudiantes a compartit ¥ no
a competir, a colaborar y no a pelear, a crear e interactuar.
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Jares (2004) define el juego como:

“un fin en si mismo, como proyeccion Y una necesidad que debemos cubrir, como
Juente de placer, como comunicacion Y diversidn. Al mismo tiempo, el juego es un
medio extraordinario para descubrir el entorno ¥ las relaciones humanas que en él se
producen” p. 6

2.1 Indicar antes de cada actividad, las reglas que se deben seguir en el juego, ya que
cada uno se rige por las propias, v dar lineamientos generales que guien el
comportamiento mientras se participa en el mismo. Algunas estratcgias que puede
utilizar el docente para complementar esta actividad son:

a) Elaborar un cartel en donde se indique el comportamiento que cada
estudiante debe seguir durante los juegos.

b) Discutir con el grupo cada enunciado.

¢) Colocarlo en un lugar visible.

d) Recordar las habilidades descritas cuando se considere necesario. Ejemplo:
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Medios para lograrlo

2.1 Promover en el salén de clases juegos que permitan compartir ¥ no competir en los
que los nifios (as) tengan que cooperar, y resolver juntos situaciones hasta lograr un
objetivo comiin. Mediante los juegos se puede ensefiar a los alumnos{as} a cooperar,
desarrotlar habilidades de compafierismo, eficacia y ademas, la conciencia de que el
trabajo en equipo conlleva a terminar las tareas con mayor facilidad.

2.2 Establecer reglas a cumplir

Comportamientos que se deben seguir al jugar:

No Gritarle a los compafieros. El gritar no resuelve nada.
No ridiculizar a ninglin compafiero, como no me gusta que me ridiculicen a mi.
No golpear a nadie. El golpear hace dafio.

Compartir con los compaficros sin enojarme. Si me enojo, puedo decir cosas que no
quiero.

Escuchar lo que dicen los demds. A mi me gusta que me escuchen,
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Ejemplos de juegos

1. Las manzanas de los buenos deseos:
El juego consiste en construir un drbol que lleva en cada manzana un buen deseo para
cada unoc de los nifios(as) del aula.

-Entregar a cada estudiante ¢l disefio de una manzana en cartén y pedir que escriban
en ella, tres o cuatro caracteristicas positivas que cada uno de ellos tiene.

alegre
respetuoso

-Separar a los nifios (as) en subgrupos v distribuir las manzanas al azar, para que cada
uno escriba a su vez en el dorso del dibujo, y tomando en consideracion las
caracterfsticas anotadas previamente por cada participante, un buen deseo para el
estudiante que le fue asignado.

-Posteriormente, devolver las cartulinas a cada nifio segiin corresponda, y pedir que lean
en voz alta, lo anotado por sus  compaficros.

-Colocar un 4rbol en una pared del aula elaborado con cartulina, y pedir los nifios (as)
que coloquen las manzanas en las ramas,

Numero de jugadores por equipo: de 5

Equipos: 4

Objetivos:

[.- Descubrir caracteristicas positivas propias, y que otros compafieros las vean.

2.- Aprender a decir cosas positivas a otros.

3.- Concientizar acerca de las habilidades propias, y de las percepciones que tienen
oiros.
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2.-Jugando a descubrir valores: Armar palabras que contengan un valor
Ndmero de jugadores por equipo: 5

El juego consiste en armar en conjunto una palabra que representa un valor, la que se
entrega en un sobre por grupo. Al descubrir cudl es, colocarla en una tarjeta y entre
todos los participantes describir que significa para ellos ese valor y que harian para
desarrollarlo en el aufa

Objetivos:

1.- Trabajar habilidades de cooperacion.

2.- Concientizar en que: juntos se¢ puede lograr un objetivo comun.
3.- Estimular la expresion oral y escrita.

Ejemplos de palabras:

—_
o
—

- Jollc | |p|la||m

LR A N N N R N N RN R Nl I R R N O R B R O R T I Y

SER AL NPT PR NI N RS BT I NI NS N R AT AN RS AN U SN U R RS RN SN PR AR,
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Tomar cada descripcion realizada y compartir con el resto del grupo.

Una variante del juego puede ser que descubran el valor armando una figura,
Posteriormente realizar una descripcién en grupo del significado de la
imagen.

3.-¢De quién son los zapatos?

El juego consiste en dividir a los nifios (as) en grupos pequefios. Pedirles que observen a
cada compaiiero y los zapatos que llevan puestos. Solicitar a los alumnos que se sienten
en un circulo y coloquen sus zapatos en el centro. Seleccionar a un estudiante, para e
que entregue a cada compafiero (a) el que le correspende.

Numero de jugadores por equipo: de 5-8

Equipos: 4

Objetivos:

[.- Desarrollar Ia observacion y la memoria.
2.- Promover la participacion grupal,

3.- Desarrollar habilidades para interactuar
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Hacer participes del Juego a estudiantes con menos habilidades sociales quienes
generalmente son excluidos para que demuestren sug propias destrezas. Si el ndmero
de elementos son muchos, disminuir la cantidad de acuerdo con el nivel del grupo,

4.- Tema de |a semana,

Bt juego consiste en introducir un tema utilizando pequefias narraciones, que contenga
una habilidad para desarrollar, Por ejemplo. Los normas de cortesia,

Promover situaciones en donde tengan que decir “por favor”, “gracias” “con permiso”
Colocar un cartel en donde se recuerde el tema de [a semana,

Ejemplo:
Mes de mayo
Semana del 2 qf 7
Tema: las normas de cortesia. Practicamos a decir

Durante las actividades grupales o juegos que se realicen, eliminar aquellas condiciones
que promuevan actividades fisicas en donde pueda mediar Ia violencia, sino que el
Juego se convierta en un espacio de placer, del que todos los alumnos quieran participar.
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B.- Participar imitando diferentes oficios.

Separar a los estudiantes en grupos de cuatro o cinco

El juego consiste en asignar un oficio que debe ser representado por un nifio escogido
por los compafieros de cada sub grupo previamente conformado. Cada nifio dirda un
elemento que se requieren para representar el rol que se ha asignado.

Una vez que se tienen al menos cinco caracteristicas serdn representadas por los nifios.
De cada sub grupo, y el resto de estudiantes debe adivinar de ,qué oficto se trata?

Objetivos:

l.-Desarrollar la cooperacion,

2.~ Promover la imaginacion.

3.- Desarrollar el [enguaje y la expresion oral

4.- Desarrollar habilidades para trabajar en grupo

Ejemplo: Jardinero.

Los nifios deben aportar ideas de lo que necesita el Jardinero,
Tijeras de podar, regadera, agua, tubo, cortadora, macetas, tierra, semilias

Una vez que se tengan todos los elementos, incorporarlos al papel, ejecutar las acciones
para que el resto de compaficros adivine el oficio que se esta representando. El grupo
que adivine mds oficios sera ¢l ganador.

Pastelero

Los nifios del sub grupo deben aportar ideas de lo que hecesita el pastelero
Harina, huevos, agua, horno, molde, lustre,
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Peluquera (o)

Los niffos del sub grupo deben aportar ideas de lo que necesita un peluquero

(a)

Carpintero:
Los nifios del sub grupo deben aportar ideas de lo que necesita un
carpintero (a),

Observaciones:

Eliminar en los juegos aspectos que promuevan la agresion fisica.

Se puede ayudar a los estudiantes a caracterizar cada personaje, tomando en
consideracién un aspecto fisico, o mostrando caracteristicas como: enojo, felicidad
despreocupado, lo que se puede representar utilizando lenguaje gestual,

Aprovechar las caracterizaciones para discutir y aportar ideas para la clase,

Ejemplo: carpintero enojado.

Preguntar al resto del grupo ;per qué creen que estd enojado? ;Estando enojada, puede
hacer bien su trabajo?

¢Cuando nosotros estamos enojados hacemos bien nuestro trabajo?

Qué recomendaciones podrian darle para que se calme.

Si algiin compafiero se encuentra enojado en el aula, ¢ Qué recomendaciones le darian
para que se tranquilice?

;Como creen que podrian ayudarle?
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VII.- Unidad diddctica
Establecer limites ;Como cambiar
conductas?

P |

Reflexion

Las normas, las reglas, o los limites, son muy importantes para la convivencia humana.
Permiten que las personas se auto controlen y compartan en sociedad. En el salén de
clase son fundamentales, porque dan las pautas sobre la forma de trabajo, relacidon con
los compafieros, respeto a la autoridad y control en el aula por parte de los docentes.

~.1
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¢Que son los limites y cémo ensefiarlos?

Rodriguez, (2010) reflexiona acerca de que:

“Las maestras y maestros hoy en dia se encuentran frente a problemas de disciplina vy
conducta en el aula que pueden llegar a ser obstaculos para enseflar y aprender.

Los métodos utilizados parecen no resolver el problema credndose un ambiente hostil,
luchas de poder, con maestras y maestros desbordados y alumnos y alumnas que
recurren a agresiones fisicas y verbales, falta de atencion y de motivacién pérdida de
liderazgo y bullying entre otras problematicas” p. [01

El control del grupo, el respeto a las reglas, las reacciones de los estudiantes entre otros
factores, contribuyen con la buena convivencia.

El respeto es un valor predominante que debe trabajarse para que las buenas relaciones
se den y se mantengan en el aula.

Algunos educadores creen que con gritar o regafiar constantemente, a los alumnos
(as) la conducta que se intenta controlar desaparecerd; si bien es cierto que el j
comportamiento deja de presentarse por un tiempo, éste aparece de nuevo.

ity .

¢Para qué disciplinar a los nifios (as) en la escuela?

Debe disciplinarse a los nifios en el salon de clases, porque la disciplina conlleva a
forjar el cardcter para ser mejores personas. Por medio de la disciplina se ensefia a los
nifios desde pequefios la constancia, condicién indispensable para conseguir metas.

La constancia, también permite fener amigos, ser un buen deportista, ser un buen
maestro, un buen médico o un buen profesional en el campo que se elija.

La disciplina a su vez, permite construir €squemas internos para una mejor
convivencia, desarrollar empatia y solidaridad con otros.
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Si se opta por:

' Educar en forma positiva;

v Utilizar técnicas de manejo de conducta.

¥ Que los estudiantes comprendan que en ¢l saldn de clases, es permitido hacer ciertas
cosas y otras no.

V' Que, las normas que sc establecen son para guiarse en la escueia, y deben ser
respetadas por todos los  nifios (as) sin excepcion,

La conducta de los nifios y el manejo en el aula por parte del maestro
mejoraria.

Cuando una norma se transgrede, y si un alumno (a) presenta una conducta no
admitida, ésta, debe tener una consecuencia; de otra manera, el comportamiento
adecuado que se intenta ensefiar no serd adquirido.

Las acciones como golpear, arrebatar, o empujar a los
compaficros, asumidas por algunos nifios, como una manera de comportarse, deben
ser sustituidas por conductas apropiadas que mejoren las buenas relaciones en el
aula,

¢Cémo cambiar conductas?

Para ensefiar comportamientos pro activos, es necesario saber ;como es que aprenden
las personas?

El ser humano, reacciona ante los diferentes estimulos que recibe a través de los
sentidos. En otras palabras, la  respuesta que cada uno emite en presencia de un
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estimulo, visual, auditivo, tactil, olfativo o gustativo, es lo gue se denomina conducta,
y se refiere a todas aquellas reacciones que se pueden ver y medir.

Para Kozloff, (1980) la conducta es movimiento (1980).

Existen diversas reacciones que se emiten, ante las situaciones de la vida diaria, ¥y
dependiendo de como  éstas sean reforzadas en cada persona, la probabilidad de que
vuelvan a presentarse aumenta o disminuye. Este es un principio bdsico utilizado en [a
Modificacién de conducta.

Sus origenes se “sitiian en los trabajos sobre aprendizaje animal, realizados a finales del
siglo pasado por Thorndike (1898)” Olivares y Méndez, (2001) p. 133.

Skinner (1938) estableci6 una diferencia entre el condicionamiento pavloriano o
respondiente, y el condicionamiento operante, proponiendo lo que se conoce ¢omo el
analisis conductual aplicado.

“El andlisis conductual aplicado se centra en la conducta externa o manifiesta
yen las relaciones funcionales de ésta con los estimulos ambientales antecedentes
Y consecuentes” Olivares y Méndez (2001) p. 134,

Esta definicion lleva a pensar que la conducta estd influenciada por todos las estimulos
del medio ambiente, tanto fisicos como sociales.

El esquema bésico de como aprenden las personas, se sustenta en que la conducta se
incrementa, disminuye o se mantiene, dependiendo de las consecuencias que se reciban
una vez que €sta s emitida. Para ilustrar este esquema, se retoma a continuacion el
ejemplo anotado en el capitulo VI sobre “las buenas relaciones en el aula”, para
identificar los elementos que lo conforman,

Julio entrd al aula; y al pasar cerca del pupitre de Anita, se burlé
del dibujo que habfa hecho y le tiré las hojas al suelo. Anita lo
mird y se puso a llorar, ante las risas de Julio, y de sus
compafieros,
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En este ejempio, encontramos que:

El estimulo es: Anita o los materiales que tiene sobre el pupitre,
La respuesta es: La conducta de Julio de tirarselos al suelo.
La consecuencia: Las risas de los compafieros ante su acto.

Esquema de la situacidn

Estimulo Respuesta Consecuencia
(cuaderno de Anita) (tirar al suelo) (compaiieros se rien)

De tal forma que la conducta de molestar a Anita por Julio, se ve reforzada por algo
agradable para €l: (el llanto de Anita y el reconocimiento de los compafieros); por lo que
la probabilidad de que cada vez que pase cerca del pupitre de Anita y le tire sus
cuadernos al suelo, va aumentar, porque la conducta esté siendo reforzada por las risas
y reconocimiento de los otros estudiantes que se encuentran el aula,

Si el esquema de la situacidn fuese otro:

Estimulo(A) Respuesta(B) Consecuencia(C)
Cuaderno (tirdrselos al suelo) (maestro(a) sienta a Julio
solo por un tiempo, y no
le permite realizar
su actividad favorita)
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La probabilidad de que la préxima vez que Julio pase al lado de la mesa de Anita y e
tire los materiales al suelo va a disminuir, porque recibié una consecuencia
desagradable. La conducta inapropiada no fue reforzada.

Esta triple relacion de situaciones conjuga tres elementos.
El estimulo antecedente o lo que sucede antes de que se presente [a conducta que se

denomina (A)
La conducta o lo que Julio hace que se denomina (B) y el estimulo consecuente que es
fo que sucede después de que Julio emite la conducta que se denomina (C). A esta

triada de elementos se le conoce como el ABC de la conducta.

¢Cémo manejar estas situaciones en el aula?

Para manejar las situaciones en el aula, el docente puede idear un sistema de premios
que permita aumentar las conductas adecuadas, y disminuir las inapropiadas, en otras
palabras utilizar refuerzo positivo,

“Un reforzador positivo es un evento que, cuando se presenta inmediatamente
después de una conducta, provoca que aumente la frecuencia de dicha conducta”
Olivares y Méndez, 2001, p. 138

Si cada vez que los estudiantes emiten conductas apropiadas reciben consecuencias
agradables para ellos, y si el efecto que tienen estos reforzadores, es el de aumentar o
mantener la conducta, se esta hablando de reforzamiento positivo.

En el aula, se pueden utilizar diversas formas para aumentar las conductas apropiadas
y disminuir aquellas que lleven al maltrato fisico entre iguales, como los golpes, las
patadas, los juegos violentos y los empujones.

También, se pueden disminuir conductas que lleven al maltrato psicolégico como: el
burlarse de los compafieros, el poner sobrenombres, el aislar a algunos nifios de las
acttvidades grupales porque les caen mal, por placer o porque carecen de habilidades
para el juego.

A continuacién se anotan algunos ejemplos.
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I.-Maneras en que los docentes pueden incrementar conductas apropiadas
en el saldn de clases.

1.- Utilizando el reconocimiento

#Felicitar a los estudiantes porque terminan sus tarcas, con
manifestaciones como: “te felicito tu trabajo est4 bien hecho”, o diciendo: “qué bonito te
quedd”, “me gusta mucho”.

De igual forma pueden reforzarse conductas como trabajar en silencio, no gritar, o
Hamar por el nombre a los compafieros sin ponerles un apado.

#Reconociendo los buenos modales en ¢l aula, al pedir los nifios a
los compafieros que les presten algin material que requieran, y no toméndolos sin
permiso, o cuando dan las “gracias” “ “saludan al llegar con un buenos dfas.”

#Alabando cuando participan en juegos vy dejan que otros
compafieros se integren al grupo.
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#Utilizando frases como “;Qué bienj que ingresaron
a la clase en fila, ordenados y sin atropellarse unos a otros .

A este tipo reconocimientos se les ltama reforzadores sociales que son ‘“‘aquellas
manifestaciones que realizan otros individuos dentro de un determinado contexto social.
Comprenden expresiones verbales positivas como elogios, alabanzas, felicitaciones,
frases de animo™ Olivares y Méndez, (2001) p. 138

También otras manifestaciones como los abrazos, un apretén de manos, el escuchar lo
que quieren decir los nifios, o prestar atencién cuando asi se requiera, son muy efectivas
para incrementar conductas.

2.- Proporcionando cosas tangibles

Otra manera de incrementar conductas apropiadas, puede llevarse a cabo, si se refuerzan
las conductas adecuadas que emiten los estudiantes con cosas que puedan comer, o
manipular, i
Por ¢jemplo dentro de las comestibles se pueden brindar: chocolates, confites, galletas,
frutas, bebidas que sean del agrado de los niftos; que serdn entregados inmediatamente
después de que se exhibe la conducia apropiada.

5i se estd en una actividad que no permite la entrega de un reforzador comestible en ese
momento, puede darse una ficha, o colocarse un sello en el cuaderno, que el alumno ir4
acumulando y posteriormente podrd cambiar por algo de su agrado previamente
convenido con el educador al final del periodo lectivo o de la semana, segun sea el
acuerdo a que lleguen ambos.

R IR
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El saldn de clases: un lugar para ser feliz

Ejemplo:

Julidn acordé con su maestra (0) que cada vez que llame a sus compafieros por el
nombre, y no utilice apodos ella le colocard una carita feliz en su cuaderno. Si en una
mafiana logra al menos tres sellos, los podrd cambiar por una pequefia golosina
previamente escogida por él; y si al final de la semana alcanza un ntmero de al menos
doce sellos, podra cambiarlos por un premio més mayor,

lunes martes Miércoles | jueves viernes

©Oe OO OO

©O0OOO

T

Conforme la conducta deseada se vaya incrementando, los periodos de entrega de los
reforzadores diarios, se pueden ir alargando a cada dos dias, tres dias o al final de la
semana.

3.~ Permitiendo realizar actividades que los estudiantes deseen

Las conductas adecuadas también pueden incrementarse reforzandolas, cuando se
permite a los estudiantes que realicen actividades de su agrado una vez que las
presentan. Por ejemplo: el participar en un partido de fitbol, jugar un rato mas con la
computadora, salir cinco minutos antes a recreo, ir al rincén de Jjuegos, armar un
rompecabezas, colorear con pinceles y pintura de agua, jugar con la bola o con el carro
preferido, montar en bicicleta, jugar con la computadora.

“Los reforzadores de actividad hacen referencia a actividades que resultan placenteras
para el sujeto y que al seguir de manera contingente a una conducta aumentan su
probabilidad” Méndez y Olivares, (2001) p. 139
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NeZm o
(\,- a ks f ; Qué bien que no
( 5 ¢ ( % golpeaste a Daniel,
ttn o Ty puedes usar lu
k\ﬂtj Eﬂ Jjuguete favorito.
Gt

Si bien los reforzadores tangibles o de actividad, son efectivos para incrementar
conductas, deben utilizarse acompafiados de uno social, de tal manera que estos ltimos
adquieran un valor condicionado,

4.- Utilizando modelos apropiados en el aula

El uso de modelos para imitar comportamientos apropiados en el aula es una técnica
cfectiva para que los niffos adquieran conductas que no estan en sus repertorios. Se
sustenta en la teorfa del aprendizaje social, con investigaciones iniciales levadas a cabo
por Miller y Dollard (1941) y posteriormente con Bandura (1969) quienes sientna las
bases del aprendizaje por medio de modelos, con la teoria del aprendizaje social,

Te felicito
Alicia por poner
la basura en el

basurero

Luis, La

basura hay que
tirarla en €l
basurero
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Gran parte del aprendizaje se da observando e imitando a otras personas, y esto influye
sobre el comportamiento humano,

En el ejemplo anterior, el aprendizaje se da mediante la observacidn de Carlos de la
conducta ejecutada por Alicia, quien de acuerdo con Bandura (1969) “Adquiere
representaciones simbdlicas de la conducta modelada y no asociaciones especificas
entre el estimulo y la respuesta. Esta mediacion simbdlica explica que un observador
reproduzea [a conducta de un modelo posteriormente a la observacidon y en ausencia de
tal modelo” (Méndez y otros, 2001; p. [94)

Para implementar un programa en el que intervenga un modelo, es indispensable tener
claro ;(Qué es lo que el maestro persigue?

Por ejemplo:

-Que un nifio no patee a sus comparieros.

-Que no le ponga apodos a otros.

-Que no grite e insulte utilizando palabras soeces.

-Que entre al aula sin atropellar a los otros nifios (as).

~Que no de bromas pesadas.

~Que no golpee o jale el cabello cada vez que se levanta del asiento y pasa al lado de un
compafiero.

Existen algunas reglas a tomar en consideracion st se quiere aplicar esta técnica, dentro
de las que se citan:

1.- Cuales son las habilidades que tiene el estudiante para imitar, y st no hay un
compromiso cognitivo significativo que le inhiba para aprender un conducta factlmente.

2.- El tipo de reforzamiento que se dard al nifio por imitar conductas apropiadas.

3.- Tener cuidado en escoger al nifio indicado para ser imitado, tomar en consideracion
si hay empatia entre ambos nifios, si existe rechazo porque le cae mal, o si es un
estudiante que se ha convertido en victima por quien se pretende imite el
comportamiento.

Méndez y Olivares (2001) sefialan la importancia de considerar situaciones previas

antes de aplicar un proceso de modelado y citan:

a) Planear objetivos a corto, mediano o largo plazo.

b} Al trabajar varias conductas a la vez, deben ordenarse de acuerdo con la dificultad
de cada una.

c) Tener presente la capacidad de imaginar e imitar que tenga la persona que ha de
participar en el aprendizaje.

d) Tener claridad del sistema de refuerzos que serdan utilizados en el proceso.
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“La premisa Tundamental del modelado establece que cualquicr comportamiento que
se pueda adquirir o modificar por medio de una experiencia directa ¢s, en principio,
susceplible de aprenderse o cambiar por la observacion de la conducta de los demds y de
las consecuencias que le siguen. (Méndez, Olivares, Ortigosa, 2001 p. 194)

Ejemplo:

Diana cada vez que se levanta de su asiento y pasa al lado de Alejandro, le jala el pelo.
Dentro de la estrategia a seguir para eliminar esta conducta su maestra decidié usar un
programa basado en el uso de modelos, para lo que plante6 los siguientes objetivos y
procedimientos.

1.~ Objetivos:
Que Diana sea capaz de:

a) Permanecer sentada en su pupitre por todo el perfodo lectivo, para evitar ir al
pupitre de Alejandro.

b) Al levantarse del asiento, desviarle hacia otra direccion, de tal forma que no pase
cerca del pupitre de Alejandro.

¢) imitar a un compafiero (a) ejecutando la conducta apropiada,

2.- Procedimiento

a) Explicarle a Diana en forma verbal la secuencia de conductas, que una
compafiera le va a modelar, o que el maestro también puede ejecutar,
Tomar a Anita como modelo, quien se levanta de su asiento, camina en
direccion del pupitre de Alejandro, y pasa al lado del asiento sin jalarle el
cabello. Cada vez que realiza la conducta de “no jalarle el cabello” a Alejandro
es reforzada por la docente,
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jQué

bien Anita;

b) La imitacion de la conducta de Anita por parte de Diana, no debe ser de forma
inmediata sino realizarse después.

c) Permitir que Diana se levante del asiento e imite la secuencia modelada por
Anita. En el momento en que pase al lado det asiento de Alejandro y no le jale el
pelo, reforzar con algo agradable para ella.

Las consccuencias que se dan como resultado de emitir una conducta pueden ser
agradables o desagradables. Si un estudiante comete actos de maltrato en forma
intencional en contra de sus compafieros, esta conducta debe ser sancionada
inmediatamente cada vez que se presente. La consistencia en la aplicacion de la
consecuencia es de suma importancia, ya que una conducta, si se persigue que aumente
o que disminuya NO puede corregirse unas veces si y otras no.

La condicion es que se haga siempre.

En el siguiente cuadro se anotan algunas manifestaciones fisicas y verbales, que utilizan
algunos nifios (as) y que deben corregirse inmediatamente cada vez que se presenten en
el salon de clases.
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-Insultar compafieros
-Decir palabras salidas de tono

-Burlarse de otros
-Correr rumores falsos

-Golpear a compafieros
-Arrebatar las pertenencias a otros

-Poner sobrenombres

-Aislar a los compaiieros o
-Excluirlos de actividades
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II.- Maneras en que los docentes pueden disminuir conductas inapropiadas
en el saldn de clases.

1.- Utilizando tiempo fuera

Siun alumno (a) presenta una conducta disruptiva como: gritarle a un compafiero,
poner una zancadilla cuando pasa por su lado, golpear o arrebatarle los libros, o
materiales de estudio, una técnica conductual que puede usarse para disminuir esta
conducta es el tiempo fuera.

Este procedimiento consiste en retirar al estudiante del ambiente en donde la conducta
esta siendo reforzada; en este caso el aula y colocarlo en otro lugar por un periodo de
tiempo prudencial.

Este procedimiento debe elegirse, solamente si el maestro estd seguro de controlar al
nifio.

St de antemano sabe que el estudiante se resistird en forma violenta, es mejor
seleccionar otra alternativa. No es conveniente medir fuerzas, si la persona es mds
grande o mas robusta que el educador, porque se corre el riesgo de no poder controlar la
situacion.

El tiempo fuera puede ser total o parcial

Tiempo fuera total

Consiste en retirar al nifio en forma total del ambiente en que la conducta esta siendo
reforzada, lo que puede implementarse sacindolo del aula, o si se cuenta con un espacio
aislado fuera del salén de clases, llevarlo al mismo. Como condicién este espacio debe
estar libre de estimulos que refuercen la conducta.
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El tiempo fuera en que se mantiene a un estudiante, debe ser prudencial. Un buen
parametro a seguir serfa el de 3 minutos por cada afio cumplido por el estudiante. Asi
que si un estudiante tiene 7 aflos, el méaximo de tiempo que deberia permanecer en esta
situacion seria de 21 minutos.

Tomar en consideracion que si un alumno (a) tiene fobia a los lugares cerrados, no es
conveniente aislarlo en un espacio pequefio y solo. Es mejor buscar ofra alternativa.

Tiempo fuera parcial

Este procedimiento se aplica retirando al estudiante a un espacio dentro del aula, puede
ser en una esquina del saldn de clase que se llame “rincén para reflexionar”

A este rincon se le conduce indicdndole que estard un periodo solo para que reflexiones
sobre sus actos.

2.- Utilizando la pérdida de cosas agradables para el nifio

Cuando se retira a un estudiante de situaciones agradables para él, una vez que ha
presentado conductas disruptivas, el efecto que se produce es el de disminuirfas.

Azrin y Holz (1966) definen este procedimiento, como aquel en donde "la presentacién
de un estimulo contingente a una conducta reduce la tasa de emision de la conducta.
Aungue es un procedimiento efectivo y utilizado con frecuencia, puede ser que el
estudiante se revele y manifieste alguna conducta agresiva.
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3.- Aplicando extincidn

Esta técnica consiste en ignorar la conducta que en otro momento ha sido reforzada. Por
ejemplo si cada vez que Julio pasa por el pupitre de Anita le tira las cosas al suelo, y el
resto de compafieros NO le presta atercidn, NI se rie de sus actos, la conducta tenderd a
desparecer,

Una caracteristica manifiesta al utilizar este procedimiento es que:

a) La conducta comienza a exhibirse con mayer intensidad.

b) Puede presentarse seguida de gritos, y reproches para lograr la atencion perdida.

¢) Sise mantiene la consigna de ignorarla, la conducta tiende a desaparecer poco a
poco.

La extincion no debe aplicarse ante conductas que atenten contra la integridad del
propio nifio, o de sus compafieros.

El manejar conductas en el aula y mantener la autoridad para ser respetados como
maestros, no es sindnimo de violencia.

El regafiar constantemente a los alumnos tampoco es efectivo, fo importante es razonar
con los estudiantes diciendo que “lo que estd mal es su conducta y ne él como
persona”, a la vez hay que evitar el compararle con otros nifios y evitar llamadas de
atencion humillantes que lesiones su autoestima,

Tomar tiempo para escuchar y reflexionar acerca de las diferentes situaciones
es mas efectivo que regafiar y castigar,

>
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VIII.- Unidad diddctica
Autoestima

Reflexion

Cuando un nifio constantemente es empujado, golpeado, amenazado, humillado, termina
creyendo que es ¢l quien no funciona. Esta creencia afecta su autoestima y las
relaciones sociales. Las formas mas frecuentes de agresion, que utilizan los nifios con
sus iguales son: los golpes, empujones, las amenazas, humillaciones, ¢l quitarle las
pertenencias a sus compafieros entre ofras. Estas situaciones no deben ser vistas por el
magestro como algo normal, o como parte del desarrollo. Si estas conductas se detectan a
tiempo, se previene el maltrato escolar; por ello el fortalecimiento del autoestima, se
convierte en un factor protector contra el acoso entre iguales.

Todas las personas necesitan ser reconocidas, queridas, y valoradas por lo que
realmente son. Lo que los demas piensan y dicen de ella, ayuda a formar su autoestima.
Si los estudiantes tienen una autoestima positiva, este factor se convierte en una
herramienta para que el alumno se apropie del entorno con seguridad. Si un niiio (a)
siente que vale, y cree en él mismo, se realiza y funciona adecuadamente en ¢l aula.
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VIII.- Unidad diddctica: aprendo a quererme.

Objetivos:
1.- Reflexionar acerca de: ;Qué es autoestima? y ayudar desarrollarla

Ay AR v T
M x@; {3 %
I\ él -
N FRE
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La autoestima es un concepto que cada uno va formando poco a poco, con la
convivencia diaria sobre sf mismo. Las personas la elaboran a través de las propias
experiencias, y de lo que otros le hacen creer, sobre ellas mismas.

En ocasiones el concepto que cada uno (a) tiene, estd distorsionado. Esto le lleva a ver
solo el lado negativo, y no las caracteristicas positivas que le hacen valiosa,

El creer en cada cosa que se hace, genera confianza, y permite a los alumnos
proponerse metas con la certeza de que serdn alcanzadas.

El autoestima se fortalece en el salén de clases, con el reconocimiento de los logros
por parte del maestro o de los nifios entre ellos.

Medios para lograrlo:

1.1 ayudar al estudiante a desarroliar su autoestima, brindandoles pequefias tareas que
les permitan triunfar en el aula, Buscar las 4reas fuertes en el aprendizaje de cada
nifio, facilitar actividades en esas dreas y felicitarles por cada tarca que realicen
bien.

1.2 Recordar a los estudiantes que nadie es mejor que ellos, Gnicamente son
diferentes,
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1.3 Pedir que escriban las cosas que creen que NO pueden lograr. Colocarlas dentro de
un globo, y soltarlo, como simbolo de que se van. Cambiar los pensamientos
negativos por positivos.

Pensamientos negativos pensamientos positivos

-Puedo hacer muchas cosas
-Logro lo que me propongo
-Todo me safe muy bien

-Todo
sale mal
-No sirvo

1.4 Retomar de la IT Unidad ;;Cémo soy? y con los dibujos de la figura que representa
a cada estudiante, previamente confeccionadas por ellos; trabajar en grupos
pequefios; pedir que digan tres diferencias y tres semejanzas comparando las
siluetas, Considerar estas caracteristicas y conducir a que descubran cuiles de
estas cualidades les hacen Unicos.
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1.5 Mencionar  al menos tres cualidades positivas presentes en cada uno de los
miembros del grupo.

1.6 Pedir a los estudiantes que les manifiesten a los compafieros, las cualidades
positivas que encontraron, y preguntar a cada uno, si las reconocian como parte de
ellos mismos.

1.7 Solicitar que expresen ;cémo se sintieron? al escuchar lo que les manifestaron sus
compafieros.

1.8 Adicionar al cuaderno asi soy, la lista de cosas positivas que descubrieron los
compaiteros, Sugerir a los estudiantes que cada vez que se sientan tristes, lean las
cualidades positivas que les escribieron, indicando que eso es lo creen los demas
de ellos.

Lo que creen mis
compafieros de mi

2 Conducir a los estudiantes a descubrir su propio potencial.
2.1 Solicitar que digan a los compafieros las cosas que les gustan de ellos, tanto fisicas
como actividades que comparten.

Me
gusta tu pelo

Me gusta que
Jjuguemos
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2.2 Solicitar que expresen cosas positivas acerca de ellos mismos; y del pais que
habitan

Yo soy Ménica, y mis cosas positivas SOM..........covveviriereeeeeeanaeninns

Lo que més me gusta IMHO €8......ovuviieiit i,

Me siento contenta (0) cuando...........oovieie i

Me gusta mi pais porque............ e,

Me siento orgulloso (a) de vivir en Costa Rica porque.....................

¢Qué quiero que conozean de mi pais otras personas?......c.oeeeveeoreen.

Valoro a mis antepasados porque.............oooooiiiiiiiiiien e,

2.3 Analogia del drbol
Entregar a los alumnos un dibujo de un arbol; manifestarles que:

a. El arbol los representard a ellos mismos. Explicar que todas las partes son
importantes. Indicar que la raiz es la que lo sostiene; y por medio de ella, el
arbol adquiere los alimentos, que le dan la vida, Cuanto mas profunda sea, mas
le mantiene en pie.

b. Laralz representa la fuerza de cada alumno. Colocar en ella las caracteristicas
que les diferencian de los compafieros y les hacen unicos. Insistir en que al igual
que el arbol, esas condiciones que les caracterizan, les daran vida.

c. Indicar que lo que crean, piensen, y acepten de ellos mismos, es lo que fes
permitira triunfar.

d. Colocar las caracteristicas que los diferencian en la parte inferior del arbol.
Indicar que esas cualidades son la raiz, que los sostiene, les da vida y les
alimenta.

Ejemplo:

Soy divertido Me esfuerzo mucho Soy persistente

Soy alegre Soy honrado
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e.-Explicar que [a funcién del tronco en los 4rboles es de separar la raiz de las hojas;
que el tronco crece al igual que los nifios. A través del tronco se transportan los
alimentos desde la raiz. Reflexionar y escribir acerca de qué cosas creen les hard crecer
por dentro.

f.-Indicar que los alimentos son como la sabiduria de cada persona, y se relacionan con
todo lo que va aprendiendo. Es lo que les permitird triunfar en la vida.

g.-Colocar en el tronco las cosas que los estudianes creen les hardn triunfar.
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Buenas relaciones

Esfuerzo
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h.- Explicar que la savia, se transporta desde el suelo, pasa por el tronco hacia las
hojas, que son muy importantes, porque permiten respirar. De la misma forma que
en las personas el conocimiento, el esfuerzo, el estudio, el respeto, Jas buenas
relaciones llevan a alcanzar las metas propuestas.

i.- Reflexionar acerca de:
;Qué pasaria si las personas no poseen buenas raices que les permitan
afianzarse al suelo?

J.- Colocar en las ramas las metas que quieren alcanzar e indicar que cuando las
personas se reconocen, se aceptan como son, se esfuerzan, estudian tienen verdaderos
amigos, llegan a ser como las hojas de los arboles, realizan cosas por ellos mismos y
pueden volar,




El salén de clases: un lugar para ser feliz Hannia Cabezas Pizarro

Ser astronauta

Ser bombero

Ser presidente

2.4 -Reflexionar acerca de ;qué pasaria si al arbol le cortan lag rafces?, o st paco a poco
se le va cercenando la raiz, ¢l tronco o las hojas. ;Podria crecer y ser tan alto como
un pine?

2.5 Llevar a observar un arbol pequefto, reflexionar y sacar conclusiones acerca de:

a) ;Cémo son sus rafces?

b} ¢Con ralces pequefias, ;cudnto puede crecer?

¢} ¢Cudnto puede afianzarse?

d} ;Cudnto conocimiento puede pasar por el
tronca?

e} ¢(Coémo serian las metas?
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2.6 - Proporcionar preguntas impresas para resolver.

Separando a los estudiantes en grupos pequefios. Facilitar periddicos viejos para
recortar, y elaborar un mural en donde representen una pregunta dada. Se dan algunos
ejemplos. El docente puede incluir mas.

¢Cémo deben ser nuestras raices? ;Qué se puede
hacer para conseguir{o?

¢Como se puede alimentar el drbol de la vida que
los representa a cada uno?

Una vez finalizado el mural, pedir que cuenten a
los compafieros su significado mismo, a través de los dibujos seleccionados,

2.7 Brindar nuevas preguntas para resolver; separar a los estudiantes en grupos
pequeios. Facilitar periddicos, revistas para recortar, y elaborar un mural en donde
cada estudiante recorte figuras que representen la pregunta dada.

Ejemplos de preguntas:

¢Qué cosas hago para respetarme?

!
. ¢Qué cosas puedo hacer para quererme y querer
] a los demds?

Todo lo puedo lograr si me lo propongo
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Una vez finalizado el mural, solicitar a los estudiantes que relaten el significado de lo
que hicieron, y la escogencia de los dibujos.

2.8 Insistir en que son capaces de hacer todas las cosas que se propongan,

Realizar ejercicios que permitan imaginar lo que podrian llegar a ser y alcanzario.

Agregar la hojas al cuaderno "asi soy" iniciado en la IV Unidad didactica ¢Quién

say?

Ejemplos:

¢Qué me gustaria ser?

Lo que me hace dnico
es:

Cosas que me propongo

Cosas que quiero
alcanzar

Es importante tener
amigos

Si me propongo voy a
conseguir
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2.9 Conducir a los alumnos a reconocer sus propias cualidades, brindar una hoja en
blanco, y que anoten las caracteristicas que les describen. Pueden ser fisicas o
emocionales

Ejemplo:

Cémo soy:
Inquieto Bajitofa)
Molesto en clase. Delgado (a)
Alegre. Responddn
Me gusta jugar bola. Sincero {a)
Me cuesta tener amigos. Sensible

a.- Una vez realizado el cjercicio, solicitar que subrayen las caracteristicas que
consideran positivas y les gustaria mantener

b.- Solicitar que encierren en un circulo las caracteristicas que les gustaria cambiar,
y expresar como podrian hacerlo.

¢.- En grupos pequefios solicitar a los nifios que compartan las caracteristicas entre
ellos.

d.- Indicar a los nifios (as) que manifiesten a sus compafieros, ;qué otras cosas creen
que tienen que les permitiria conocerse mejor?

2,10 Colocar un buzon en el salén de clases (caja de cartén). Estimular el envio de
palabras, buenos deseos, cartas de agradecimiento o dibujos, que digan cosas
positivas a los compafieros. Aprovechar las situaciones diarias de la convivencia en
el aula. Al final de semana se repartirdn las notas enviadas a cada alumno.
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Querida Auta;
La /a&é mag bien  con
o8 e 6/ FECHED, /”&

f/&(&fﬁ;/af/d/‘ en las

hamacas, y correr en

el pa&?&,

2.11  Manifestar a los niffos mensajes positivos acerca de lo que pueden alcanzar, para
que los vayan grabando en la mente. Ensefiar a los alumnos (as) a triunfar y adecir
“Yo puedo”.

2,12 Invitar a un padre de familia, amigo, o ex alumno de la escuela, para que narre
su historia y experiencias, y que comparta con los nifios ;qué cosas le han hecho
triunfar? A través de pequefias historias de vida.
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IX.- Unidad diddctica
(Qué es el maltrato? Algunas
herramientas para los nifios

Reflexion.

Los nifios creen que se maltrata a otros, solo cuando se les castiga fisicamente, pero no
tienen conciencia de que el maltrato puede darse de diversas formas, y que ellos pueden
estar maltratando a sus compafieros. Por ejemplo cuando les gritan, les quitan sus
cosas, los empujan, les rayan los cuadernos, cuando les hacen a un fado en los recreos,
los amenazan, les ponen zancadillas, se rien a sus espaldas, hacen comentarios
inadecuados, o no los toman en cuenta para participar de las actividades grupales.
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IX - Unidad ; Qué es el maltrato escolar?

Menesini (2009) define et acoso escolar como:

“un tipo de comportamiento agresivo particularmente insidioso ¥ penetrante que
se basa sobre la intencion hostil de uno o mas chicos, sobre la repetitividad en el
tiempo y sobre la debilidad de la victima que dificilmente logra defenderse” p. 4.

Las caracteristicas anotadas en el recuadro no escapan a la realidad costarricense en
donde se observa que un 14.3% de los nifios que cursan entre tercero y sexto grado han
agredido de una u otra forma a sus iguales, y un 29% manifiesta haber sido victima de
agresion.

La intencion hostil de los actos se refleja en las respuestas brindadas por los estudiantes
al manifestar las razones que les llevan a agredir a las victimas, dentro de las que se
encuentran: porque les caen mal, por gusto, porque perciben un rasgo de debilidad en
sus victimas, venganza, o por obtener algo material de ellas (Cabezas, 2010), hechos
que conllevan tanto al maltrato fisico como psicolégico.
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Objetivos:

1.- Trabajar €l concepto de malirato mediante cuentos seleccionados

Con nifios pequefios pueden usarse cuentos fantdsticos como: El patito feo (Hans

Andersen)

Medios para logarlo;

I.1 Narrar el cuenfo el “patito feo”, utilizar las diferentes situaciones que se van
presentando como parte de la trama y permitir la discusién de las situaciones

conforme se van dando.

Trama;

Este cuento narra la historia de un cisne que por error, va a dar a una granja, y cae en
un nido de una pata que empolla sus huevos. Al nacer su aspecto fisico difiere
notablemente con el de sus hermanos. Su cuerpo grande desentona y es la burla de sus
hermanos, quienes le rechazan igual que los otros animales de la granja. Su vida se hace
insoportable y triste. Conforme pasa el tiempo un buen dia llorando en el estanque, ve
su imagen reflejada, las lagrimas al caer distorsionan més la imagen, generando mas
tristeza. En eso, pasa un bello cisne que al oirle le invita a navegar con €l en el estanque.
Al ver a los otros gansos, se da cuenta de que no es un pato, sino un ganso que se
convertird en un hermoso cisne. (Se anexa ¢l texto)

1.2 Dramatizar las diferentes situaciones de conflicto que presenta el cuento, pidiendo
a los estudiantes que actien un rol asignado,

1.3 Pedir sugerencias al resto del grupo acerca de c¢émo podrian cambiar la trama sin
que alguno de los protagonistas sea maltratado.

1.4 Discutir con los grupos y preguntar: ;C6mo se pudo haber prevenido la situacién
que se presenta en el cuento? ;Coémo se sintié cada uno de los nifios en la
interpretacion del personaje? ; Qué otras soluciones pueden dar al respecto?

1.5 Llevar alos nifios a opinar sobre la actitud de los otros animales de la granja.

1.6 Recapacitar sobre: si una persona tiene algo diferente, si caracteristica se convierte
en motivo para ser maltratada,
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2.- Practicar ¢l juego de roles
Medios para logarlo:

2.1 El jugar roles especificos en diversas situaciones relacionadas con el maltrato,
permite a los nifios tomar conciencia acerca de los propios actos. Cuando éstos se
representan por medio de pequefias dramatizaciones, ¥ se analizan con la guia del
docente, pueden llevar al estudiante a tomar conciencia de lo molesta que es la
situacion, a que somete a otros, al permitiries vivirfa como propia.

Se requiere de la participacién de dos o mdas personas que representen un papel
especifico. Puede inducirse al estudiante que normalmente maltrata a sus compafieros a
experimentar a manera de juego el ser maltratado, llevédndole a protagonizar un papel
que en la vida cotidiana no realiza. Esto permite en mayor o menor medida que , los
nifios logren meterse en la piel de [os otros, y experimentar lo que se siente al estar en
su lugar.

Cuando se pide a un estudiante que participe del juego, ha de tenerse en cuenta que la
idea es compartir y no competir entre ellos.

Una vez realizado el papel asignado

Preguntar acerca de:

(Cédmo se sintié estando en esa situacion?

¢Como cree que se sienten los demdas cuando se burlan de ellos, o les agreden
fisicamente?

Como cree que podria mejorar su comportamiento en el aula para que haya una mejor
convivencia?

Del mismo modo dirigir las preguntas hacia la persona que representod el papel de
maltratar a un compafiero.
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2.2 Promover conversaciones al inicio del periodo lectivo, acerca de temas que los
alumnos propongan y quieran discutir como: Un paseo que hicieron el dia anterior, un
partido importante, una fiesta, una clase de baile, un juego en la computadora entre
otros.

a) Recordar las reglas acerca de la discusion de temas.

b) Brindar un tiempo prudencial a cada estudiante.

¢) Recordar que nadie puede interrumpir hasta que el compafiero (a)
termine [a idea

d) Hablar acerca de que todos tienen derecho a dar la opinion y a ser
escuchados.

e) Aclarar que cada alumno tiene algo importante que decir, aunque sus
ideas sean diferentes a las que tiene el resto del grupo. Se debe esperar a
que el compafiero que esté en el uso de la palabra termine de hablar,

f) Si otro estudiante tiene algo que rebatir que levante la mano, y sera
anotado en una lista. Se dard la palabra en el orden en que fue solicitada.

El tiempo de espera que practique cada nifio (a) para emitir su opinion sin interrumpir
ayudard al autocontrol y a aumentar los niveles de tolerancia hacia los demas.

3.- Brindar a los alumnos estrategias que les permitan defenderse.

Cuando los nifios (as) son pequefios, carecen de habilidades cognitivas que les ayuden a
entender  qué es lo que esta pasando cuando los compafieros les maltratan y adolecen
de medios para poder defenderse.

Se han utilizado diversas formas de expresion como el dibujo, el baile y €l arte, se para
ayudarles a entender los sentimientos, sin embargo se requieren de habilidades
especificas que les permitan resolver la situacion de maltrato en que se ven
involucrados; por lo que deben ensefiarse.
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3.1 -Identificar diversas situaciones que se presentan en el aula.

a) Ante el maltrato verbal, brindar a los nifios elementos para que cambien la
direccidn de las palabras negativas en frases positivas, sin que éstas les afecten,
Ignorar los insultos y ensefiar a dar respuestas como: gracias, u otra alternativa
que se les ocurra en ese momento, ante las agresiones verbales, podrian ser un
elemento para contrarrestar el acoso entre iguales.

Ejemplo:

Gracias por
decirlo, no sabia
que me veias de
¢sa forma,

Sos una
tonta
inadecuada

Conforme el habito de dar respuestas positivas se instala, y se aumenta su frecuencia,
se¢ adquiere mayor habilidad para manejar las situaciones incémodas. El dar una
respuesta inesperada, puede desequilibrar al compaiiero agresor quien estd buscando,
causar dafio en forma intencional, o satisfaccion personal cuando agrede a sus iguales.

b} Ofra estrategia efectiva a utilizar es la de devolver la ofensa con algo positivo
hacia el agresor.

Ejermplo:

jQué bueno que vos
seas tan inteligente.
Tienes suerte, eso te
permite ayudara

otros.

Sos una
tonta
inadecuada

Si como respuesta se cambia la direccion de las palabras del agresor, [a probabilidad de
que siga ofendiendo a sus compafieros va a disminuir.
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c) El ensefiar a los nifios a aceptarse y fortalecer la autoestima, les permite estar de
acuerdo con un compafiero, cuando le insulta, sin dar por un hecho que las
ofensas de que es objeto, son ciertas.

Si un estudiante toma una caracteristica fisica de un compafiero para hacer mofa de él;
indicarles que este tipo de insulto no es real, por lo tanto no debe creerlo.

Ejemplo:

Tienes el pelo
tan colocho y

iQue bueno que
lo notaste; lo

\ heredé de mi

A mamad, Ella es una
E = | gran persona,

feo que de
fijo te cucsta
neinarte.

Al brindar herramientas de respuestas asertivas, la probabilidad de que las agresiones
verbales en el aula se detengan, va a aumentar.

Cuando un estudiante victimiza a un compafiero por medio de insultos y amenazas, estd
esperando una respuesta igual. Al cambiar la direccién de las palabras, la fuerza inicial
del mensaje disminuye. Puede ser que se le saque de balance, que no sepa cémo
responder y se aleje.

Sise trabaja en el fortalecimiento de la autoestima, y en la aceptacion propia este tipo
de mensajes van perdiendo sentido, en quienes lo reciben.

4.- Preparar a los estudiantes para aplicar extincién

Medios para lograrlo:

4.1 Ignorar la situacion

Este procedimiento sirve para disminuir conductas; pero no es facil de aplicar, de alli
la necesidad de preparar a [os alumnos para hacerlo,

La extincion consiste en que si una “conducta ha sido reforzada previamente ya no
vuelve a reforzarse”

Sultzer y Mayer (1990} p. 204.
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Ejemplo:

Adios
zahcudo

e P AL L I

Carlos todo el tiempo estd molestado por Andrés a quien le dice “e/ zancudo” por
sus piernas largas; situacion que molesta a Andrés quien se enoja, y se retira del
grupo. El enojo de Andiés y su retivo, alimentan la conducta de Carlos e insiste en
seguirie acosando.

Solucidn

Puede indicarse a Carlos que no le preste atencion a los calificativos de Andrés, que le
ignore y se quede en el grupo, pero... debe prepararse a Carlos ya que al aplicarse este
procedimiento, se va a dar un incremento en la tasa de respuesta, y probablemente
Andrés intensifique los insultos, como resultado de la extincién que se aplica a la
conducta de decirle a Carlos “ef zancudo .

St el procedimiento Carlos lo aplica sistematicamente, la conducta de Andrés tendera a
desaparecer.

El ensefiar a los nifios (as) habilidades para defenderse, les permitira canalizar el enojo
y la frustracion.

Al haber una intencionalidad en la conducta de Carlos para maltratar a Andrés, la
situacidn se convierte en una agresion, ya que la intencidn de causar dafio esta presente
en el hecho. Esta no es una conducta que se manifiesta en forma accidental, sino que es
recurrente, y no le permite a Andrés defenderse quien opta por huir de la situacién.

5.~ Trabajar con los sentimientos y emociones.
Las emociones son parte de los seres humanos, se manifiestan con estados seguidos de

impulsos que conllevan a una accién. Dependiendo de codmo se controlen, pueden
causar dafio fisico o emocional a los compaficros
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Medios para lograrlo:

5.1 Utilizando diferentes laminas, pedir a los estudiantes que describan el significado
de las diferentes emociones.

Ejemplo:

Tener miedo significa..............oooii

¢Qué cosas me hacen sentir temor en el aula?...................

[rrespetar a otros Significa. ..o

(Qué cosas hacen que me sienta irrespetado en el aula?...........

Pedir a algunos nifios (as) que deseen hacerlo leer sus respuestas en forma voluntaria
para discutirlas con los compafieros

Solicitar al resto del grupo que brinden alternativas acerca de las cosas que podrian
hacer para que sus comparieros no se sientan: temerosos, tristes o irrespetados en el aula
segln sea la sifuacidn que se presente.
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X- Unidad diddctica
Los valores

Reflexion:

Los valores son todas las creencias y actitudes que guian el comportamiento de las
personas. Se adquicren con las vivencias diarias y con la formacién en ellos en el hogar
desde que los nifios {as) estdn pequefios.

El valor es un concepto intangible que se incorpora por la reflexion y elaboracion que
cada persona hace cuando se enfrenta a las diversas situaciones de la vida diaria.

El respeto inicia por nosotros mismos al asumir con responsabilidad nuestros actos y
las consecuencias que se derivan de los mismos. Es creer, tener ideas propias, y
también poder cambiar de opinién si se esta equivocado.

El respeto a la vez implica el reconocer que otros puedan pensar y actuar diferente, de
acuerdo con su educacién y cultura ademas de tener opiniones y valoraciones propias.
Respetamos a los compafieros cuando no les gritamos, ni les insultamos, y si evitamos
hacer cosas que les hagan sentirse mal.

Los maestros (as) respetan a los alumnos cuando alaban sus éxitos y cambian la crifica
por reconocimiento; o cuando les ensefian a descubrirse como personas con defectos y
virtudes.
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1. El respeto

Objetivos

1.~ Ensefiar a los nifios (as) la importancia del respeto entre los compafieros v hacia las
personas mayores.

Medios para lograrlo:

1.1 Concientizar sobre la importancia de los buenos modales, retomando los habitos,
y normas de la clase. Indicar que cuando se dirijan a las personas mayores, utilicen
frases como “si sefior” “no sefiora”, como una forma de respeto,

1.2 Realizar précticas en el aula en donde se inculque el ceder el campo en el autobis,
a las personas mayores, 0 embarazadas como un signo de respeto, llevar a tomar
conciencia de  que con el paso de los afios, se pierden habilidades como el
equilibrio, la fuerza, por tal razén los adultos podrian caerse y lastimarse.
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1.3. Colocar sillas en la clase, imitando un bus, en donde un nifio imite a un chofer y
otros sean los pasajeros. Llevar a imaginar que se van a trasladar de un sitio a otro y
para ello tiene que tomar un bus. Permitir que suban, bajen vy se sienten. Practicar
habitos de cortesia y respeto hacia los compafieros de la misma forma en que lo harian
hacia ellos mismo o por las personas mayores. Si se golpean con el bulto, ensefiar a
pedir disculpas. Dar paso a la salida o entrada, por si ingresa otro pasajero,

1.4 Solicitar que compartan ideas acerca de como creen que se podria irrespetar a los
compafieros,

Por ejemplo:

a.- Si se utilizan palabras hirientes como: “tonto”, cuatro ojos, larguirucho, jirafa.
Repasar la unidad II referente al nombre.

b.- Si se ridiculiza a algin compafiero exponiéndole a bromas pasadas de tono,
cuchicheando con otros, o insultando.
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c.- Si se amenaza a los compafieros con tal de obtener algo que no les pertenece.

d.- Si se empuja, golpea, insulta a los compafieros u otros nifios de la escuela en los
corredores, a la hora del recreo o cuando se encuentran dentro del aula.

1.5 - Retomar las ideas dadas por los estudiantes y llevarles a reflexionar acerca de ;qué
podrian hacer? para cambiar las situaciones que ellos plantean que les permitan
mejorar las relaciones en la escuela,

2.- Reflexionar acerca de que: las personas en ocasiones se sienten inadecuadas, tristes
o molestas; que insultan a otros porque no pueden controlarse, pero que estos estados
animicos pueden corregirse.

Si alguna de estas situaciones se presenta:

a.- Conducir al nifio a identiticar ;Qué le estd haciendo sentirse mal? , y a entender
que enojarse no es malo. Lo que estd mal son las acciones a las que lleva el enojo
como: el patear, empujar y ofender a los compafieros

b.- Ensefiar a los alumnos a perdonarse a ellos mismos y a pedir perdén por decir
cosas que no querian, Tener cuidado de que el estudiante entienda que él no es malo,

lo que esta mal es [a conducta que se emite como respuesta al enojo.

¢. Permitir a los estudiantes expresar sentimientos

Me encanta que te
eligieran presidenta de
la clase.

¢.- Indicar que NO esta bien obtener ventaja de una situacién porque un nifio sea
mas pequefio, porque se exprese mal, porque tiene algin defecto fisico o carece de
alguna habilidad.
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2.- La tolerancia

El tolerar a otros NO es sindnimo de permitir atropellos fisicos ¢ psicolégicos, este
concepto estd muy ligado al respeto y a nosotros mismos. También se asocia al
reconocimiento de los demas como personas que pueden pensar y reaccionar de forma
diferente, ante los diversos acontecimientos que suceden en el aula.

La intolerancia conlleva a agresiones fisicas o verbales. Esta condicién se desarrolla
como una habilidad interna y puede aprenderse con la practica.

Objetivos

.- Favorecer en el aula situaciones en donde lo que los estudiantes digan, no se tome
como aigo absoluto sino que puedan cambiar de opinion para aumentar los niveles de
tolerancia ante las diferentes situaciones,

Medios para lograrlo:

1.1 Narrar pequefias historias de tal manera que wuno de los protagonistas esté
equivocado en relacion con una situacion dada,

Ejemplo:

Antonio se levanté en la mafiana un poco mas tarde de la hora acostumbrada. Al
intentar bafiarse se encontré con que su hermanita menor se habia adelantado y
jugaba con el agua sin prestar atencion a sus gritos al decirle que se apurara porque
llegaria tarde a la escuela. Cuando al fin logré ducharse y estar listo, ya eran las 7 de
la mafiana, entonces, tomd su bulto a medio acomodar y creyendo tener razéon por
lo que hacia, tird la puerta y sin desayunar se marché para la escuela,
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[.2

a) Reflexionar acerca de la historia.

b) Preguntar a los estudiantes ;Qué creen ellos? de la reaccién de Antonio y si
gstaba equivocado.

c) ¢Por qué creen que reacciond de fa forma en que lo hizo?

d} ;Creen que fue tolerante, o infolerante por qué?

e} Preguntar a los estudiantes si alguno ha estado en una situacion simiiar como la
que se narra en la historia, en donde creen estar seguros de sus actos, y
posteriormente se dieron cuenta que estaban equivocados.

f) Peguntar qué hicieron en esa situacién

g) Siles costd mucho cambiar de parecer, y qué significo para ellos.

h) Reflexionar sobre ;qué harian? si estuviesen en una situacion similar

1) Solicitar a los estudiantes que escriban acerca de qué significa la tolerancia para
ellos.

Ejemplo

Mario termind sus tareas y queria jugar con el carro que tenia su hermano gemelo.
Este le dijo que le permitiera jugar solo diez minutos més y se lo darfa, pero Mario
se lo arrebatd enfrascandose los dos en una discusién por obtenerlo,

a) Reflexionar sobre: si creen que hubo respeto y tolerancia por parte de Mario
hacia su hermano gemelo

b) Reconocié Mario el derecho de su hermano de también poder jugar con el carro?

¢) Al recurrir Mario a la violencia, jcreen que fue tolerante por qué?

d) ;Qué hubiese sido mejor?

e) ;Qué le recomendarian a Mario?

) Sise presentara una situacion similar en el aula jqué podrian hacer?

g) Reflexionar acerca de que tolerar significa aprender a convivir de manera
pacifica.

h) Preguntar al grupo de Qué consideran que esta bien? y ;qué consideran que
estd mal? de la conducta exhibida por ambos nifios.
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Si la situacion anterior es real, lo primero que hay que hacer es calmar a los nifios, si
no lo logra conversando con ellos, se puede enviar a cada uno a un lugar tranquilo
para que se calmen, y posteriormente aplicar el procedimiento anterior.

Si se lleva a los estudiantes a reflexionar
sobre sus actos, pueden llegar a concluir
¢qué estd bien? y ;qué estd mal?

2.-Refiexionar con los alumnos acerca de: como seria conveniente reaccionar ante las
diversas situaciones que se presentan en ¢l aula

Medios para lograrlo:

2.1 Presentar hechos cotidianos, o historias ficticias, para comentar.

Ejemplo:

Cada vez que Rafael ingresa al aula, y viene molesto de recreo la
emprende contra Julidn con insultos e improperios.

2.2 Analizar en conjunto acerca del jpor qué? Creen que Rafael actia de esa manera
2.3 Dar diferentes soluciones que podria intentar Julidn acerca de la situacién a la que se
ve sometido
a) Preguntar ;qué creen que sucederia si Julidn respondiera de la misma manera?
b) Llevar a pensar en las posibles consecuencias
¢) Creen que Julidn debe mantenerse callado, y dirigirse a su pupitre sin
reaccionar, ;por qué?
d) ;Creen que tolerar es aguantar todo lo que nos hagan sin dar una respuesta?
¢) Qué herramientas sugeririan a Julidn, que le permitan protegerse de estas
agresiones.
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3.- El almacén de sentimientos: Expresar emociones
3.1 Llevar a los nifios a reflexionar acerca expresar los sentimientos indicindoles que:

Si las personas no expresan los sentimientos, éstos se van acumulando dentro de ellos,
como si fuera un almacén con diversos compartimientos en donde se va depositando
poco a poco el bienestar o el malestar en pequefios compartimientos. En determinado
momento se acumulan tantos sentimientos que quieren salir al mismo tiempo lo que
impide hacerlo de manera adecuada; por lo que las emociones deben irse expresando.

Representar graficamente con ejemplos,

Ganas de pegarle compafiero

Insatisfaccion

Enojo

Rabia

3.2 Brindar a los estudiantes una hoja de cartén con una figura de una caja y pedir que
la armen. Luego que escriban en pequefios cartones  los sentimientos que se han
generado de las diferentes situaciones en el aula durante la semana e irlos colocando

dentro de la caja.
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3.3 Seleccionar de ellos los que causaron enojo, impaciencia, burlas tristezas, y de
acuerdo con la situacidn especifica que los provoco, escribir dos soluciones que le
darian al problema. Reflexionar acerca de  qué podria hacerse para tener mas
tolerancia ante esas situaciones.

Trabajar un sentimiento por dia, si no han colocado suficientes en la caja, tomar uno
por semana hasta lograr reflexionar sobre todos los negativos manteniendo los
positivos dentro.

3.4 Retomar con los alumnos (as) los sentimientos y situaciones positivas, cada vez que
deseen experimentar y revivir los sentimientos que las diferentes actividades
agradables les generaron,

3.5 Guiar en la actividad brindando ejemplos de situaciones que podrian presentarse en
el aula y posibles reacciones ante los hechos como:

a) El experimentar un sentimiento agradable de felicidad, o placer después del
recreo al jugar con un compafiero o en grupo.

b) El experimentar un sentimiento de angustia por estar solos (as) y no tener
con quien pasar el recreo.

c) Experimentar un sentimiento de inseguridad al no comprender como hacer
una tarea.

d) Experimentar un sentimiento de miedo si saben que van a ser agredidos por
alglin compafiero.

3.6 Proporcionar revistas o periddicos para recortar. Pedir que seleccionen personas con
expresiones faciales que representen enojo, felicidad, tristeza, miedo.

Escoger alguna de ellas colocarla en el cuaderno y permitir que los alumnos se

expresen escribiendo acerca del dibujo.

(2 e

/ \

El nifio esta contento

porque El nifio esta enojado Lo s nifios pelean
.......... porque porque
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3.6 Retomar las tarjetas que representan sentimientos de enojo, rabia, frustracion, y una
vez relatada la situacion segln sea percibida por los estudiantes, pedir que manifiesten
¢Qué harian para cambiar el enojo? o ;Qué harfan para que la pelea no se hubiese dado
entre los nifios.

3.7 Practicar el escuchar a los estudiantes, tomando conciencia de que todas las
personas tienen algo importante que decir,

Escuchar es un arte que debe
practicarse

3.8 Desarrollar confianza, e indicar a los alumnos; que cada vez que se sientan
enojados, con rabia o con ganas de golpear a un compaficro, recurran al maestro. Una
vez que el estudiante lo haga, conducirle a manejar las emociones; reflexionando acerca
de ellas.

a) Escuchando.

b) Prestando atencién de tal manera que el nifio (a) sienta que lo que dice es
importante,

¢} Permitiéndole expresar ¢l enojo, verbalizando la situacién, Por ejemplo: “Estoy
enojado por....”

d) Mostrando alternativas para canalizar el enojo. Por ejemplo diciendo “en tu
sttuacién podrias haber actuado de esta otra manera.

e) Reconociendo el esfuerzo que hace el estudiante para compartir ¢l sentimiento
con frases como “sé€ que es dificil manifestar el enojo, gracias por compartirlo”.

f) Conducir a que descubra cuales son sus fortalezas y cuales sus debilidades.

g) Si el enojo se dio porque un compafiero tomé algo suyo sin permiso, ensefiarle a
expresarlo diciendo a su compafiero: “No me gusta que tomes mis cosas sin
permisor

h) Reflexionar acerca de que: estd bien que se enoje, pero que la conducta como
respuesta al enojo, no debe manifestarse de manera desproporcionada; y
dafiando a otros que no tienen que ver con la situacién.
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arrebatarlo, podria dartelo.

soluciones a que llegaron al resto de compaiieros del grupo.

Ejemplos de algunas frases:

i) Ensefiar a expresar sentimiento, ejemplo: “No me gusta que tomes mis cosas sin
permiso”, o “no tengo ganas de prestarlo” por ahora. “Si me lo pides sin

3.9 Brindar a los alumnos (as) diferentes frases. Separar en grupos de 3 0 4 para ser
discutidas una vez resueltos los problemas que se entregan; exponer las ideas y

tolerante con mis compafieros cuando.....

Con los diferentes juegos que realizo en el aula, puedo ser mas

mejorarlo?

Siempre quiero que lo que yo digo se haga, sino reacciono de mal
humor y gritando a los compaiieros. ;Qué puedo hacer para

Cada vez que me toca trabajar con un compafiero que es mas lento
me molesto mucho. ;Qué puedo hacer para manejar el enojo?

revisen y tomen conciencia de sus propias emociones.

utilizando frases como:

Para ser tolerante se requiere desarrollar habilidades como la paciencia, el escuchar a
otros y controlar las propias reacciones por ello es importante que los estudiantes

Si se presenta una situacion acalorada en el aula, debe tomarse el control de la situacion,
pidiendo a los estudiantes que se calmen, respiren, y que se escuchen a ellos mismos,

a) “Escucha que es lo que estas diciendo y como o estas diciendo”
b} Darun espacio a los alumnos indicandoles: “piense antes de responder”™

Cuando se presenten pleitos por diferencias de opinion, realizar ejercicios en donde se
identifiquen los sentimientos que les estan haciendo reaccionar ante las situaciones, y
tratar de entender cudles son los sentimientos de los otros nifios,
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3.-L.a solidaridad

El término solidaridad estd ligado al de empatia, que significa sentir con otro, entender
los sentimientos, ponerse en sus zapatos, o meterse en su piel. En ofras palabras, es
compartir una causa o situacion

Los sentimientos que se asocian a este concepto son el amor, el carifio, la bondad, la
compasion, la preocupacion, o el de dar sin esperar a ser retribuidos.

Los sentimientos que se anteponen a la solidaridad se relacionan con el egoismo, la
despreocupacion, y la deslealtad.

La solidaridad se  desarrolla desde edades tempranas. Los nifios son capaces de
manifestar sentimientos de compasion, apoyo y empatia desde pequefios.

Objetivos:
1.- Reflexionar con los estudiantes acerca de jqué es la solidaridad?; y cdmo pueden ser
solidarios con otras personas, reconociendo el bien comin.

Medios para logrario:
1.1 Presentar cuentos o pequefias lecturas en donde se pueda analizar el concepto de
solidaridad.
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En un pequefio pueblo habia un joven que miraba por la ventana
cuando [ovia, de pronto vio a un nifio que resbalé de su patineta y
cayd al suclo golpedndose fa pierna. Intentd levantarse y no pudo,
quedando en la acera mientras la lluvia lo mojaba. El joven abrid la
puerta salié a la calle y ayudo al nifio a levantarse introduciéndolo a
su casa.

Reflexionar con los estudiantes acerca de:

a) ¢;Qué hubiesen hecho si se encontraran en la misma situacion?

b) ;Qué opinan de la actitud del joven?

¢} (Qué significa para ellos la amabilidad y la compasion?

d) Fueel joven fue solidario con el nifio, jpor qué?

e) Han estado alguna vez en alguna situacion en que hayan requerido de la
ayuda de otros

f) La han recibido si o no

g) ;Como se sintieron?

1.2 Reflexionar acerca de que la solidaridad no solo se desarrolla hacia un
compafiero de aula, la familia cercana sino que puede trascender fronteras y
Hegar a lugares en donde los seres humanos viven en medio de conflictos,
pasan hambre, padecen de enfermedades, o se enfrentan a fenomenos naturales
como terremotos, huracanes entre otros,

1.3 Buscar en los periddicos situaciones que reflejen las anotadas

a) Reflexionar acerca de lo que representan.
b) Compartir y expresar los sentimientos que estas situaciones les generan,
¢} Quiar a los estudiantes con preguntas
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1.4 Visitar algiin centro diurno de ancianos, planear alguna actividad con canciones,

obras de teatro para compartir con quienes se encuentren en ¢l.

a) Solicitar a los nifios (as) que piensen cn todas las cosas que podrian hacer
para ayudar,

b} Preguntar si tienen abuelos o hay personas mayores en los hogares y
solicitarles que piensen si ellos les cuidan o los han cuidado,

¢) Sialguno le ha ayudado a sentirse mejor,

d) Hacer preguntas en donde se hable acerca del interés, la amabilidad que las
personas mayores han tenido, y de la ayuda que en algin momento les han
brindado.

1.5 Escribir acerca de:

1.6

Mis abuelos me han ayudadoen........................__

Cuande me enfermé mi mama y mi hermana me cuidaron
porque..............oe..el.

Cuando no puedo hacer una tarea mi papa deja lo que estd haciendo

a) Retomar las reflexiones de los alumnos y preguntarles qué creen acerca de
las acciones que otros llevaron a cabo para facilitarles las cosas o para hacer
que les hicieron sentir bien,

Reflexionar acerca de la importancia de ser solidarios con Ia familia.
a) De cooperar unos con otros,

b} De resolver los problemas en conjunto.

¢) De alegrarse de los éxitos.

d)} De compartir los fracasos.
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1.7 Sien el aula hay algin estudiante que tiene un problema, por ejemplo.
a) ha perdido un ser querido,
b) le ha ido mal en un examen,
¢) se ha golpeado en el recreo,
d} sus compafieros le golpean

Conducir a los compafieros a expresarle sus sentimientos al respecto, vy a
entender el valor de las palabras.

1.8 Permitir a los alumnos (as) que manifiesten los sentimientos de compasion que
les genera:

a} Una mala noticia que escucharon.
b) Una inundacion y el agua que se mete a las viviendas.

¢) Un accidente en donde perecieron personas.
d) Lamuerte de un familiar de un amigo.
e) Discutir acerca de la importancia de respetar los sentimientos de los demas.
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4.- El trabajo en equipo

El trabajo en equipo desarrolla habilidades de convivencia, tolerancia, negociacion vy
aceptacion de los demds, por lo que debe promoverse dentro del aula.

Para realizar el trabajo en grupos, el maestro ha de definir junto con los nifios (as) las
reglas que se deben respetar, ademas de la funcion de cada participante en el equipo de
trabajo.

Las tareas que se asignen se repartiran bajo la responsabilidad de cada uno de los
miembros, quienes podran aportar diferentes opiniones y compartir con los demds
integrantes del grupo.

El maestro debe observar que los acuerdos se lleven a cabo en conjunto sin que impere
la opinidn de un solo miembro del grupo sobre la de los otros, quienes no deben sentirse
presionados por lo que diga un solo nifio (a), sino llegar a una negociacién para realizar
el trabajo final.

Objetivos:

l.-Reflexionar con los estudiantes acerca de la necesidad e importancia del trabajo
conjunto, para el logro de objetivos comunes,

Medios para lograrlo:

1.1 Leer ¢l cuento el partido de futbol (anexo 2), pedir a los estudiantes que hagan
comentarios sobre lo narrado.

1.2 Representar en un mural la historia con recortes de revistas, destacando cada uno de
los elementos necesarios y la importancia dentro del juego para que se lleve a cabo
el partido de fiitbol,

1.3 Reforzar la importancia del sentido de solidaridad y responsabilidad del trabajo en

grupo.

11




e 9O TPV IVIOIIOIVIIIOIE I EESE

El salén de clases: un lugar para ser feliz Hannia Cabezas Pizarro

2.- Promover la cooperacion entre los estudiantes por medio de juegos, temas a
investigar, realizacion de pizarras informativas en la escuela:

Medios para lograrlo:

2.1 Promover juegos tradiciones como: Saltar la cuerda, jugar bolinchas, rayuela,
carreras de sacos, escondido, adivinar quien es el compafiero entre otros.

Clip art tomado de: juegos tradicionales chilenos

22 Repartir para investigar y trabajar en grupo temas como: las plantas, los animales
domésticos, los oficios entre otros para hacer pequefias presentaciones orales al grupo.

Hoddhons Conons |
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2.3 Asignar temas especificos a grupos de nifios para ilustrar las pizarras que estén los
corredores de la escuela, o dentro del aula. Pueden ser alusivos a fechas patrias, o
acontecimientos como el dfa de la madre, el dia del padre, el dia del nifio, entre otros que los
docentes consideren pertinentes
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2.4 Discutir acerca de la importancia del trabajo en grupo para el logro de los objetivos que se
propongan los nifios.

2.5 Por medio de un analisis de la realidad dentro del aula, o del medio, conducir a los
estudiantes a plantear ideas acerca de como construir un mundo mejor. Distribuir hojas de papel

periddico, brindar marcadores y solicitaries ideas,

2.6 Pedir ideas acerca de ;Qué conductas proponen? para mejorar las relaciones en ¢l aula, y
cudles consideran que entorpecen {a buena convivencia,

2.7 Dividir en grupos y solicitar que discutan y cambien los enunciados que se brindan por
soluciones positivas para aplicarlas en el aula.

Ejemplo:

Enunciados Como lo cambiarfan

La forma de ser escuchados es gritando,
porque el que mds alza la voz, més posibilidad
tiene de conseguir lo que desea

No importa de quien sean las cosas, si las
arrebato, las obtengo mas rapidamente
Para qué esperar el turno, si le paso por
encima los demas llego primero

Los juegos de violencia son buenos, pues me
brindan herramientas para defenderme de mis
comparieros
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Anhexo: 1
Hans Christian Andersen

Como cada verano, a la Sefiora Pata [e dio por empollar y todas sus amigas del
corral estaban deseosas de ver a sus patitos, que siempre eran los mas guapos de
todos.

Llego el dia en que los patitos comenzaron a abrir fos huevos poco a poco y
todos se congregaron ante el nido para verles por primera

Uno a uno fueron saliendo hasta seis preciosos patitos, cada uno acompafiado
por los gritos de alborozo de la Sefiora Pata y de sus amigas. Tan contentas
estaban que tardaron un poco en darse cuenta de que un huevo, el mas grande de
los siete, alin no se habia abierto.

Todos concentraron su atencion en el huevo que permanecia intacto, incluso los
patitos recién nacidos, esperando ver algin signo de movimiento.

Al poco, el huevo comenzé a romperse y de él salié un sonriente pato, mas
grande que sus hermanos, pero joh, sorpresa!, muchisimo més feo y desgarbado
que los ofros seis...

La Sefiora Pata se moria de vergiienza por haber tenido un patito tan feisimo yle
aparto con el ala mientras prestaba atencién a los otros seis.

El patito se quedo tristisimo porque se empezé a dar cuenta de que alli no le
querian...

Pasaron los dias y su aspecto no mejoraba, al contrario, empeoraba, pues crecia
muy réapido y era flacucho y desgarbado, ademas de bastante torpe el pobrecito.

Sus hermanos le jugaban pesadas bromas y se refan constantemente de ¢l
llaméndole feo y torpe.

El patito decidié que debia buscar un lugar donde pudiese encontrar ami g0s que
de verdad le quisieran a pesar de su desastroso aspecto y una mafiana muy
temprano, antes de que se levantase el granjero, huyé por un agujero del
cercado.

Asi llegd a otra granja, donde una vieja le recogié y ¢l patito feo creyo que habia
encontrado un sitio donde por fin le querrfan y cuidarian, pero se equivocéd
también, porque la vieja era mala y sélo queria que el pobre patito le sirviera de
primer plato. También se fue de aqui corriendo.

Liegé el invierno y el patito feo casi se muere de hambre pues tuvo que buscar
comida entre el hiclo y la nieve y tuvo que huir de cazadores que pretendian

dispararle. 1 2 6
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Al fin llegd la primavera y el patito pas6 por un estanque donde enconiré las
aves mas bellas que jamas habia visto hasta entonces. Eran elegantes, graciles y
se movian con tanta distincion que se sintié totalmente acomplejado porque €l
era muy torpe. De todas formas, como no tenfa nada que perder se acercé a ellas
y les preguntd si podia bafiarse también,

Los cisnes, pues eran cisnes las aves que el patito vio en el estanque, le
respondieron:

- jClaro que si, eres uno de los nuestros!
A lo que el patito respondio:

-iNo os burléis de mil. Ya sé que soy feo y desgarbado, pero no deberfais relr
por eso...

- Mira tu reflejo en el estanque -le dijeron ellos- y veras cémo no te mentimos.

El patito se introdujo incrédulo en el agua transparente y lo que vio le dejd
maravillado. jDurante el largo invierno se habia transformado en un precioso
cisnel. Aquel patito feo y desgarbado era ahora el cisne mas blanco y elegante

de todos cuantos habia en el estanque.

Asi fue como el patito feo se unio a los suyos y vivié feliz para siempre.
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Anexo 2 El gran partido

Autor. Pedro Pablo Sacristan

Habia una vez un grupo de nifios que habian quedado para jugar un partido de flitbol por
todo lo alto. Habian dedicido que cada uno llevaria un elemento importante que hubicra
en todos los partidos oficiales, y asi, uno trajo el balén, otro el silbato, otro una porteria,
otro los guantes del portero, las banderillas del cérner, etc... Pero antes de comenzar el
partido, a la hora de elegir los equipos hubo una pequefia discusion, y decidieron que
podria elegir aquel que hubiera [llevado el elemento mas importante.
Como tampoco se ponfan de acuerdo en eso, pensaron que lo mejor seria empezar a
jugar al completo, con todos los elementos, ¢ ir eliminando lo que cada uno habia traido
para ver si se podia seguir jugando vy descubrian qué era verdaderamente
imprescindible. Ast que comenzaron a jugar, y primero eliminaron el silbato, pero quien
hacta de 4rbitro pudo seguir arbitrando a gritos. Luege dejaron a los porteros sin
guantes, pero paraban igual de bien sin ellos; y tampoco se noté apenas cuando quitaron
los banderines que definian los limites del campo, ni cuando cambiaron las porterias por

dos papeleras...; y as{ siguieron, hasta que finalmente cambiaron también el balén por

una lata, y pudieron seguir jugando...
Mientras jugaban, pasd por alli un sefior con su hijo, y viéndoles jugar de aquella forma,
le dijo al nifio:

-"Fijate, hijo: aprende de ellos, sin tener nada son capaces de seguir jugando al fiithal,
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aunque nunca vayan a poder aprender ni mejorar nada jugando  asi

Y los chicos, que lo oyeron, se dieron cuenta de que por su exceso de orgullo y
egofsmo, lo que se presentaba como un partido increible, habfa acabado siendo un
partido penoso, con el que apenas se estaban divirtiendo. Asi que en ese momento,
decidieron dejar de un lado sus opiniones egoistas, y enseguida se pusieron de acuerdo
para volver a empezar ¢l partido desde el principio, esta vez con todos sus elementos. Y
verdaderamente, fue un partide alucinante, porque ninguno midié quién jugaba mejor o
peor, sina que entre todos solo pensaron en divertirse y ayudarse.
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