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Resumen del Proyecto

¢Cual es la situacion educativa de adolescentes en condicion de encierro en
Costa Rica? Un estudio realizado durarte el 2013 develdé que la mayoria de
jovenes en privacion de libertad tienen una escolaridad baja, muy baja o que son
analfabetos. Por ello, la pregunta se dirige a conocer la historia educativa de
jovenes en privacion de libertad que estan internos en el Centro de Formacion
Juvenil Zurqui con el fin de determinar el acceso, la pertinencia y el desempefio
de la educacion que reciben. Este trabajo, es de corte cualitativo, el cual “puede
concebirse como un conjunto de practicas interpretativas que hacen al mundo
visible, lo transforman y convierten en una serie de representaciones en forma
de observaciones, anotaciones, grabaciones y documentos”. En este contexto, el
intento es evidenciar una realidad explicada a partir de la pregunta por el
fendmeno de educacion de adolescentes y jévenes en privacion de libertad.
Para ello, conversar, dialogar y entrevistar personas en esa condicién, sus
facilitadores y facilitadoras, sus docentes y el personal que les acompafia para
conocer el contexto del cual provienen, pero también conocer su cotidiano vivir.
Con vistas a cumplir con los objetivos, se realizaron visitas al Centro de
Formacion Juvenil Zurqui donde se realizaron entrevistas y grupos focales.
También se revisaron estadisticas y bibliografia afin. La especificidad de la
adolescencia, lo excepcional de las condiciones con las que llegan y la
estrechez de las posibilidades de tramitar un modo diferente de estar en el
mundo, estan lejos de llegar para todas las personas adolescentes en privacion
de libertad. Para algunas si llegan las oportunidades, para otras personas
adolescentes y jovenes, esa oportunidad no se presenta. En esta investigacion,
los decires de quienes estan en el encierro se hacen presentes.



Descriptores
Adolescencia, educacion integradora, derecho a la educacion.



Il. ANTECEDENTES

Introduccion

.Cual es la situacion educativa de adolescentes en condicion de
encierro? En una investigacion previa, realicé entrevistas a jovenes que
cometieron crimenes contra la vida (Kaufmann, Tesis de graduacion, 2013). El
objetivo de ese trabajo consistia en comprobar la eficacia del encierro para la
comprension subjetiva del acto criminal. Es decir, me interesaba verificar si
ademas de la responsabilidad penal, se puede hablar de la elaboracion subjetiva

especifica en torno al crimen.

¢, Qué encontré al realizar la consulta? Que las condiciones que ofrecia el
centro penal no cubrian las expectativas de la Ley de Justicia Penal Juvenil
pues, al momento de realizar la investigacion, no existian alternativas concretas
para la reinsercién social de la poblaciéon penal juvenil. Por ejemplo, identifiqué
jovenes en detencién provisional que no estudiaban a causa de la

sobrepoblacion.

A pesar de que en el encierro se deben cubrir todos los derechos, algunos
de ellos estaban siendo irrespetados: educaciéon, salud y la recreacion entre
ellos, asi como espacios de participacion para reforzar la dignidad para la
ciudadania. La reinsercion de poblaciones que han sido vulneradas esta
explicita en la ley. ¢Por qué insisto en proponer que son poblaciones que han

sido vulneradas?

En el estudio sefialado que realicé durante 2013 comprobé que la
mayoria de quienes estan en privacion de libertad tienen una escolaridad baja o
muy baja, es decir, no han completado la primaria o la secundaria. Incluso se
encontraron estadisticas de algunas personas adolescentes privadas de libertad

en condicién de analfabetismo.

Los datos dan cuenta de las exclusiones previas. El 82% de personas

adolescentes y jovenes que estaban bajo la Ley de Justicia Penal Juvenil, se



encontraban fuera del sistema educativo durante la comision del delito
(Ministerio de Justicia y Paz, 2016). Quiero resaltar que dos de las instancias
sociales protectoras: la familia y la escuela, no llegaron de maneras adecuadas
a estas y estos adolescentes, segun constatan las palabras de las personas

entrevistadas. En el encierro se les vuelve a fallar.

Es a partir de esta condicion que nace la pregunta de investigacion que
intenta: Conocer la historia educativa de jovenes en privacion de libertad que
estan internos en el Centro de Formacion Juvenil Zurqui con el fin de determinar

el acceso, la pertinencia y el desempefio de la educacién que reciben.

Ya que el encierro representa una de las Ultimas oportunidades de
reinsercion social para esta poblacion vulnerada, se hace urgente pensar cual es
la mejor atencion que se les puede brindar con el fin de revertir la vulneracion de
los derechos que han vivenciado, en algunos casos, desde su hacimiento.
Hambre, frio, ayunos de techo, expuestos a faltas y exclusiones persistentes. Se

les ha violentado y responden con violencia.

La violencia se ha incrementado a nivel general y en particular en la
poblacién adolescente en Costa Rica. Los numeros que obtenemos del
Ministerio de Justicia y Paz (2016) indican que el crecimiento ha sido sostenido.
De 34 jovenes que estaban en condicion de privacion de libertad en 2006, se
pasa a un total de 256 privados de libertad en centros especializados que estan

bajo la Ley Penal Juvenil.

Una ultima oportunidad para revertir una logica perversa que les despoja
de sus derechos en el afuera y en el encierro lo vuelve a hacer,
responsabilizandolos solo a ellas y ellos de la comisiéon de los delitos. Es urgente
dar giro a ese circulo vicioso y demostrarles que hay un espacio donde se puede
producir algo distinto. Que, a pesar de haber cometido un delito, la ley abre la
posibilidad de retomar actividades que les permitan la reinsercion a una vida
productiva, libre de violencia. Por ello, es fundamental poner la lupa en la

atencion que se les da en el encierro. De esto trata esta investigacion.
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Dar voz a quienes viven la exclusion. Por ello, surge en mi una urgencia
por dar la palabra a quienes la tienen encerrada, especialmente a adolescentes
y jovenes. ¢Por qué darles la palabra a ellas y ellos? Justamente porque el
pasaje al acto homicida da cuenta de una falencia en esta. Y la ausencia de la

misma pone en jagque a la toda la sociedad.

Antecedentes y justificacion

Durante los afios noventa, los criterios para privar de libertad a nifias,
nifos y adolescentes, se regia por la doctrina de la situacion irregular (Garcia y
Beloff, 1998). Es decir, respondia mas a una moral que a una legalidad. Por ello,
la atencidn a estas poblaciones resultaba arbitraria e indeterminada. En Costa
Rica, por ejemplo, nifias y nifios en estado de callejizacion, eran llevados a

centros de detencion a pesar de no haber cometido delito alguno.

En 1996, se sanciona la Ley de Justicia Penal Juvenil en Costa Rica,
desde la cual el encierro debe responder a un delito tipificado y a un proceso
legal establecido (Tiffer, 2011). Esta Ley se formul6 en apego a la Convencion de
Derechos Sobre el Nifio y la Nifia, la cual fue una ganancia significativa desde el
punto de vista juridico. Este cambio permitiria la contratacibn de equipos
técnicos en docencia, psicologia, orientacion, arte, entre otros para dar una

atencion integral a la poblacién penal juvenil, que cumpliera con la Ley 7576.

Sin embargo, si bien quienes reflexionaron y redactaron la ley lo hacian
desde el apego a los derechos humanos, su sancion en la Asamblea Legislativa
parecia responder mas al miedo hacia la poblacién adolescente y joven que a la

respuesta de la proteccidén de derechos a esas poblaciones:

Debe reconocerse que en el nivel de la opinién publica y en el legislativo,
tuvo mas importancia el interés de una respuesta legislativa por miedo al
crimen provocado en gran parte por una serie de hechos violentos de los
gue informaba la prensa y relacionados con grupos de delincuentes
juveniles, que habian recibido el nombre de "chapulines” (Tiffer y Llobet,
1999, p. 84).
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Este ambiente alrededor de la ley mencionada, no ayudd tampoco a
producir una planificacién que pusiera en el centro a la reinsercion social de
estas poblaciones, sobre todo de aquellas estrategias que estan relacionadas
con la educacion formal y la no-formal. Esto se ve en el poco interés de pensar
en un presupuesto adecuado para dar una atencion especializada y también en
la ausencia de seguimiento a los resultados de su implementacion.

Esto se puede notar en dos hechos concretos: el primero, que la Ley se
aprobo6 con una pena maxima de 15 afios, la mayor de toda América Latina e
inconcebible desde el punto de vista de lo que necesita afectivamente esa
poblacion. Es decir, que se castiga el delito, pero no se contemplan los criterios
de prevencion, edad, vulneracion social y urgencia por dar una atencién
especializada que posibilite la reinsercion social. La segunda, que se tuvo que
esperar hasta 2005 para contar con la Ley de Ejecucion de las Sanciones
Penales Juveniles, instrumento necesario para el cumplimiento de la ley.

En el aflo 2000 UNICEF patrocina un estudio que da una primera mirada
sobre los resultados de la Ley de Justicia Penal Juvenil y la de Ejecucion de las
Sanciones Penales Juveniles. En este sentido, se indica que, durante los dos
afos de vigencia de la Ley, si bien se establecié una diferencia con respecto a la
situacion irregular, la ausencia de un reglamento incentivo la asuncion de tareas,
la articulacién entre instancias y la atencion de adolescentes de una manera
poco rigurosa.

Ya con la Ley de Ejecucion de las Sanciones Penales Juveniles (2005) el
papel del encierro se aclara en su articulo 8 al indicar que el objetivo de la
ejecucion consiste en que:

Durante el cumplimiento de la sancién, deberan fijarse y fomentarse las

acciones necesarias que le permitan, a la persona joven sometida a algun

tipo de sancion, su desarrollo personal permanente, su reinsercion en la
familia y la sociedad, asi como el desarrollo de sus capacidades y sentido
de responsabilidad. Deberan brindarse, ademas, los instrumentos

necesarios para la convivencia social, de manera que la persona joven
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pueda llevar una vida futura exenta de conflictos de indole penal; para
ello, cada institucion del Gobierno y las organizaciones no
gubernamentales sin fines de lucro, deberdn garantizar los programas,
proyectos y servicios destinados a la poblacién sujeta a esta Ley
(Asamblea Legislativa, 2005, p. 3).

En el 2012, once afos después de la aprobacion de la Ley, UNICEF
encarga un diagndstico del Sistema Penal Costarricense en el que se
encuentran algunos datos de importancia en materia del principio

socioeducativo de la Ley Penal Juvenil:

El Departamento de Trabajo Social y Psicologia ha sobrepasado su
capacidad de rendimiento por la multiplicidad de funciones que atiende.
(...) Ante la situacion de hacinamiento carcelario que existe tanto en el
Centro Zurqui como en el Centro Adulto Joven se dificulta la vigencia del
principio educativo, provocandose problemas convivenciales y un

incremento de la violencia carcelaria (UNICEF, 2012, p. 89).

Este informe indica ademéas que “los jévenes contindan viviendo exceso
de encierro. Hay disminucién de actividad laboral, deportiva y recreativa,
educativa e incluso religiosa, por problemas de cobertura de seguridad”
(UNICEF, 2012, p. 207).

En todo caso, si bien contamos con esos dos insumos, la mirada al
encierro no ha sido sistematica. No se sabe mucho acerca de la efectividad de la
atencion integral que se da a la poblacion penal juvenil, pues los estudios en
torno a sus resultados son pocos tanto a nivel nacional como internacional. Y
aun no se puede decir que se han creado las formas mas adecuadas, finales y

definitivas para la atencion de esta poblacion tan sensible.

En la revisibn de bibliografia, se han encontrado muy pocas
investigaciones sobre lo que pasa con la poblacion penal juvenil en el encierro.
Ninguna informa acerca de las buenas practicas o de procesos que han

resultado inadecuados, qué capacitaciones requiere su personal técnico y de
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seguridad, qué alianzas se han realizado con otras instituciones del estado y con

organizaciones no gubernamentales, entre otras.

Si abundan los escritos, -libros, investigaciones y articulos- que realizan
un importante recorrido y analisis critico del pasaje de la doctrina de la situacion
irregular a otra mas integral, apegada a la Convencion de Derechos Sobre el
Nifio y la Nifa. Esta referencia indica también un pasaje filoséfico y ético que
repercute no solo en el respeto por los derechos sino también en la
responsabilidad del sujeto que comete el acto ilicito, aunque posea minoria de
edad (Garcia y Beloff, 1998).

También hay una extensa produccion de estudios de orden juridico
alrededor de la ley que sanciona a joévenes. Las discusiones giran en torno a la
legalidad, sus interpretaciones, jurisprudencia y ejecucion de la misma.
Igualmente, reflexiones en torno a la politica criminal y las oposiciones entre
prevencion y represion. Por ultimo, desde la herencia del positivismo, estudios

gue definen las causas del comportamiento delictivo con afan predictivo.

Empero no se encuentran muchos estudios acerca de los efectos de la
carcel en menores y especificamente en torno al tema de la reinsercién del
sujeto a la sociedad. A 21 afios de aprobada la Ley de Justicia Penal Juvenil en
Costa Rica, insisto, no se ha encontrado investigaciones que muestren los
efectos de su implementacion. Tampoco se han que informen acerca de los
procesos que se han llevado a lo interno de los centros especializados. ¢ Qué se
hace, sobre qué criterios, qué ha resultado inadecuado, qué ha sido positivo,
gué dicen los chicos y las chicas, qué propone? Son preguntas que quedan con
respuestas parciales y sin indicadores de impacto.

Sobre los estudios que dan cuenta del exilio de la palabra de adolescentes y
jovenes en privacion de libertad, hay algunos pocos. Presento algunas
publicaciones encontradas, las cuales no son comparables entre si. Trabajan
desde perspectivas y enfoques tedricos o epistemoldgicos diversos, no miden

los mismos indicadores o factores. Sin embargo, son pioneras en verificar el
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trabajo que se realiza con poblacidén adolescente en privacion de libertad a partir
de la Ley de Justicia Penal Juvenil, aportan datos importantes que abren

preguntas que, probablemente generen otras investigaciones.
Antecedentes internacionales

La primera investigacion encontrada se titula “Privados de Libertad, la voz
de los adolescentes”. Es producto del trabajo realizado por el Observatorio del
Sistema Judicial de Uruguay. El informe fue presentado por el Movimiento
Nacional Gustavo Volpe y UNICEF; se basa en una encuesta a 143 jovenes en
privacion de libertad, que representa el 83% del total de las personas en
condicién de encierro en ese pais. Una de las conclusiones mas importantes a

las que arriba este estudio es que:

La ausencia de los padres o responsables de los adolescentes en el
proceso penal juvenil implica una mayor vulnerabilidad de estos, lo que se
verifica en la existencia de un aumento de la utilizacion de las medidas
privativas de libertad cuando los padres o responsables no comparecen
en la primera audiencia judicial (Movimiento Nacional Gustavo Volpe y
UNICEF, 2008, p. 31).

Asimismo, se sefiala que:

La selectividad es una caracteristica propia de todo proceso de
criminalizacion. El legislador es selectivo al sancionar determinadas
conductas y no sancionar otras. Esta inevitable selectividad estructural
provoca una distribucion de las intervenciones que —como se ha
mencionado— alcanza solo a quienes tienen bajas defensas frente al
poder punitivo y devienen mas vulnerables a la criminalizacion
(Movimiento Nacional Gustavo Volpe y UNICEF, 2008, p. 32).

La ausencia de una familia protectora, asi como habitar en zonas
vulneradas por la pobreza o pobreza extrema, contar con educacion basica
insuficiente y haber participado en el mercado laboral informal, es el perfil de las

personas candidatas a ser institucionalizadas con mayor frecuencia. La soledad
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gue vivencian es penosa, con una familia que no esta presente y en un encierro

gue no termina de cumplir con la promesa de la reinsercion social.

Acerca del cumplimiento del principio socioeducativo, este estudio refleja que el
73% de los jovenes no participan en ninguna actividad educativa que les permita
adquirir capacidades para la reinsercion social posterior: “Te trancan y pasas
todos los dias durmiendo” (Movimiento Nacional Gustavo Volpe y UNICEF, 2008,
p. 59). En el caso de algunas de las actividades que se realizan, son escasas en

tiempo y espacio.

El principio socioeducativo, segun este estudio no se cumple a cabalidad,
aunque no se indican las razones por lo que no permite conocer si el sistema no
aporta los suficientes cursos o los que tienen no responden a las preferencias y

deseos de las personas privadas de libertad.

La misma situacion se identifica en un estudio realizado en Chile por
Valdebenito (2011), en el que se destaca la reincidencia como factor diagnéstico
de la baja efectividad de la pena de privacién de libertad en jovenes. Se citan los
datos encontrados por la organizacion Paz Ciudadana, que menciona que un
55% de jovenes gque terminan su condena y se reincorporan a sus comunidades,
reinciden después de un afio de su salida del encierro. Ademas se indica que a

nivel mundial, la reincidencia puede llegar o sobrepasar el 40% en jovenes.

Al contrario de lo que se contempla en la Convencién de Derechos sobre
el Nifio y la Nifia, las Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de
Menores Privados de Libertad y las Reglas Minimas de las Naciones Unidas
para el Tratamiento de los Reclusos, la pena de privacién de libertad tiene
efectos contrarios a lo que se espera: ruptura de lazos sociales, desarraigo a la
familia y a la comunidad, estigmatizacion, afectacion psicoldgica, aprendizaje de
formas violentas de relacion y de comision de actos ilicitos (Valdebenito, 2011).
Este estudio, por tanto, releva la urgencia del seguimiento posterior a la
excarcelacién, sin embargo no ahonda en las razones de la ineficacia de la

ejecucion del principio educativo durante la privacion de libertad.
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Lo sefalado anteriormente, se refuerza en una investigacion realizada en
la Universidad de Oviedo a partir de los expedientes de 382 personas privadas
de libertad (327 varones y 55 mujeres) donde “en los jovenes con mayor nhumero
de factores de riesgo asociados, las medidas parecen ser insuficientes, tanto en
medio abierto como cerrado, ya que la tasa de reincidencia es mas elevada’.
(Bravo, Sierra y Valle, 2009, p. 615).

Nuevamente topamos con puntos ciegos. No queda claridad si la
aplicacion del principio socioeducativo es ineficiente, insuficiente, no se cumple a
cabalidad o debe ser replanteado. Sobre la atencion psicolégica, no se indica
nada. Lo que si queda en evidencia es que, en estos estudios, no hay

propuestas de solucion con la participacion de las juventudes presas.

Llobet (2000, p. 50) sefala que cuando se aplica la privacion de libertad,
en la ejecucion se debe imponer el principio educativo — incluida la atencion
psicolégica-, sobre todo con el fin de hacer un contrapeso a las carencias
evidentes que acarrean el encierro. Como veremos mas adelante, el equipo
técnico no logra dar una atencién personalizada porque el crecimiento de esa

poblacién ha sido excesivo, mientras que el personal es el mismo.

Por otro lado, no se ha encontrado en estas investigaciones una
especificacién y aclaracion del impacto del papel de la psicologia en la
intervencioén, generalmente los datos se presentan generales y no aportan
diagndsticos que permitan abrir ventanas de oportunidad. En el caso de Costa
Rica, se establecen lineas mas claras en las que las carencias mas alla de
mostrar un servicio insuficiente, abren oportunidades de aplicacion de

metodologias que promuevan la participacion joven.
Privacion de libertad en Costa Rica

¢ Se cumple en Costa Rica la exigencia del principio socioeducativo?
Titulo de un estudio fundamental en el tema de la atencion a jévenes en
privacion de libertad liderado por Ada Luz Mora e Isabel GAmez para UNICEF en
el 2001. Pone en el tapete el drama que representa el delito para cada una de

las personas jovenes que lo actdan y lo viven en carne propia.
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Una gran parte de las personas con quienes se hace el estudio, indican
gue previo al encierro, viven abandono afectivo, presencial, econémico y que
este, en muchas ocasiones, viene acompafiado de excesos: agresion fisica y
psicoldgica que los impulsa a buscar lugares, espacios de existencia. Pero lo
gue encuentran es la calle, donde se alian con grupos de pares —incluidas las
pandillas (Mora y Gamez, 2001, p. 15). Estas ultimas juegan un papel de lazo

social importante donde los afectos tienen un lugar en el grupo.

Es evidente, que las instituciones familiares o sociales que deben
funcionar como agencias protectoras, mas bien lo hacen como expulsoras. Y
paraddjicamente, el delito les termina dando la posibilidad de “pertenencia”
accediendo a una de las instituciones totales de la sociedad: la cércel. Sin
embargo, si lo que buscaban era inclusion a partir de la legalidad, encuentran

mas abandono.

Las investigadoras Mora y Gamez (2001) encuentran que las expectativas
de los jovenes en encierro se vinculan con actividades a las que en libertad no
pueden acceder y que les puede ayudar a tener opciones distintas a lo ilicito,
una vez que estan nuevamente en libertad. En el tema especifico de la
educacion, el articulo 77 de la Ley de Ejecucion de las Sanciones Penales

Juveniles de nuestro pais, sefala:

Articulo 77.- Derecho a la educacion y formacién profesional.

La educacién sera un derecho y un deber de toda persona joven. La
administracion del centro debera disponer de las facilidades necesarias
para que la persona joven curse la educacion primaria hasta completarla;
las mismas condiciones deberan ser facilitadas en el caso de la educacion
secundaria. Asimismo, procurara, en los casos en que la educaciéon formal
no sea factible o conveniente, que la persona joven pueda recibir una
educacion técnica o prepararse para desempefiar algun oficio. Los
programas de estudio deberan ser los establecidos por el MEP para todo el
pais. Eventualmente, el MEP podra disefiar programas especiales para

mejorar las deficiencias que presentan estas personas. (...) En todo centro
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debera existir una biblioteca bien provista de libros, periddicos y revistas
instructivas y recreativas adecuadas para las personas jovenes, a quienes
se les debera estimular la lectura y se les permitira que utilicen al méximo
los servicios de la biblioteca. (Asamblea Legislativa de Costa Rica, 2005, p.
29).

La educaciéon es un derecho y asi lo contempla la Ley. Sin embargo, en
algunos momentos, el hacinamiento, la convivencia violenta, la falta de personal
idéneo, la ausencia de un presupuesto que permita la reinsercion social, no
incide en que este derecho se cumpla. Durante los afios que estuve yendo al
Centro de Formacion Juvenil Zurqui, no todas las personas que estaban en

detencién provisional, recibieron educacion.

De la misma forma, el estudio diagndstico de UNICEF del afio 2000 pone
en evidencia la ausencia de una reflexion profunda y un andlisis de las
especificidades de esta poblacion, de lo que se esta haciendo y de los efectos
de lo que se hace. Ante el incremento de adolescentes en privacion de libertad,
los recursos no cambian. Persiste la pregunta, ¢Por qué no se tienen lineas

claras de prevencién y de atencion.

Camargo (2005) subvierte entonces la ecuacion de adolescentes en
conflicto con la ley y propone decir: la ley esta en conflicto con las personas
adolescentes.

Los datos actuales de Costa Rica

Segun el Departamento de Estadisticas del Ministerio de Justicia y Paz,
entre los afios 2008 y 2014, la privacion de libertad de adolescentes y jovenes
gue cometieron delitos antes de los 18 afios, se elevé de manera dramatica. El
Centro de Formacion Juvenil Zurqui, sin embargo, mantuvo el mismo personal. A
nivel de educacion, especificamente, no se pudo atender a quienes estaban en

detencidn provisional.
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La demanda excedio las capacidades. El siguiente cuadro da cuenta del
aumento de la poblacion penal juvenil en Costa Rica, en centros especializados

y en el Programa de Sanciones Alternativas.

Cuadro N° 1
Cantidad de adolescentes y jévenes en procesos de Ley Penal Juvenil, en
Centros especializados y Sanciones Alternativas, entre los afios 2012 y 2016

Ano 2012 2013 2014 2015 2016

Centros
Especializados 275 298 274 238 256
Sanciones
Alternativas 409 483 568 679 795
Totales 684 781 842 917 1051

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Departamento de Estadisticas
del Ministerio de Justicia y Paz, 2017.

En el afio 2000 (Ada Luz Mora, comunicacion personal, 22 marzo 2013), a
dos afos de la implementacion de la Ley de Justicia Penal Juvenil, la cantidad
de adolescentes y jovenes llegaba a poco mas de cien, en el cuadro se puede
apreciar el crecimiento en los Ultimos afios. Hoy la atencién a esta poblacion
pasa los mil adolescentes y jévenes. La mayoria de los casos llega al Programa

de Sanciones Alternativas, donde se les da un seguimiento sin encierro.

Son y han sido adolescentes que han vivido en carne propia los efectos
de la vulneracién psicosocial. Por ejemplo, se comprobd que casi la mitad tiene
familiares en la céarcel (Defensoria de los Habitantes, 2013) y el 38% de ellos y

ellas han reincidido al menos una vez (Ministerio de Justicia y Paz, 2016).

Como lo indica la Ley de Justicia Penal Juvenil, la atencion debe ser
especializada justamente por ser una poblacién que ha sido vulnerada. Ha vivido
el despojo de sus derechos desde muy corta edad. Uno de los pilares de los

Derechos Humanos es la educacién, habilitante para otros derechos, por ello,
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pondremos ahora el foco en la situacion de la educacion en el Centro de

Formacion Juvenil Zurqui.

El panorama no se muestra ni minimamente satisfactorio. Se recuerda
que la poblacion penal de la que se habla es juvenil y que justamente la ley se
crea para hacer una especializacion entre el trato que se da a la poblacion adulta
del que se da a jovenes. Pero lo que se muestra es que la atencioén no funciona
como via para la insercién social. La investigadora pone en evidencia, ademas,
una ausencia de reflexion y subsecuente falla en la escucha y la accion por parte
de las ciencias “psi” en la tematica sobre la atencion de jévenes que cometen

delitos.
Las preguntas de la investigacion

Las preguntas que me guian en esta pesquisa son las siguientes: ¢Qué
educacion se da en el encierro? ¢Es pertinente? ¢Es suficiente? ¢Qué
resultados tiene? Me interesa, sobre todo, indagar el acceso, la pertinencia y el
desempefio de la educacion que se imparte en el Centro de Formacion Juvenil

Zurqui.

La educacion en el encierro no puede ser idéntica a la que se da en el
“afuera”. Para hablar de educacion pertinente, se debe primero conocer las
condiciones del estudiantado que la requiere, esa es la conclusion a la que
llegan las psicologas Ada Luz Mora e Isabel Gamez, del Ministerio de Justicia
guienes realizaron un estudio patrocinado por UNICEF (2001). El cual pone en el

tapete el drama que representa el delito para la poblacion adolescente.

Las autoras encuentran que estas personas adolescentes fueron privadas

de sus derechos:

Sufrieron abandono afectivo, sus figuras familiares no estuvieron
presentes, por lo tanto, también padecieron hambre y ausencia de techo.
Sus vidas se fueron acomodando a la realidad de la calle. De esta
manera, estuvieron expuestas a todo tipo de agresiones. Debido a esto,

buscaron proteccién en sus pares, incluidas las pandillas, las cuales se
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convirtieron en un apoyo afectivo, aunque peligroso (Mora y Gamez,
2001, p. 15).

Algunos de ellos pasan de la pandilla, al delito y de este al encierro. La
soledad y el abandono del que provenian esas personas adolescentes muestran
una ausencia de proteccion por parte de las instituciones familiares o sociales. Si
bien estas debian funcionar como agencias defensoras de los derechos

humanos més bien, funcionaron como expulsoras.

Es por esta razébn que Mora y Géamez (2001), quienes trabajaron
directamente con estas poblaciones, se encuentran con que las expectativas de
los jévenes en encierro se vinculan con actividades a las que en libertad no
pueden acceder y que les puede ayudar a tener opciones distintas a lo ilicito,

una vez que estan nuevamente en libertad. Entre ellas la educacion.

La educacion como derecho habilitante, he insistido en esto, tiene una
funcién simbdlica que no solo permite la vivencia social que da una institucion de
este calibre, tampoco se trata solamente de acceso a la informacién. Va mas
all4d, es el lugar privilegiado para la produccion de pensamiento légico y
abstracto. Es la posibilidad ademas de acceder a la comprension de los demas
derechos a través de socializacion. Quien queda fuera de su derecho a la
educacion, queda en riesgo de no acceder a otros derechos, para tener una vida
plena.

Debido a la importancia de pensar la educacién para personas

adolescentes en un contexto de encierro, propongo los siguientes objetivos.

Objetivos de la Investigacion

De las cuales emerge el objetivo de la investigacion: Conocer la historia
educativa de jovenes en privacion de libertad que estan internos en el Centro de

Formacion Juvenil Zurqui a través historias de vida y datos estadisticos.

Como obijetivos especificos se plantearon:

- Investigar las experiencias de los jovenes internos en el sistema educativo
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previas a su internamiento

- Establecer relaciones entre la escolaridad de familiares y deseo o

desgano ante el estudio de los y las entrevistadas (verificar escolaridad de

madre, padre, hermanos, tios, etc.).

- Verificar si durante la comision del delito estaban en el Sistema Educativo

o habian abandonado

- Determinar nivel de rezago escolar al momento de ingresar al Centro.

- Investigar el rendimiento y la promocion de quienes reciben educacion

formal en el Centro.

- Indagar la percepcion que poseen los internos y personal técnico acerca

de la pertinencia de la educacion que se da en el Centro para lograr la

reinsercion de los jovenes a la sociedad.

Cuadro N° 2

Resumen de objetivos, metas e indicadores de la Investigacion, 2016

Objetivos Especificos del
Objetivo general 1

Metas (ver nota)

Indicadores (ver nota)

Investigar las experiencias de
los jévenes internos en el
sistema educativo previas a su
internamiento.

Identificaciobn de factores que
los jévenes mencionan como
expulsores del sistema
educativo.

Definicibn de factores de

desproteccion.

Establecer relaciones entre la
escolaridad de familiares vy
deseo o desgano ante el estudio
de los y las entrevistadas
(verificar escolaridad de madre,
padre, hermanos, tios, etc.).

Datos de la escolaridad de las
familias de los jovenes
privados de libertad; Factores
de desmotivacion asociados.

Escolaridad de familiares.
Desmotivacion estudiantil.

Verificar si durante la comisién
del delito estaban en el sistema
educativo o] habian
abandonado.

Dato de escolarizacion al
momento del crimen.

Factores de riesgo para la
comision de un crimen.

Objetivos Especificos del
Objetivo general 2

Metas (ver nota)

Indicadores (ver nota)

Determinar nivel de rezago
escolar al momento de ingresar
al Centro.

Conocer el rezago escolar de
los y las internas.

Sistematizacion de los datos por
edad, nivel de estudios y
repitencia.

Identificar  cuantos  jovenes
reciben y cuantos no reciben
educacion formal en el Centro.

Conocer la cantidad de
jovenes privados de libertad
que acceden o no a la
educacion formal en el Centro.

Datos estadisticos de acceso a
la educacion en el Centro.
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Investigar el rendimiento y la
promocion de quienes reciben
educacion formal en el Centro.

Conocer el rendimiento y la
promocién por materia y nivel
educativo de los jovenes.

Datos objetivos del historial de
rendimiento y promocion de los
internos.

Indagar la percepcion que
poseen los internos y personal
técnico acerca de la pertinencia
de la educacién que se da en el
Centro para lograr la reinsercion
de los jovenes a la sociedad.

Entrevistas a internos,
personal técnico (direccion,
docentes, psicologa).

Sistematizacion de las
percepciones acerca de la
pertinencia de la educacion

formal en el Centro.

Objetivos Especificos del
Objetivo general 3

Metas (ver nota)

Indicadores (ver nota)

Verificar si durante la comisién
del delito estaban en el Sistema
Educativo o habian abandonado

Dato de escolarizacion al
momento del crimen.

Factores de riesgo para la
comision de un crimen

Objetivos Especificos del
Objetivo general 4

Metas (ver nota)

Indicadores (ver nota)

Determinar nivel de rezago
escolar al momento de ingresar
al Centro

Conocer el rezago escolar de
los y las internas

Sistematizaciéon de los datos por
edad, nivel de estudios y
repitencia

Objetivos Especificos del
Objetivo general 5

Metas (ver nota)

Indicadores (ver nota)

Identificar cuantos jévenes
reciben y cuantos no reciben
educacion formal en el Centro

Conocer la cantidad de
jovenes privados de libertad
gque acceden o no ala
educacion formal en el Centro

Documento entregado con las
recomendaciones

Objetivos Especificos del
Objetivo general 6

Metas (ver nota)

Indicadores (ver nota)

Investigar el rendimiento y la
promocioén de quienes reciben
educacion formal en el Centro

Conocer el rendimiento y la
promocién por materia y nivel
educativo de los jovenes

Datos objetivos del historial de
rendimiento y promocion de los
internos

Objetivos Especificos del
Objetivo general 7

Metas (ver nota)

Indicadores (ver nota)

Indagar la percepcién que
poseen los internos y personal
técnico acerca de la pertinencia
de la educacién que se da en el
Centro para lograr la reinsercion
de los jovenes a la sociedad.

Entrevistas a internos,
personal técnico (direccion,
docentes, psicologa).

Sistematizacion de las
percepciones acerca de la
pertinencia de la educacion
formal en el Centro.

Desde esta propuesta intento articular la realidad que viven las personas

adolescentes con la atencion real que requieren.
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lll. REFERENTE TEORICO

“Alos 12 empecé a andar con personas que usaban todo tipo de drogas y yo
me relacionaba con ellos y me relacionaba con ellos... y llegdé un momento
en que la probé y me gusto y ya yo dejé de estudiar. Lo que hacia era fumar
y andar robando. (...) cuando yo andaba en la calle y todo, tuve mucho
maltrato, demasiado, por parte de ellos y no sé, y ese maltrato me hacia cada
vez mas dura y mas dura y mas dura y ya no me importaba nada, ni lo que
me decia mi mama. Y, empezaba a hacer cosas que si yo hubiera tenido la
mente que tengo ahora, no hubiera hecho nada” (Graciela, comunicacion

personal, 30 de junio 2015).

Empiezo con las palabras de Graciela este marco teérico, porque me
interesa relevar que es una investigacion que se arma a partir del decir de
guienes viven el encierro, no solo de sus cuerpos sino de su palabra. Desde esta
perspectiva, Graciela nos dice con total claridad, varias cosas: la primera, que
gueda en estado de callejizacion desde los 12 afios. La segunda, que termina
fuera del sistema educativo, una de las instituciones protectoras por excelencia.
La tercera, las agresiones que vive y la Ultima, pero tal vez la mas representativa
para este estudio, cuando dice: “si yo hubiera tenido la mente que tengo ahora,

no hubiera hecho nada” (Gracierla, 2015).

Graciela proviene de una situacién de violencia y abandono desde su
infancia, que la dejan fuera de la posibilidad de pensar “bien”, segun su decir.
Ella se envuelve en actos, en acciones que se suceden y que marcan una
historia que viene enredada, que proviene de un modo de pensamiento difuso
gue la lleva a una busqueda que le permita ordenar sus ideas. La infancia le

hereda ese bagaje turbulento que se pone en juego en la adolescencia.

Pero no estoy hablando de cualquier adolescencia, sino de aquella que ha
producido actos contra otros. En las palabras de las personas entrevistadas

durante el proceso de investigaciéon encuentro algunos aspectos que pretendo
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articular. Por un lado, el momento de vida que atraviesan: la pubertad y la
adolescencia. Dos conceptos que me parecen fundamentales en el desarrollo de
esta reflexion ya que, la mayoria de investigaciones y escritos sobre este tema,
nos proponen que, en la adolescencia se pone a prueba lo vivido durante la
infancia. Para ello, tomaremos la produccion en torno a la adolescencia desde el
psicoanalisis, que ha ido mas alla de la descripcion y ha pasado a una propuesta
de andlisis para la comprension de los procesos psiquicos y culturales. Por otro
lado, reviso la relacion entre educacion y privacion de libertad.

El intento es de comprender tedricamente la situacién real actual que
vivencian las personas adolescentes y jovenes en privacion de libertad. ¢La
educacion puede devolver posibilidades? Las actividades de formacién
alrededor de las que voy a trabajar son de dos tipos, las formales y las llamadas

no formales.
Adolescencias

La palabra adolescencia muchas veces se confunde equivocadamente
con la palabra “adolecer”, que apela directamente a ‘padecer’. Sin embargo, el
término que proviene del latin adolescere, “significa crecer, cuyo participio
presente es adolescens, el que estd creciendo y cuyo participio pasado es
adultus, el que terminé de crecer” (Fernandez, 1999, p. 37). Es decir que, por su

definicion, se presenta como un proceso en movimiento, como la vida misma.

Sin embargo, esta concepcion da por sentado que la adultez es una etapa
acabada y la contrapone con la adolescencia como una que esté inconclusa. Me
detengo en este punto tan solo un momento y acuerpo las palabras de la
psicoanalista Grosser (2003), quien propone que la edad adulta esta sostenida
sobre un mito de acabamiento de la madurez y la estabilidad emocional. Lejos
estamos de eso, la adultez no estd exenta de duelos, tristezas y
desestabilizaciones. Asi es que no sera bajo esta premisa que desarrollaré la

adolescencia. Pero la adolescencia y la edad adulta no son o mismo.

Si bien el término adolescencia, data de siglos atras, la forma en que se

utiliza hoy, asociado a un lazo social particular, expresa el proceso donde por
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primera vez se pone en juego la construccion de la historia del sujeto. Durante la
nifez, se esta en un aprendizaje permanente donde lo social es transmitido por
las figuras adultas. En la adolescencia, hay un punto de giro: el sujeto revisa y
pone a prueba su historia. Es decir, inicia un trabajo de resignificaciones de la
historia familiar y de la vida propia, en un movimiento constante de

intersubjetividades, relaciones, presencias y ausencias.

Desde el nacimiento, el ser humano entra a lo social bajo el dictado de
Otro, que hace de referente de la cultura, que transmite una forma de ser y estar
en el mundo particulares. También hace mediacion entre el afuera y el adentro,
lo controla y lo esculpe. En esa “intersubjetividad es en la que se constituira el
sujeto” (Tubert, 1982, p. 16).

En la relacién del sujeto con el Otro (la Ley) y con los otros, con su
historia y con el momento actual, es que se pone en juego su estructura. Por
eso, la pregunta por el pasado en el presente se hace fundamental. Porque es
ahi donde se encuentra, en el decir del sujeto, lo que, en sus palabras, significa
su vida, sus relaciones, sus acciones presentes y futuras. “Asi como la infancia
esta presente en la adolescencia, también la adultez lo est4, en la medida en
gue es imposible recrear una imagen del pasado que no parta de la postulaciéon
acerca del futuro” (Tubert, 1982, p. 17).

El sujeto adolescente se presenta en el hoy, se imagina en el mafana y
en ese movimiento, tiene la posibilidad de mirar su vida por primera vez. Volver a
la historia, articular lo actual con el pasado, permite comprender el transito que
el sujeto ha construido y desde el que ha sufrido. Las leyes que se le
transmitieron se ponen a circular ya no de manera pasiva, como quien las recibe
de otro, sino como quien las pone en juego. Prueban lo que se puede hacer, lo
gque no. Lo que se debe hacer, lo que no. Ponen en examen los ideales, las
carencias, las palabras, también las violencias. Sitian en la balanza los criterios
recibidos, verifican si son coherentes, si se sustentan en una logica social o, si,

por el contrario, son inconsistentes.
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Ponen a prueba la legalidad que se les transmitio, la coherencia del Otro.
Ya sea para sancionar o para rechazar lo recibido. Ya no es jugar a ser, sino ser.
Ya no se trata del otro, sino de si, en una circulacion social: dar la cara,
responder, preguntar, sostener, probar. Verbos que no estén libres de angustia.
Porque en ellos se revisa lo que le fue dado o lo que estuvo ausente y debe
comprobar, es decir, construir-se un tesoro simbélico que debe ser moldeado de
manera particular (de cada sujeto) sobre la base de la infancia y en un contexto

social especifico.

Lo que la persona adolescente no sabe es que eso que revisa, contiene
una verdad propia. No es solo lo que su madre o su figura de crianza le ha dicho
o le ha hecho. Es la version propia de eso dicho y hecho por la madre. Esa es la
dificultad. Por primera vez se dan cuenta que la inteligencia estd en armar una
historia sobre las palabras (no todas) que le fueron heredadas. Palabras que

vienen con afectos del otro y se articulan a los afectos propios.

En la adolescencia se escoge como cada quien va a contar su historia. En
esa eleccién, la mirada de la persona adolescente cambia porque ya no esta
ubicado simbodlicamente como nifio o nifia. Mira hacia el mundo de manera
horizontal (ya no de abajo hacia arriba). Por lo tanto, la mirada de la sociedad

hacia ellas y ellos, también cambia.

Ademas de la efervescencia de esta tarea subjetiva intelectual, en la
adolescencia también hay exigencias sociales a las que se debe responder. Se
adquiere una posicién nueva ante los demas, donde el afuera toma peso. Es asi
gue deben probar que son capaces de tomar decisiones, enfrentar sus miedos,
atravesar los conflictos con o sin la mirada de las familias, con todos los peligros
y riesgos que eso representa. Con todo el pasado que traen a cuestas y con un
cuerpo en cambio permanente al que ni siquiera pueden controlar todo el

tiempo.
El drama adolescente: construccion de lo social

La construccién de lo social en la adolescencia puede representar un

drama, segun el psicoanalista Winnicott (2009), quien nos propone que la
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separacion necesaria para la entrada a lo extrafamiliar, pasa por un espacio
compartido entre el sujeto y el otro (figura de crianza), que no es ni totalmente de
uno ni totalmente del otro. Este se llama espacio transicional, un elemento que
se produce entre el sujeto y el objeto que quiebra la dualidad e introduce la

I6gica tripartita, la lI6gica de la cultura.

Si bien la entrada a la cultura parte de una diferenciacion con las figuras
primordiales de la infancia, esta operacion nunca es sencilla y tiene diversas
posibilidades de definicion hacia la estructura subjetiva. Lo que si es importante
sefalar es que hay una base de frustracién en esta operacion. Soler propone,
que esta diferenciacion inicia desde muy temprana edad: “las marcas son las de
ese desvalimiento que surge entre las exigencias pulsionales del nifio y las
respuestas del Otro” (2011, p. 66).

“Your majesty the baby”, como le llamaba Freud (1976), no habla, solo
llora. Y el llanto debe ser descifrado por quien le da la atencion. En esa
diferencia entre el llanto y la palabra, el equivoco se instaura y el sujeto del
lenguaje, imperfecto y social aparece. En el mejor de los casos, esa persona que

traduce el llanto de ese bebé, busca y construye un codigo comun.

Winnicott (2009, p. 51) propone que en esa relaciobn hay un tercer
elemento, que es el espacio, la distancia que permite al sujeto no confundirse
con el otro. La distancia posibilita mirar al otro y verse a si mismo, en
contraposicion con estar indiferenciado del Otro. El espacio transicional es, aquel
desde donde el sujeto se distingue del otro en la “realidad exterior’. Hay un

mundo fuera, una “tercera zona”.

Una zona potencial que primero esta circunscrita a las figuras de crianza y
luego se abre hacia lo social. Winnicott (2009) se da cuenta que, si bien la
relacion primordial con las familias marca la historia del sujeto, las experiencias
posteriores también lo hacen. Y, que cuando el primer ambito de crianza falla, la
nifa o el niflo podrian buscar en otros lugares que les permitan construir un
vinculo alternativo. Otros parientes, la escuela y, por qué no lo buscan a través

del delito para entrar en una institucion social que les ampare.
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Es central comprender que no es momento para dejarles solas y solos. Es
un periodo de la vida en la que precisan contar con “instancias protectoras” que
les permita tener una guia, un apoyo y un lugar al que acudir. Pero si este
espacio no aparece, pueden pensar que no tienen cabida en lo social, que no
hay quién les devuelva una mirada, una palabra, un marco de referencia en el
gue puedan sentir seguridad. Por ello, la escuela y el colegio cobran relevancia
como espacios transicionales. En algunas de las entrevistas encontramos que
quienes estan en privacion de libertad no se sienten como parte de la sociedad,

por ello, pensar en lo que se les da en el encierro es central.

La institucion escolar como espacio transicional

La escuela, el colegio, la comunidad podrian significar espacios
transicionales que contienen y aportan a la construccién de autonomia y a la
insercion social extrafamiliar de las personas adolescentes. Janosz (2000)
propone que la calidad del entorno escolar es determinante sobre el logro
escolar para el estudiantado en situacion de riesgo que proviene de medios poco
estimulantes o que ha tenido poco apoyo en su la escolarizacion. Sobre todo,

quienes provienen de climas educativos bajos.

Nordveit (2016) se pregunta, si las escuelas y colegios pueden convertirse
en lugares con el poder de transformacion e integracion comunitaria. Ubica la
necesidad de producir capacidad necesaria y sensibilidad para la atencion de las
diversas necesidades de sus poblaciones de acuerdo a las edades, a las
probleméticas contextuales y sobre todo a los tipos de violencias de donde

vienen las adolescencias vulneradas.

La carga que traen las personas adolescentes de sus hogares, las
violencias comunitarias, los abandonos que han vivido, se van a poner en juego
en la institucién educativa, lugar preponderante para atenderlas. Sin embargo, la
escuela o el colegio se presentan como instituciones que no han sido creadas
para lo heterogéneo y su tendencia es a homogeneizar los procesos y las

personas. En este contexto el trabajo adolescente hacia la autonomia puede
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topar con una ausencia de espacios transicionales que permitan tramitar

problematicas subjetivas especificas a quienes tienen necesidades diversas.

Cuando indico que no hay un espacio transicional, implica que no hay una
mirada de sujeto a sujeto, sino de sujeto a objeto. La persona adolescente es
mirada como la persona adulta quiere verla y no desde lo que le pasa o siente o
dice. Un espacio transicional implica que la y el adolescente existe como sujeto y

puede aportar, discutir, convivir.

Pero la poblacion adolescente vive una especie de invisibilizacion social
generalizada. Esto se puede ver muy claramente si comparamos los espacios
gue existen para la nifiez y los que hay para las personas adolescentes. Por
ejemplo, la infraestructura educativa esta pensada para la las nifias y los nifios
con mucho detalle (mesas, sillas, bafios, puertas para sus tamafos, accesos
especiales, entre otras), también los espacios de recreacion (parques con

columpios, toboganes, materiales de juego).

Asimismo, la produccion de literatura muestra una brecha abismal entre la
oferta que hay para la nifiez y la que hay para la adolescencia. Pero la ausencia
de lugares y tiempos de y para la adolescencia no se circunscribe solamente a
estas carencias, también se deben de tomar en cuenta los excesos que se

cometen hacia ellas y ellos.

No parece haber una mirada amable. Por un lado, se les trata como si no
existieran o como si fueran seres sin afectos; por otro lado, como si fueran
personas peligrosas. En esta invisibilizacion o sobre visibilizacion, algunas
personas van quedando fuera del sistema educativo, sin posibilidad de contar
con figuras adultas y un contexto institucional que les permita producir desde un
vinculo social inclusivo. Sobre todo, porque los problemas que viven y traen las
personas adolescentes son diversos para cada sujeto y deben ser dilucidados
de acuerdo a cada historia especifica en cuerpos que estan viviendo cambios y
gue no pueden ser pensados desde la perspectiva de la nifiez ni desde la

adultez.
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No se trata de clasificar. Todo lo contrario, se trata de mirar, escuchar y
poder distinguir las diferencias para generar una educacion que las incluya. Que
es0s cuerpos adolescentes que estan en procesos de transformacion, que estan
probando la consistencia de lo que les fue dado o el dolor de lo que les fue

arrebatado, puedan mirarse y atenderse en las instituciones que les reciben.

Cuando una persona puber o adolescente queda excluida del sistema
educativo, no pierde solo un titulo, pierde toda una experiencia de construccién
subjetiva y social, una vivencia en un campo transicional que le permitiria crear
una historia distinta a la de su destino. Pero el colegio, lejos de ser una
institucion que acuerpa a todo el estudiantado, solo lo hace con quienes se

“adaptan”. Quienes no lo hacen, quedan fuera y en riesgo.

En el encierro, entonces, tenemos la oportunidad, tal vez la ultima, para
cortar el circulo de violencias que han vivido y que proyectan a las demas
personas. En el trabajo de investigacion, pude ver que el personal técnico tiene
esta claridad. Falta ain que en el a&mbito politico se pueda comprender de la

manera adecuada.
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IV. PROCEDIMIENTO METODOLOGICO

Tipo de investigacion

Este trabajo, es de corte cualitativo, el cual como lo indica Denzin (2010)
va mas alla de la informacion obtenida a través de grabaciones, documentos y
conversaciones. Se trata de hacer visible un mundo poco conocido para la
sociedad. En este contexto, el intento es evidenciar una realidad explicada a
partir de la pregunta por el fenbmeno de educacion de adolescentes y jovenes
en privacion de libertad. Para ello, conversar, dialogar y entrevistar personas en
esa condicion, sus facilitadoras y facilitadores, sus docentes y el personal que
les acompanfa para conocer el contexto del cual provienen, pero también de su

cotidiano vivir.

Es verdad que una investigacion de corte cualitativo no permite la
generalizacion, pero también es cierto que no excluye la interpretacion, “pues
intenta encontrar sentido a los fendmenos en funcion de los significados que las

personas les otorguen” (Hernandez, Fernandez y Baptista 2010, p. 10).

Desde la tradicion cualitativa, propongo una investigacion de tipo
exploratoria y descriptiva donde busco averiguar una situacion poco estudiada y
documentada. La investigacion exploratoria se lleva a cabo siempre que la
literatura sobre el tema a estudiar proponga “ideas vagamente vinculadas” con el

problema de investigacion (Hernandez, Fernandez y Baptista 2010, p. 85).

El tema se aborda en un dialogo entre disciplinas: la educacion, la
criminologia critica y el psicoanalisis. Desde la educacibn como instancia
protectora de la nifiez y la adolescencia, donde la doctrina de derechos humanos
tifle todo; la criminologia critica en relacién con la fuerza que representa dar un
lugar primordial a quienes viven situaciones de exclusion social y no han tenido
voz ni lugar para hacerlo (Baratta, 1998). Por ultimo, desde el psicoanalisis, que
nos permite acceder a la comprension de las subjetividades excluidas y de

discutir alrededor de los hallazgos de manera articulada con la produccién
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alrededor de las adolescencias.

Ricouer plantea que el psicoanalisis tiene un lugar fundamental “en el
gran debate sobre el lenguaje” (1983, p.10). Desde una reflexion profunda del
libro de Freud La Interpretacion de los suefos, Ricoeur propone que ‘la
interpretacion es la inteligencia del doble sentido” (1983, p. 11). Lo que abre la
pregunta sobre el sentido Unico que a veces hace la sociedad cuando interpreta

hechos en una sola direccién o con una tendencia a la universalizacion.

Por ello, no es objetivo de esta investigacion tampoco tratar a todas las
personas de la misma forma, ni proponer generalizaciones. Mas bien, la
urgencia es por comprender y plantear interpretaciones que puedan ser
discutidas con otras disciplinas y con diversos actores sociales que trabajan el

tema.

Como lo he indicado en el capitulo de antecedentes, la informacion
acerca de la efectividad de la educacion formal y no formal en privacion de
libertad no se ha analizado con la sistematicidad requerida ni se cuenta con
estudios que propongan las mejores formas para la atencibn de esas
poblaciones. Por ello, en este estudio me adentré en el espacio fisico y simbdlico
gue representa el encierro. Durante varios meses, acudi al Centro de Formacién
Juvenil Zurqui, donde conversé primero con personas claves, quienes me fueron

mostrando el camino para la realizacion de esta investigacion.

Paso a realizar una narrativa del proceso de ingreso al centro a través de
varias fases. Este relato es fundamental porque evidencia una clara distancia

entre lo que uno plantea en el papel y la realidad con la que se topa.

Fase |: Negociacion de entrada

Lo primero que tuve que hacer fue un proceso de gestion en el Ministerio
de Justicia y Paz para obtener los permisos para el estudio. Todos se realizaron
de acuerdo a los protocolos de la entidad. Sin embargo, el ingreso al Centro de

Formacion Juvenil Zurqui estaba restringido al momento de mi solicitud por estar
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con sobrepoblacidon. Esto representd un reto que resolvi a través de diversas
citas con jerarcas tales como el Vice ministro de Justicia y Paz, con la directora
del Programa Penal Juvenil y la directora del Centro de Formacion Juvenil
Zurgui, a quienes expuse el proyecto de investigacion.

A la directora del Centro de Formacion Juvenil Zurqui se le presento el
proyecto y al cabo de unas semanas, lo aprobaron. Una vez realizados estos
procedimientos, se inicié la gestion de permisos de ingreso en el Ministerio de
Justicia: se presenté la carta de la Direccion del INIE, documentos del INS
donde se corroboraba el seguro, la accion de personal de la Universidad de
Costa Rica y una carta de solicitud de ingreso de la investigadora. Este proceso

duré aproximadamente cuatro meses.

Fase Il: Recoleccion de informacion

En el transcurso de este proceso, se revisé el material estadistico y
publicaciones académicas. Revisién de documentacién del Centro de Formacion
Juvenil Zurqui: encuestas, datos de poblacion de internos, datos escolares

(matricula, rendimiento, repitencia, abandono, entre otros).

Con respecto al material estadistico revisado, se identifico la escolaridad
de la poblacién en privacion de libertad, que un 94% de la poblacién tiene una
escolaridad inferior a secundaria. Asimismo, se identificaron problemas de
convivencia (altos niveles de violencia interna, problemas de autoagresion,
tentativas suicidas), bajos niveles de éxito académico y una actividad muy
disminuida en actividades tendientes a la reinsercién social. Todo este material
es de vital importancia para plantear el papel de la educacion y de las

metodologias de trabajo adecuadas para esta poblacion.

Se realizaron una serie de entrevistas tanto a personas adolescentes y

jovenes en privacion de libertad como a personal técnico del centro.
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Entrevistas a adolescentes y jovenes en privacion de libertad

Las entrevistas que se realizaron a las personas adolescentes y jovenes,
fueron semi estructuradas. Este tipo de entrevista se refiere a aquella donde, si
bien hay una guia preestablecida, lo que lidera el proceso es la palabra y el

orden que la persona entrevistada le da a su relato (Baez, 2007).

Se presenta la guia de las teméaticas para las entrevistas.
=  Ambito familiar y social:
o Dinadmica familiar.
o Nifez.
o Adolescencia.

o Relaciones con pares.

=  Ambito educativo.
o Trayectoria escolar (rendimiento y socializacion).
o Imaginarios alrededor de la educacion formal.
o Posiciones y criticas al sistema educativo.
o Factores protectores: Sentimientos y significados en torno a la
educacion.
o Factores de desproteccion: Situaciones conflictivas o de crisis

en relaciéon a lo escolar.

= Centro de Formacién Juvenil Zurqui

o Relato del delito en relacion con su historia (factores de
desproteccion).

o Condicién educativa en el Centro (estudia o no, por qué no
estudia).

o Rendimiento, promocion de los estudios en el centro.

o Percepcién de la pertinencia.

o Perspectivas de futuro.

o Recomendaciones.
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Entrevistas a personal técnico y expertas:

Se realizaron una serie de entrevistas a personal técnico y personas
expertas en la tematica:
1. Directora del Centro de Formacion Juvenil Zurqui.
2. Docente Coordinadora del MEP para el Centro de Formacion Juvenil
Zurqui.
Coordinador del trabajo entre MEP y Ministerio de Justicia y Paz.
Facilitadora Artistica.
Docentes.
La entrevista contempld los siguientes aspectos:
e Percepcion sobre las condiciones generales en que ingresan los
jovenes.
e Sobrepoblacion.
e Derecho a la educacion (acceso, necesidades).
e Recursos.

e Pertinencia de la educacién con respecto a la poblacion que se
atiende en el Centro.

e Analisis de resultados.
Casuistica

Se habia establecido realizar entrevistas a un 5% (de 104 j6évenes) de
poblacién juvenil en privacién de libertad en el Centro de Formacién Juvenil
Zurqui (hombres y mujeres en proporcion) que se encuentraban activos en el
sistema educativo y que accedieran a la entrevista (al menos 6 entrevistas). En
total se entrevistd a doce personas adolescentes y jévenes en privacion de
libertad.

También se habia propuesto entrevistar a un 5% de poblacion de jovenes
en privacion de libertad en el Centro de Formacion Juvenil Zurqui (hombres y
mujeres en proporcién) que no se encontraban estudiando en el momento de la
indagacién y que accedieran a la entrevista (al menos 4 entrevistas). Sin

embargo, no se encontré poblacion en estas condiciones que estuviera
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dispuesta a ser parte de la investigacion. Es importante sefialar que durante el
desarrollo de la investigacion, la mayoria de la poblacién estaba en algun
programa de educacion, fuera formal o informal. Esto se debi6 a que hubo
traslado de jévenes al Médulo de Adulto Joven en Reforma.

En el caso particular de la investigacion, me interesaba tener una excusa
para adentrarme en el mundo del encierro y pensar la diversidad de dramas y el
papel de la educaciébn para quienes han cometido delitos durante la

adolescencia.

Fase Il

Esta etapa de la investigacion corresponde al andlisis de los resultados,

los cuales presento en el siguiente capitulo.

Procedimiento de Analisis

La organizacion de la informacién se realizé de acuerdo a los objetivos de
investigacion. Se revisaron los datos estadisticos que aporta el Ministerio de
Justicia y Paz, asi como datos de organismos internacionales. En un segundo
momento, se transcribieron las entrevistas y los apuntes de las visitas al Centro
de Formacion Juvenil Zurqui. En un tercer momento, se sistematizé la
informacion que respondia a los objetivos planteados, como se expone en el
cuadro N° 4 del Informe.

Sin embargo, la informacion obtenida, no se restringid a datos que
buscaba. Las historias de vida de las personas entrevistadas pudieron dar
cuenta de una rigueza de factores, que son los que se tomaron para dar fuerza
al andlisis: adolescencia, delito y reinsercion a través de la educacion formal y
no formal. Dentro de los temas mas relevantes encontrados en el relato de estas

y estos jovenes se mencionan: el impacto del arte y la cultura en sus vidas; la
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adolescencia como posibilidad de construccion de autonomia; el encierro como

espacio transicional hacia la inclusion social.
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V. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

La adolescencia se ha teorizado desde distintos paradigmas, se la ha
propuesto como una “transicion” o una “etapa”, como si fuera algo que “ya va a
pasar” con el tiempo. En muchos casos, se le da un acento desde la biologia,
por los draméticos cambios fisicos que vivencia la persona. En otros casos, se la
sefiala desde lo emocional con un tinte negativo y asociado a una reaccion del

desarrollo sexual.

Es decir, de lo adolescente se habla y se teoriza, pero a las personas
adolescentes no se les escucha, no se les pregunta, no se piensa con ellas, ni
se construye con ellas. Se habla de ellas, pero no se habla con ellas, dice Dolto
(1996). La adolescencia vive una especie de invisibilizacibn, como he venido

planteando a lo largo del informe.

Pero la ausencia de lugares y tiempos de y para la adolescencia no se
circunscribe solamente a estas carencias. También se debe de tomar en cuenta
los excesos que se comenten hacia ellas y ellos. Durante un ejercicio que realicé
con personas entrevistadas les consulté: “; qué piensa la sociedad de ustedes?”
Las respuestas fueron en su mayoria negativas. Dijeron que la mirada social les
devuelve todas estas horribles palabras: les dicen que son “irresponsables, mal
habladas, antisociales, incapaces, malcriadas, insoportables, irrespetuosas,
intolerantes, vagas, aburridas, divertidas, amables, raras, nos critican sin

conocernos”.

Esta forma en que dicen ser vistas estas personas adolescentes me hizo
pensar que la exclusién viene acompafiada de una construccién negativa del
discurso. A toda esa edificacién de una imagen negativa, erronea y prejuiciosa
que generaliza lo adolescente, hay que ponerle la mirada ya que merece un
lugar en la sociedad, pero no el que tiene ahora, sino el que se debe construir

con ellas y ellos.

Méas aun en el lugar fisico y simbdlico del encierro. En el Centro de
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Formacion Juvenil Zurqui, si bien tiene el mandato de dar una atencion
especializada, sigue existiendo una falencia a la hora de pensar lo adolescente
como una vivencia humana especifica. Es esta una busqueda importante en esta
investigacion, justamente conocer la relacion entre educacion y adolescencia en

privacion de libertad.

Pensar el papel de la adolescencia dentro de esta ecuacion podria aportar
a lo que con tanto esfuerzo hace el personal del Centro. Por ello, mi entrada a
ese lugar de encierro debe aportar para combatir la desesperanza. Discurri por
lugares, personas y tiempos del encierro de adolescentes y jovenes. La apertura
del Ministerio de Justicia y Paz para permitir mi presencia durante un periodo de
varios meses, me facilit6 una mirada mas cotidiana y una de las primeras cosas

que descubri fue la urgencia que existe por pensar lo que pasa dentro.

El personal técnico del Centro de Formacion Juvenil Zurqui (direccion,
psicologia, educacion, arte, teatro) que conoci y con quienes me reuni, mostro
compromiso con su tarea, desde su espacio laboral, con el deseo de convertir la
permanencia de estas poblaciones, en un lugar donde algo distinto para ellas y

ellos pueda pasar, contrario a lo que han vivido hasta ahora.

Este saber técnico esta en permanente revision y analisis y cuando acude
alguien de la universidad, como es mi caso, o de otros &mbitos profesionales,
algunas personas aprovechan para tener retroalimentacion y dialogo con
quienes estamos “fuera”. Sin embargo, es importante sefialar que no se cuenta
con el personal suficiente especializado para cubrir como se merece a toda la

poblacion.

A pesar de ésto, existe apertura de algunas personas, lo que permitio la
construccion de un saber conjunto que presento en este informe el cual fue
pensado como una primera entrada a un tema tan complejo como lo es la
educacion en privacion de libertad, tanto la formal como la informal. Pero no solo
desde el personal técnico sino desde la palabra de algunas y algunos

adolescentes y jovenes.
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La educacion formal en privacion de libertad

Durante los afios noventa, el personal técnico del sistema penitenciario
trabajaba en la modalidad de Educacion Abierta. EI| MEP define la Educacion
Abierta como “una oferta educativa flexible para los jévenes y adultos que por
alguna razon desertaron del sistema Educativo Formal y se adecua al entorno e
interés y posibilidades de estudio de los participantes, proporciona el
autoaprendizaje de los estudiantes” (MEP, 2017,

http://www.dgec.mep.go.cr/oferta-academical/i-y-ii-ciclos-la-egba). Propongo

roblematizar mas adelante este tipo de educacién para personas adolescentes y
jovenes en privacion de libertad.

En esta modalidad educativa, existen programas tanto para | y Il ciclo
(primaria), como para Il ciclo (sétimo, octavo y noveno de secundaria). Estos
planes y programas de estudio fueron presentados al Consejo Superior de
Educacién en diciembre de 1980, siendo aprobados en la sesion 171-81, del 15
de diciembre de 1981 (MEP, 2017, http://www.dgec.mep.go.cr/oferta-

academica/i-y-ii-ciclos-la-egba). Para la educacion diversificada, la cual se

conoce con las siglas de EDAD, fue aprobada en 1984 y sigue la misma logica
gue las anteriores, pero con sus programas especificos.
Para cursar Educacion Abierta cada estudiante persona puede estudiar solo o
sola. Es asi que, en los inicios de la atencion a personas poblacién adolescente
en encierro, no se contaba con docentes del Ministerio de Educacion Publica, ni
con programas pensados para este grupo. Las y los funcionarios del sistema
penitenciario fueron quienes dieron apoyo y seguimiento en la modalidad de
Educacion Abierta.

¢ Cual es el criterio de una educacién abierta para adolescentes en
privacion de libertad? No se incluyo un presupuesto que cumpliera a cabalidad
con lo que dicta la Ley en término del principio socieducativo para la reinserciéon
social. Si bien con la Educacion Abierta se cubria el derecho a la educacion, no

se abordaba la especificidad que la Ley exige en la atencidn a esta poblacion.
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La especialidad de la atencion a la poblacién penal adolescente debe
esperar muchos afios mas. Es a partir de 2011, que el MEP introduce la
modalidad de IPEC al Centro de Formacion Juvenil Zurqui, como un paso
importante para dar una educacion mas adecuada a las necesidades de este
grupo. “El programa les permite avanzar de acuerdo a sus posibilidades, de
acuerdo a sus intereses, a sus necesidades” (Hernandez, comunicacion
personal, 12 de agosto, 2015).

La implementacion de la modalidad IPEC (Instituto de Educacion
Comunitaria), a pesar de adaptarse bien al encierro, es un sistema creado para
poblaciones en libertad y que necesitaban flexibilidad de horarios, por su trabajo
0 que no habian podido continuar con la educacion diurna.

En todo caso, al igual que otras modalidades educativas, la persona
estudiante debe adaptarse a programas establecidos desde la normalidad (en
sentido estadistico). Es decir, estan pensados para la mayoria, pero no atiende
las necesidades psicosociales de aquellas poblaciones adolescentes que han
sido méas vulneradas. En este sentido, la coordinacién del colegio, asi como el
personal docente, sin realizar cambios en el programa de estudio, introdujeron
técnicas y metodologias para favorecer la transmision. Desde una reflexion
dialogada, realizaron pequefios cambios que dieron resultaron positivos para la
prevencion de situaciones conflictivas o de violencia. Entre ellos, la introduccién
de la empatia, creada a partir de la escucha atenta: “Se les pide a las y los
docentes, que saquen 10 minutos antes de cada clase para hablar, para
escuchar a los muchachos y las muchachas, que conversen, es parte de lo que
nosotros tenemos que trabajar aca” (Hernandez, 2015).

Se instaura primero un espacio que podria pensarse como transicional,
para dialogar, escuchar, compartir. Hablar con ellas y ellos permite crear un lazo:
conocerles, saber de donde vienen, en qué situacion estan, contarles cosas. El
didlogo cercano entre chicas, chicos y docentes genera un clima educativo fluido
y de respeto. Ademas, esto le permite al docente identificar situaciones

emergentes positivas 0 negativas.
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Esta reflexion alrededor de como ensefiar en el encierro a personas
adolescentes, es necesaria porque, como dije en paginas anteriores, esta puede
ser una gran oportunidad para producir un punto de giro en sus vidas. Por ello,
han llegado a la decision de atender a un maximo de cuatro estudiantes por
grupo, ya que intentan dar una atencion especializada y centrada en los avances
individuales.

Vivir el encierro, ademas, genera una serie de tensiones en las personas
adolescentes que estan en esa condicion: la soledad y el miedo se combinan y
afectan la convivencia, la cual se puede expresar conflictiva. Tanto equipo de
trabajo como las personas privadas de libertad insisten que como “Abajo” hay
pleitos, enjaches, amenazas, bullying, llegan con tensién al colegio y los diez
minutos para conversar permiten contener un poco esa locura que es la

reclusion.

Un analisis de las problematicas de las que proviene esta poblacion, asi
como la atencion de las convivencias, resultaron en otras decisiones que
favorecen el acto educativo. Una de ellas consistié en pasar los recreos de los
pasillos al aula asi se convierte en un espacio de ocio estructurado, compartido y
con un marco de acompafiamiento del personal docente. Se trata de dar

contencion y distraccién como aprendizaje que permite la convivencia.

También se introduce en el Centro de Formacion Juvenil Zurqui el
programa de educacion nocturna el 3 de agosto del 2015. De esta manera se

convierte en el Unico centro penitenciario que tiene esta modalidad educativa.

La educacion formal en el Centro cuenta con profesionales de la
educacion para una poblacién aproximada de 75 adolescentes y jovenes en
privacion de libertad. La coordinadora académica, Elia Hernandez relata con
angustia, épocas en que por falta de personal (custodios y docentes), no se

atendia a la totalidad de la poblacion:

Cuando se dio el problema de sobrepoblacion, entre 2010 y 2014, no se
podia atender a quienes estaban en detencion provisional. De 200 en

privacion de libertad, solo atendiamos a 75. Hay 8 policias en la escuela
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para atender 75 jovenes con problemas convivenciales” (Hernandez,
2015).

Hay una comprension de la importancia de la educacion por parte del
personal del Ministerio de Justicia y Paz, asi como del MEP. Ambas entidades
trabajan de la mano para dar una atencidén especializada a estas poblaciones.
Desde esta articulacion, logran hacer un equipo que da solidez y contenciéon a

quienes estan en privacion de libertad con la Ley Penal Juvenil.

El equipo docente del Centro de Formacion Juvenil Zurqui esta

conformado de la siguiente manera:

En primaria:

¢ Dos maestras

En secundaria:

e Dos profesoras de inglés

e Dos profesoras de matematica

e Dos profesores de ciencias

e Dos profesoras de estudios sociales y civica.

e Una profesora de espafiol.

Opcionales
e Una profesora de informatica
e Un profesor de musica

e Una profesora de educacion fisica

Cursos Libres
e Una profesora de inglés conversacional

e Un profesor de montajes eléctricos

La articulacién con el INA se da una vez al afio donde el estudiantado
recibe capacitacion en el area de creacidn artistica enfocada para el turismo.
Esta viene acompafiada de una exposicion que se realiza en el gimnasio del
Centro, en el que se presentan sus trabajos, explican los procesos e imaginan

un negocio para producir y vender sus trabajos.
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Cuatro problematicas emergen de la implementacion de la educacion
formal. La primera tiene que ver con la sobrepoblacion que han tenido en ciertos
momentos, que excede la posibilidad de atender a todas las personas recluidas
y lograr que se cumpla el derecho a la educacion. La segunda, tiene que ver con
el seguimiento dado que en algunos casos, las personas adolescentes estan en
detencion provisional por lo que una vez que salen no se tiene un registro de su
proceso de éxito o rezago académico. Se pierde el rastro también de quienes se
trasladan al Médulo de Adulto Joven en Reforma por haber cumplido la mayoria
de edad.

La tercera problematica esta relacionada con los conflictos de convivencia
gue suceden en los modulos donde habita esta poblaciéon y que alteran los
procesos de vida, entre ellos los educativos. Esto quiere decir que, en
ocasiones, por problemas de violencia, deben separar los grupos, reconfigurar
lecciones y proponer tutorias. En otras ocasiones, esta atencion mas
especializada se complejiza por el hecho de no contar con mas personal de
seguridad, es entonces que los procesos se ralentizan.

La cuarta problematica se refiere a una cuestion de logistica pues la
poblacién depende de la cantidad de custodios y docentes que haya para su
traslado y atencién en el centro educativo. En el caso de Zurqui, como se
menciond antes, solo cuentan con ocho custodios para una poblacion de 75
personas y los grupos no exceden las cuatro personas. Por ello, reciben clases
solo algunos dias a la semana, pues para cubrir a toda la poblacion se tiene que
distribuir al estudiantado. De esta manera, algunas personas adolescentes y
jovenes van un maximo de dos a tres veces a la semana a clases. Su avance,
por lo tanto, no es equivalente al que podrian tener si acudieran cinco dias a la

sémana.

Como se puede ver, el esfuerzo por aportar una educacion a la poblacion
adolescente y juvenil privada de libertad es enorme, sin embargo, por un lado las
condiciones para su cumplimiento son insuficientes y, por el otro, la pregunta

acerca de la pertinencia sigue pendiente. El personal del MEP propone que la
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modalidad de IPEC es adecuada para esta poblacion, sin embargo, debido a que
los procesos se interrumpen por cuestiones de convivencia, de violencia, de

personal suficiente, no hay datos representativos de la poblacion.

Por otro lado, esta educacién no hace hincapié en el trabajo especifico de
una poblacion que ha sido vulnerada y que ademas esta en procesos propios de
la adolescencia. Esto se debe a una ausencia de formacién especifica, por un
lado, y a la carencia de personal técnico de apoyo. Por ello, la educacién no
formal cobra importancia, pero también se ve limitada al no poder dar procesos

mas frecuentes en el tiempo y contar con los materiales necesarios.

Asimismo, es importante mencionar la limitacion de no contar en el Centro
con una biblioteca que se constituya en un recurso educativo adicional para la
investigacion, busqueda, lectura y esparcimiento, acciones todas que podrian
promover la construccion de pensamiento l6gico y abstracto del que tan ayuna

llega esta poblacion.

No podemos olvidar que esta poblacién proviene de una experiencia y
vivencia de la educacion que resultd ser fallida. En el siguiente apartado
expongo lo que representd para estas personas adolescentes y jovenes su
experiencia escolar previa al encierro. En ella remarco que, ademas de la
especificidad de la adolescencia, hay una brecha en el acceso al saber.
Adolescentes y jovenes que tienen baches en sus procesos educativos y para

los cuales seria casi necesario un trabajo de uno a uno.

Entre las personas con las que conversé, encontré a una joven de 19
afos que nunca habia ido a la institucion escolar. No tenia la experiencia de la
escuela, no sabia leer ni escribir y en el Centro de Formacion Juvenil Zurqui
habia experimentado por primera vez lo que significaba tener acceso al lenguaje
escrito. En sus palabras: “A mi papa no lo conozco y mi mama no me mando a la
escuela. Somos cinco. No sé por qué no me mandaron a la escuela. Solo la

mayor fue a la escuela.” (Celeste, comunicacion personal, 14 de octubre 2015).
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Experiencias previas en el sistema educativo

Solo un 6% de la poblacion censada en 2013 por el Ministerio de Justicia
y Paz tiene la secundaria completa (Departamento de Estadisticas, 2014). Esto
da cuenta de una historia de exclusion estudiantil que, probablemente responde
a una diversidad de problematicas. Entre las mas frecuentes, en la poblacion del
Centro de Formacion Juvenil Zurqui estan las relacionadas con la ausencia de
seguimiento a los procesos familiares y estudiantiles de donde proviene la
poblacion en riesgo. Estas personas jévenes vienen de una historia de violacién

a sus derechos.

Muestro en el siguiente cuadro la situacién educativa de la poblacién
penal juvenil al momento del ingreso al Centro de Formacion Juvenil Zurqui o al
Centro Ofelia Vinzenci P., en Reforma. Se puede observar la exclusion previa de

la que fueron objeto.

Cuadro N° 3
Nivel de escolaridad de la poblacion penal juvenil, segun el Censo de Poblacion
del Departamento de Estadisticas del Ministerio de Justicia y Paz del 2013

ESCOLARIDAD FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
Poblacion censada 482 100%
Sabe leer y escribir 6 1.5%
Primaria incompleta 126 26%
Primaria completa 108 22%
Secundaria incompleta 219 45%
Secundaria completa 8 2%
Universidad incompleta 4 1%
Ninguna 5 1.25%
Sin respuesta 5 1.25%

Fuente: Departamento de Estadisticas del Ministerio de Justicia y Paz (2013).

De los numeros a sus palabras, vemos, en algunos casos, que la
institucion familiar no les apoyd, en otros casos la institucion escolar, no

representd un lugar al que se queria ir, sobre todo en secundaria. “Mis padres
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nunca se encargaron de mi. Tuve muchas expulsiones en el colegio. Me

agarraba con los demas” (Carlos, comunicacion personal, 14 de octubre 2015).

Le pregunté a uno de los jovenes ¢ Estudiabas antes de entrar a Zurqui?

“No... Cuando estaba en la calle era tan himperactivo, tan himperactivo
(sic) que no podia estar quieto y entonces mi mama me sacaba, me volvia
a meter, me sacaba... en esa trayectoria perdi un montén de afos. Me
quedé en cuarto de escuela y no volvi mas” (Esteban, comunicacién
personal, 14 de octubre 2015).

Preocupa el porcentaje tan elevado de adolescentes y jovenes que tienen
primaria incompleta, pues esto da cuenta de un universo de carencias, ya que no
solo han quedado fuera de algunos conocimientos sobre el mundo y sobre las
formas de pensamiento, sino también de una forma de socializacion con sus

pares y con personas adultas en la institucién educativa.

De las personas entrevistadas, la situacion educativa previa al encierro,

asi como la escolaridad de sus progenitores la presento en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 4

Personas entrevistadas en el Centro de Formacion Juvenil Zurqui, por sexo,
escolaridad propia, de la madre, del padre y durante la comision del delito, 2016

Sexo Edad Escolaridad Escolaridad | Escolaridad Activo/a
(al (durante la Madre padre en el
momento comisién del sistema
dela delito) educativo
entrevista) durante la
comision
del delito
1 Hombre 17 Sexto grado No sabe Bachiller No
2 Hombre 16 Quinto grado Analfabeta Noveno No
grado
3 Hombre 17 Quinto grado Sexto grado Noveno No
grado
4 Hombre 17 Sexto grado Sexto grado | Sexto grado No
5 Hombre 17 Sexto grado Sexto grado | Sexto grado No
6 Hombre 21 Noveno grado Bachiller Sexto grado Si
7 Hombre 20 Sexto grado Escuela (no | Algun afio de Si

49




sabe) secundaria

8 Hombre 18 Cuarto grado No sabe No sabe No
9 Mujer 16 Cuarto grado No sabe No sabe No
10 Mujer 16 Sexto grado Analfabeta Analfabeta No
11 Mujer 19 Primer grado Analfabeta No conoce a No

(lo saca en su padre

privacion de

libertad)
12 Hombre 19 Sexto grado Analfabeta Noveno No
grado

Fuente: propia

Tanto la escolaridad de las familias como de ellas y ellos es muy baja de
acuerdo a la edad que tienen. Solo dos de las 12 personas entrevistadas
estaban en el sistema educativo (aunque con rezago), durante la comision del
delito. Esto da cuenta de que la institucionalidad no vio el riesgo o no tuvo

capacidad para atenderles cuando mostraban los signos.

Caracterizacion de la poblacion que se atiende

Debo marcar la dificultad que representa atender poblaciones diversas
que, ademas de estar en la adolescencia, provienen de todo el territorio
nacional, en algunos casos viven lejos de sus familias, son trasladados a otro

clima, alimentacién, horarios diferentes y mucho encierro.

En los siguientes cuadros se expone esta diversidad etaria y geografica
segun datos del Centro de Formacion Penal Juvenil al 29 de julio 2015. El
cuadro que se presenta a continuacién da cuenta de que que casi el 73% de
poblacion penal juvenil en privacion de libertad esta dentro del rango de 15 afos
a 18 afos, una poblacién en edad adolescente que precisan de una atencién

mas cercana y especializada.

Aunque el cuadro también presenta adultos jévenes, remarco que son

solo aquellos que cometieron delitos antes de cumplir los 18 afos.
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Cuadro N° 5

Poblacién Penal Juvenil en privacion de libertad en el Centro de Formacion
Juvenil Zurqui, por edades durante el afio 2015

Edad Cantidad de adolescentes y
jovenes en privacion de libertad

13 2
14 1
15 9
16 17
17 25
18 25
19 7
20 10
21 4
22 4

TOTAL 104

No solo estan en una edad donde se pone en juego la subjetividad, también
conviven en un ambiente lejano a su lugar de arraigo. En el caso de algunas de
estas personas las carencias econdmicas pueden distanciar las visitas de sus
familias. Este elementos es muy dificil de sostener pues no solo pierden el
vinculo sino que ademas no acceden a alimentacion, vestimenta o necesidades
especiales que el Centro no cubre pero sus familiares pueden aportar.

Por ejemplo, un joven de Limon dice: Mi mama duré 11 meses, duré 11
meses sin verla. Como ya uno esta acostumbrado, ni fu ni fa, mientras uno esté
bien fisicamente... Mi mama ya esta cansada, mi mama canea también. Yo ni la
llamo a mi mama. Le dan a uno 25 minutos aqui, si acaso uso 4... Solo eso, ya?
Qué queda? (Salomdn, comunicacién personal, 30 junio 2015). La lejania hace
una diferencia para estos chicos de acceder o quedar fuera de una visita. En el
caso del Centro de Formacion Juvenil Zurqui, 54% provienen del Valle Central y
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un 38% de zonas mas alejadas. El porcentaje restante no indica el lugar de

residencia.

Cuadro N° 6

Poblacién Penal Juvenil en privacion de libertad en el Centro de Formacion
Juvenil Zurqui, por lugar de proveniencia, afio 2015

Lugar de proveniencia

Cantidad de adolescentes y
jovenes en privacion de

libertad

San José
Cartago
Heredia
Alajuela
Limon
Corredores
Pococi
Cafias
San Carlos
Liberia
San Ramon
Zona Atléantica
Grecia
Aguirre
Extranjeros
No especifica
Total
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104

Los factores de edad y proveniencia, como he comentado, no son

menores. Acerca de la edad, planteo la necesidad de realizar un trabajo

simbolico que les permita construir una vida hacia la inclusion social, donde

comprendan y se responsabilicen de su acto ilegal. Con respecto a la
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proveniencia, facilitar encuentros entre las personas privadas de libertad y sus
familias. No hacerlo puede agregar un factor de riesgo a las vidas de por si ya
alteradas de estas personas adolescentes y jovenes e incidir en convivencias

violentas.
Sobre todo porgque estan en privacion de libertad por delitos graves.

Cuadro: N° 7

Poblacion Penal Juvenil menor de 18 afios en privacion de libertad en el Centro
de Formacion Juvenil Zurqui, por delitos durante los afios 2014, 2015 y 2016

Frecuencia Absoluta
Delitos 2014 2015 2016

Sexuales - 3 2
Propiedad - 10 17
Vida 14 20 26

Psicotrépicos 24 - -
Autoridad P. 5 2 5

Otros 3 1 1

POBLACION TOTAL 46 36 51

Fuente: Departamento de Estadisticas del Ministerio de Justicia y Paz (2016).

La cantidad de delitos contra la vida son los que estan en primer lugar.
Respecto a quienes ya tienen 18 afilos o0 mas, durante el afio 2014, una gran
cantidad de privados de libertad fueron llevados al ambito del Adulto Joven de
Reforma. Aquellos que se quedaron en el Centro de Formacion Juvenil Zurqui
para ese afo, 17 jovenes (33%) cumplian condena por delitos contra la vida y 26
(49%) contra la propiedad (Ministerio de Justicia y Paz, 2016).

Como se puede observar, los delitos cometidos son de una gravedad alta.
El irrespeto por la vida se pone en evidencia, por ello, las capacidades del
Centro deberian enfocarse en una educacion que permita dar un giro a la forma
en que estas personas adolescentes y jovenes ven, se relacionan con otros.
Hacer lo mismo que en el afuera o repetir lo que les dieron antes del delito, no
parece tener resultados para la convivencia pacifica de la sociedad y para la

inclusion.
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La historia que traen

Probablemente la vulneracién de estas poblaciones proviene de etapas
anteriores a la adolescencia. Debemos recordar que los escenarios en los que
transcurre la nifiez son de caracter inaugural y sustantivo pues sientan las bases
de la subjetividad. El sujeto se produce en el “nos-otros” como espacio de
elaboracion con y a traves del otro. Las nifias y los nifios logran su entrada a la
sociedad a través de la figura de crianza mas cercana y permanente. Esta
persona crea las condiciones para que la nifia o el nifio entren en la cultura a
través del afecto, la mirada y las respuestas ante las necesidades del bebé. La
forma en que la figura de crianza concrete estas respuestas (tiempo, espacio,
modo, entre otras) impactara de manera directa en la construccion del “cuerpo

social” de la nifia o el nifo.

La figura de crianza no necesariamente es la madre (aunque en Costa
Rica si es la mas frecuente) con la que cuentan las nifias y los nifios. Esta se
refiere a la persona que asume una funcién que permite a la nifia o al nifio el
ingreso a la cultura, a la vida en sociedad. Por un lado, a través de la
satisfaccion de las necesidades basicas, por otro lado, a través de la transmision

de reglas, costumbres y formas de relacién afectiva y permanente.

Si la figura de crianza falla, por las razones que sean, el nifio o la nifia
guedaran en situacion de vulneracién. El Estado tendria que dar apoyo a esta
criatura, pero en muchos casos, esto no se concreta, generalmente queda en un
estado de abandono. Los efectos pueden ser exclusion estudiantil y también lo

he podido comprobar a través de las entrevistas.

Un joven relata: “Mis padres nunca se encargaron de mi. Muchas
expulsiones en el colegio. Me agarraba con los demas... peleando con bandas.
Bandas del pueblo. Apufialaban. Siempre salia alguien herido” (Joaquin,
comunicacion personal, 29 de julio del 2015). Otra joven dice: “Habia muchos
problemas de violencia de mi papa hacia mi mama. Cuando ellos empezaban, lo

gue yo hacia era que me iba. Me iba para la calle o a buscar a la chusma para
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no escuchar lo que ellos hablaban” (Graciela, comunicacion personal, 30 de
junio 2015).

Este abandono, expresado de diversas formas los ponen en una situacion
de desproteccién frente a una realidad en la que no cuentan con figuras y
estructuras que les permitan verificar que lo que hacen no les hara dafio. Sobre
todo, durante la adolescencia en la que, como propongo en paginas anteriores,
hay una busqueda por una posicion en la vida que ponga a prueba lo obtenido

durante la infancia.

La hipdtesis es que, si lo que se ha recibido durante la infancia es
abandono y negligencia, probablemente, probaran sobre esa base. Un joven con
el que conversé planted: Yo siento que, al no crecer al lado de mi padre, me
afect6 porque él se fue cuando tenia 6 afios. Yo estaba muy pequefiito y no supe
enfrentar un evento tan fuerte, entonces empecé a buscar aceptacion en otros
lugares, carifio, porqgue mi mama tampoco podia estar pendiente de mi. Yo tenia
diez afios y llegaba a las 11 de la noche a mi casa (Esteban, comunicacion
personal, 29 de julio del 2015).

Ante esa soledad que vivecian, aparece una busqueda de pertenencia, de
sentido, de anhelos. En esa exploracién, el contexto, la familia y la institucién
escolar cobran relevancia. Pero a veces no llegan para apoyar. Por ello, la
atenciéon del Centro de Formacién Juvenil Zurqui alrededor de esas vidas
subjetivas deben aportar al estudiantado, para generar oportunidades. Uno de

los jovenes que entrevisté explica:

Llegué aca, lo vi del lado positivo... comencé con comportamientos, muy
dificil. Pensé, o me atasco y me quedo en el “tavo” o me supero y salgo
rapido. O, lo mas importante, cuando ya tenia las cosas mas claras, que
fue la toma de decision mas importante que yo siento que he hecho en mi
vida, fue descontar y aprovechar los tres afios y seis meses de
internamiento en el Centro, al maximo, con todo lo que pudiera. Ahorita

estoy cursando octavo grado de colegio. Tengo un curso del INA de
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manipulacion de alimentos, tengo otro de plantas medicinales y otro de
plantas ornamentales. Estoy llevando inglés conversacional y tengo la fe,
que una vez que egrese, poder venir a estudiar para poder sacar el
noveno aqui para poder tener... ya estoy formando mi familia, ya una vez
gue uno tiene un hijo le cambia la vida (Francisco, comunicacion personal,
29 de julio 2015).

Sin embargo, no todos los procesos son exitosos. Muchas de las
personas adolescentes que cometieron delitos y pasan por la privacion de
libertad, tienen vivencias menos fluidas. Esto pasa porque salen de prision y
reingresan debido a sus asuntos judiciales o porque tienen necesidades

especiales que no pueden ser atendidas por falta de personal técnico.

Los altos indices de reincidencia muestran que estos procesos pueden
tener efectos positivos en algunas personas pero no llegar de la misma forma a
otras. Actualmente, segun estadisticas del Ministerio de Justicia y Paz (2016) un
40% de quienes estan en privacion de libertad bajo la Ley Penal Juvenil han
reincidido. Por ello, la atencion de estas poblaciones deberia ser revisada para

contar con equipos gque puedan cubrir a quienes mas lo necesitan.

En el ambito de la educacién no formal, el Centro de Formacién Juvenil
Zurqui aporta una serie de actividades y espacios fundamentales para quienes

estan en el encierro.

Educaciéon no formal

- ¢Nunca en tu vida habias pintado?

-No... Ni nunca me habia sentido tan contento de pintar. YO creo que, digamos, una de las
cosas que hay que aprender en la vida es a ser paciente para todo. Si usted quiere
construir una casa, usted no la puede construir en una hora, entonces tiene que ser
paciente y hacer las estructuras de esa casa, ¢me entiende? Al principio usted pone un par
de paredes y se va a ver fea, no se va a ver como una casa, pero todo lleva un proceso y al
final de ese proceso hay arte, ;me entiende? Es bonito.

-O sea, que lo que aprenden con el arte es que las cosas llevan un proceso, llevan una
técnica, y ademas llevan un carifio por lo que se hace
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-Si y hay que ser paciente, que era algo que yo no sabia.
(Esteban, privado de libertad en Centro de Formacion Juvenil Zurqui)

La educaciéon no formal tiene un lugar de importancia en la vida de
quienes viven el encierro en el Centro de Formacion Juvenil Zurqui. Es un
espacio que desean, disfrutan y desde donde producen mucho. Se les llama en
grupos pequefos una vez por semana y durante tres horas acuden a “Talleres
Artisticos”, un entorno creado con una plaza del Ministerio de Justicia y Paz. Una
artista profesional sensible, como lo es Myriam Calderén, no solo les propone
procesos artisticos en su aula. También les ofrece su mirada, su escucha atenta
y la exigencia de una disciplina artistica. En el acto creativo, sus estudiantes
ordenan sus ideas, sus pensamientos, sus afectos y producen un objeto artistico

concreto.

El proyecto de cultura artistica del Centro de Formacion Juvenil Zurqui,
incluye todos los procesos de expresion: pintura, dibujo, artesania,
manualidades, danza urbana, Hip Hop y teatro. También reciben artesania:
arcilla, madera, y con el INA se certifican en diferentes cursos. Trabajan
manualidades, bisuteria y todo lo que hacen se lo regalan a sus familias. Todo
es un regalo. Los materiales se reciben como donaciones o se obtienen del
comité de privados de libertad, ya que los talleres artisticos no cuentan con un
presupuesto asignado por el gobierno (Calderén, comunicacion personal,12 de
agosto 2015) sefala:

Ese comité estd conformado por un chico de cada seccién y hay un
presidente y un vice presidente. Lo coordina el personal de orientacion
con las ganancias que da la pulperia. Se recauda dinero y ellos deciden
en qué lo invierten. Por ejemplo, los talleres artisticos presentan una carta
donde piden financiamiento, ellas y ellos la analizan asignan un dinero
para los talleres, canalizado por la administracion, y aportan una partida

de 200.000 colones al mes para colaborar.
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Ese comité financia fiestas, la Navidad y otras actividades. También
consiguen otras donaciones. “Son muy creativos con lo poco que tenemos.
Hacemos chorreadores de café, atrapasuefios, también las venden para comprar

materiales” (Calderon, 2015).

¢Para qué esas pinturas? ¢ Para qué las mascaras? ¢ Para qué el baile?
¢Para qué el teatro? Al igual que en el epigrafe inicial de este apartado, otro de
los adolescentes que entrevisté me comentd que en el “espacio de Myriam”
aprendié lo que era la paciencia: “Cuando dibujo tengo que aprender a esperar.
Que primero el disefio. Que borrar y volver a hacer. Que no sale como uno se lo
imagina y luego los colores y es todo un trabajo. Pura paciencia” (Esteban,
2015). Myriam les refuerza: “aprenden lo que es un proceso, el tiempo y el
esfuerzo que eso requiere” (Calderdn, 2015). Le llaman paciencia al proceso. Yo

le llamo construccién de pensamiento abstracto.

Pensamiento formal, légico y abstracto definido como esa accidn
compleja de componer y descomponer, sopesar cuidadosamente las ideas,
convertir la metonimia en metafora, tener otras versiones de una misma realidad
y ubicarse frente a ella. Es decir, el pensamiento implica el reconocimiento del
afecto ligado a las palabras, donde fueron dichas, por quién fueron dichas. Estan
aprendiendo a ordenar sus ideas, algo que Graciela nos dice “empezaba a hacer
cosas que si yo hubiera tenido la mente que tengo ahora, no hubiera hecho

nada” (Graciela, comunicacién personal, 30 de junio 2015).

Ese pensamiento abstracto es al que tienen que ingresar las personas
puberes, con la dificultad de la irrupcion de un cuerpo en permanente cambio
gue no se deja controlar. Desde ahi se le pide a la persona adolescente que
construya pensamiento abstracto para entrar al discurso social y ser parte de él.
Pero ocurren dos fendbmenos simultaneos que alteran el curso de la construccion
de ese pensamiento logico y abstracto. Uno tiene que ver, como lo he planteado,
con el cuerpo. Como ha sido recibido, mirado, contenido y del que debe

separarse para ser una persona auténoma. El otro fenémeno, tiene que ver con
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la identidad del sujeto. Lo que nos queda de la infancia, como le llama Soler
(2014).

Porque el sujeto no solo lleva heridas de dolor, también entra en un
codigo social mas amplio: las marcas que no fueron trauméticas. Los rituales de
alimentacion, de limpieza del cuerpo, las tradiciones, lo que se comparte con las
otras personas, los gustos incluidos, fundan el sentimiento de tener o no tener
cosas en comun (Soler, 2011, p. 62). Lo que produce es un sentimiento de
identidad que es muy fuerte y que fija al sujeto y lo separa de otras identidades.

En el encierro, esa identidad se pierde debido a las condiciones de
convivencia. Y eso singular del sujeto que lo identifica a un grupo, se rompe y
entra en conflicto para marcar la diferencia entre unos y otros. ¢ Cémo se trabaja
para restituirle al sujeto un espacio donde puede retomar su identidad? La
respuesta esta ligada a lo que representa la produccion cultural y el arte. Es en
la creacion artistica que esa identidad propia se explaya, se pone en juego y el
sujeto, su intimidad y su sentido de pertenencia se expresan como Unica. Es
como un salvavidas subjetivo que le liga a lo que quiere y a quienes quiere, a

través de la obra, que plasma su ser.

Si a esto se le agrega el acompafiamiento de la facilitadora artistica, la
sensibilidad, el carifio, la mirada, la escucha el espacio les permite tramitar sus
dolores, sus rabias, el desorden en sus pensamientos. El proceso les abre una
puerta para entrar en una estructura de pensamiento légico donde primero se
plantean una idea, luego la desarrollan y la llevan a un fin. La obra artistica les

lleva a construir pensamiento légico y abstracto.

El artista Jhafis Quintero, quien estuvo un tiempo en La Reforma y que
hoy es un reconocido pintor y escritor, dice: “[En prision] a través del arte
aprendimos como organizar los pensamientos, las ideas. Los presos no saben
como pensar. Es primordial aprender a organizar las ideas porque te hacen ver
las cosas mas claras o ver los errores. Te hace ver que hay una repeticion que

no te lleva a nada” (Quintero, comunicacion personal, 21 de octubre 2015).
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Quintero plantea una hipotesis muy interesante al decir que el arte
permite organizar de otra forma el orden simbolico del sujeto. Y asi lo sostienen
las personas adolescentes en privacion de libertad. En un recorrido que realicé
por los &mbitos donde viven, pude observar atonita como desde las rejas veian
pasar a Myriam y le pedian a gritos: “;Cuando nos saca?” El espacio es
apreciado porgue en él hay una puesta en juego de sus intimidades, por un lado

y por otro les ayuda a organizar sus ideas.

Tanto en entrevistas individuales como grupales pude identificar lo

especial que es el espacio de creacion artistica, basicamente por dos factores:

En primer lugar, la empatia de Myriam para con ellas y ellos. Porque
necesitan un referente adulto que repita y recuerde los mandatos de la cultura,
las leyes y las normas. Y, como vienen de una cultura donde la identidad se ha
construido a base de violencia, este espacio de creacion con la facilitadora, les
permite construirse, trabajarse como adolescentes que estan aprendiendo a
pensar. En segundo lugar, un espacio de creacién y encuentro con sus propias

posibilidades. Uno de los muchachos dice:

Todo es una disciplina, eso aprende uno cuando hace un dibujo. Pero
esas herramientas ayudan con la propia vida de uno. O cuando uno revive
un evento. Por ejemplo, cuando yo estaba en la calle, me sentia mal, lo
primero que hacia era consumir. Aqui me siento mal, agarro el libro,
dibujo... son formas de terapia. Entonces, uno reemplaza lo malo por lo
bueno. Lo ayudan a uno a enfrentar eventos que antes, por la inmadurez,
lo vivia uno como un chiquito, ahora lo vive como una persona madura,
tolerante. Muy importante la tolerancia y el respeto a los demas. Las
herramientas, la cultura, todo eso a uno lo ayuda. Yo era muy explosivo
antes, tener esas herramientas me da paz, esa libertad, esa meditacion,
esa relajacion. Uno se siente con felicidad dentro de uno. (Carlos, 2015).

El arte y la cultura permiten una intimidad que es nula en otros ambitos
del encierro. Es, probablemente el Gnico espacio del sujeto para adentrarse en
su ser. Goffman (2001) ya nos habia marcado el exceso de homogenizacion que
se vive en el encierro y como la seguridad atraviesa la mirada de todos los
espacios, las formas de relacion y las acciones del sujeto preso. Pero el arte y la

cultura se convierten en una forma de expresion fisica y simbdlica, como lo
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expresa magistralmente el artista Jahfis Quintero en su obra artistica y en sus

palabras:

"Existo”
| exist

Esos brazos blancos que salen de las paredes son esta segunda piel que
tienes cuando estds sentenciado. Dentro de las tripas del cuerpo
institucional que es la prision, un sitio disefiado para limitar, vas a sentir el
cuerpo.... La gente ahi dentro, utiliza la creatividad para vulnerar esa
mole y la vulneran con prétesis, con un palo, un recipiente, permiten
acercarse a la visita, como generar comunicacion entre uno y otro...
porque la policia no ayuda o mas bien esta para evitar los encuentros.
Entonces te bloquean, pero los presos siempre encuentran un método de
como desbloquear, como vulnerar ese bloqueo” (Quintero, 2015).

Convertir la rabia en un dibujo, esculpir el dolor en el instante en que
trabajan el barro. No importa la accion creativa, mientras la palabra la
acompafe. Y desde la cual puedan dar cuenta que es una creacién propia,
pensada y desarrollada por ellas y ellos mismas. Y no es una forma rapida, es
una forma lenta, una creacién que toma tiempo. Es como un diadlogo con otro.
¢Es el arte una via para crearse subjetivamente para otro aceptable, carifioso,

gue les mire? Un acto para ser mirado, metéafora del crimen.
Vuelvo al artista Jahfis Quintero (2015) quien nos dice,

Tenia que ver qué hacia. Me inscribi en el curso de Haru Wells y partir de
eso... Tengo que confesarte, las primeras veces iba porque queria romper

una rutina, dejar de sobrevivir ahi dentro y salir a ese espacio que me
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parecia maravilloso. Con el tiempo fui descubriendo que sustituia el
apetito de transgresion, me resulté un sustituto efectivo para el crimen. Un
momento importante en mi vida, asumi otra identidad que ha ido
creciendo y han ido ocurriendo cosas interesantes. Si no hubiera tenido
esta oportunidad, ta sabes, uno sale de la prision, ahi dentro te identificas
y te reconoces en ese espacio, porque has estado ahi... entonces la
gente hace de manera consciente 0 inconsciente |lo necesario para
regresar y bueno, yo me eximi de esa cosa porque estaba ocupado en
una nueva identidad. Las personas que me ayudaron a entrar al arte
fueron determinantes, también porque afuera me dieron el chance de
ejercitarla. El arte es esa cosa que me satisfacia al mismo nivel que el
crimen. Los musculos emocionales que habia desarrollado ahi dentro... la

prision, me dieron la fuerza para llegar a donde estoy hoy.

El artista nos dice que hay una sublimacion del crimen a través del arte.
Lo propio sigue, aunque se esté en el encierro, se hace metéfora de la violencia
y, con la obra de arte, se convierte la violencia en convivencia. Escribir, leer,
actuar, pintar, dibujar, investigar y hasta cocinar, en el encierro es una forma de
entrar a un espacio de libertad, una dimensién en la que se puede hacer casi lo

gue se quiere sin trasgredir la ley.

El valor de la educacién no-formal aparece en el relato de este artista,
pero también de los y las jovenes que entrevisté. Se resalta la urgencia por salir
del encierro de sus cuartos, pero también la necesidad de aprovechar el tiempo
en algo productivo con las otras personas, una convivencia libre de riesgos bajo
la supervision de la facilitadora de los Talleres Artisticos donde ademds, se
restituyen actividades cotidianas que en otros espacios del encierro son

impensables.
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El arte y la cultura tienen efectos terapéuticos

El arte y la cultura en el encierro no se han explotado tanto como se
deberia en Costa Rica a pesar de que hay evidencias claras de su éxito en otras
latitudes. Uno de los ejemplos mas interesantes que he encontrado revisando la
bibliografia ha sido el que se ha llevado a cabo en el Hospital Psiquiatrico de la
Universidad de Heidelberg. El historiador del arte y psiquiatra Hans Prinzhorn
(2011) recopil6 unas 6000 piezas de arte producido por personas internas con
problemas mentales. Hoy existe un museo que expone esas obras que ya llegan

a las 16000 con artistas de reconocimiento publico.

En esta linea desde donde se contempla la inclusion del arte en la vida
general de las personas y no solo de quienes tienen talento, el artista francés
Jean Dubuffet crea el término arte bruto. Este concepto amplia la creacion a
cualquier persona. Considera lo que emerge de la subjetividad y permite al lego
crear su propia interpretacion de la realidad. Esto abre el arte a poblaciones que
no tienen acceso a la Academia. Dubuffet piensa que “cualquier objeto del
mundo es capaz de constituir para alguien una base de fascinacion o
iluminacién” (Dubuffet, 1998, p. 9). Ahi esta el sujeto en su intimidad y su

originalidad, apostando por un lugar especial dentro del encierro.

Bonilla (2008) quien trabajé con poblaciones adolescentes en privacion de
libertad plantea que,
El trabajo de arte terapia tiene una mayor preocupacion por la percepcion
simbdlica y la atencion se centra mas en los procesos individuales. Las
emociones y las dificultades de cada persona son prioritarias y lo que se
busca es encontrar recursos personales con los que puedan esclarecer
sus dificultades en funcién de poner a prueba y reemplazar situaciones de
la realidad mediante sustitutos simbdlicos. En este sentido, el objeto
artistico es un elemento fundamental para el arte terapia, ya que permite
desvelar y contener las emociones de la persona que lo lleva a cabo. Sin
embargo, es importante aclarar que el terapeuta de arte no interpreta la

expresion artistica de su paciente, su funciéon es la de acompafar,
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escuchar, motivar, intuir y facilitar, participando como testigo entre el
individuo y su obra (2008, p. 15).

Si bien los talleres artisticos de Zurqui no son arte terapia, lo cierto es que
producen un giro en los procesos de pensamientos de estas poblaciones. Les
permiten, como lo he sefialado, una organizacion del pensamiento l6gico y
abstracto. Es una forma de subvertir el acto violento por uno que hace metéafora.
Asi es que la creacion artistica puede ser pensada como acto el cual “no es
simplemente una transgresion de la ley, sino un acontecimiento que funda —o al
menos abre la posibilidad de una nueva legalidad, siempre retroactiva, pues un
acto tiene éxito en ‘cuanto ‘sutura’ de modo nuevo su propio pasado” (Villena,
2015, p. 191).

Se sabe de la eficacia del trabajo de lo artistico para producir un acto
distinto en las vidas de estas personas que hoy viven la privacién de libertad.
Pero no todos tienen acceso a eso, ni a la educacion formal tampoco. Y, los
indices de delito en adolescentes y jovenes no muestran otra tendencia que la

de seguir creciendo.

Por ello, el papel del arte y de la creacion de espacios para la convivencia
dentro del encierro se presentan como fundamentales. En el siguiente apartado
se presenta un ejemplo de cémo se pueden aprovechar los pocos espacios que
tienen estas personas adolescentes y joévenes para promover formas de

convivencia e inclusién social.

64



Un huevo frito

“iQue chiva comerse un huevito frito! ; Se imaginan? Dice un chico.
- Uy, si mae, le responde otro, frotandose las palmas de la mano.
Todos se rien.

- ¢Un huevo frito? Diay, ¢ por qué no? Responde la facilitadora artistica.

Un huevo frito a las 9 de la mafiana en el Centro de Formacion Juvenil
Zurqui parece imposible. Las personas adolescentes y jovenes en privacion de
libertad son despertadas muy temprano y su desayuno es repartido a mas tardar
a las 5:30 a.m.; les llevan el almuerzo a las 11:00 a.m. y su cena es llevada entre
las 3:30 y 4:00 p.m. Son horarios muy extrafios, a mi parecer pueden afectar la

convivencia. La combinacion de hambre y encierro no suena bien.

Sin embargo, Myriam Calderon, la facilitadora artistica consigue huevos y
galletas. “Es lo mas parecido al afuera”, dice. Tener la libertad de cocinar un
huevo frito. Con una sonrisa en la boca, los mas diestros hacen los huevos sin
gue la yema se reviente en una sartén que ella llevé de su casa y se juntan
todos a comer. Ver la yema derretirse, cazarla con la galleta. Y luego a trabajar,

crear obras artisticas.

El ambiente en que se crea es fundamental y en Zurqui, quienes tienen
oportunidad de trabajar en los talleres artisticos pueden acceder a diferentes
oportunidades: presentaciones en actividades, exposiciones, talleres que llevan
ONGs, entre otras. Todo es parte de lo mismo, generar un orden que les permita
ver resultados.

Durante la adolescencia, la evidencia de lo producido tiene un peso
enorme. Es un aliciente para seguir produciendo. El arte permite eso, a
diferencia de la educacion formal que necesita tiempos mas extendidos para

verificar su efecto.
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El acto educativo

La capacidad educativa del Centro de Formacion Juvenil alcanza para 75
estudiantes en el MEP (IPEC y Nocturno) y unos 40 adolescentes y jévenes para
los talleres artisticos. Sin embargo, la poblacion total llegd en 2016 a 110
personas privadas y privados de libertad. Incluso, al momento de la investigacion
habia un nifilo de un afio que habia nacido durante la permanencia de una

reclusa y otra muchacha en estado de embarazo.

Esto quiere decir que hay unas 35 personas que no reciben educacion
formal y unas 60 que no pueden ser atendidas en los talleres artisticos. Algunas
de ellas estan en detencion provisional y esa condicion de “espera”, ademas de

la ausencia de atencién especializada, no aportan a la convivencia pacifica.

Quiero mostrar en el siguiente cuadro la cantidad de personas privadas
de libertad en detencién provisional y sentenciadas para remarcar que quienes

estan espera de sentencia, sufren todavia mas la exclusion.

Cuadro N° 8

Poblacién penal juvenil sentenciada y en detencion provisional por centro de
detencién, sexo y condicién, 2016

Total Sentenciados Detencion
Centros y programas provisional
Hombres Mujeres Hombres  Mujeres
Centro Formacion Juvenil 100 51 7 40 2
Zurqui
Seccion Adulto Joven 49 35 6 7 1
(Zurqui)
Menores de 18 afios 51 16 1 33 1

Fuente: Elaboracién propia a partir de estadisticas del Ministerio de Justicia y Paz (2016)

Como se nota en el cuadro, una parte importante de adolescentes y
jovenes estan en detencién provisional, por lo que su estancia depende de un

proceso judicial no terminado. Esto produce un tiempo requerido para identificar

66



Su situacion educativa, sus necesidades psicolégicas, su condicion para la
convivencia. Ante una persona adolescente que no tiene la sentencia en firme,
los procesos de ingreso y acomodo le llevan a tener que esperar para recibir
educacion formal por lo que queda durante un periodo sin actividades

formativas.

El acto educativo no llega de manera inmediata y regular a todas las
personas en privacion de libertad y los efectos de esto se pueden notar en las
situaciones de violencia que se dan en el “abajo”, en los ambitos. Me pregunto si
la violencia que vivencian tiene relacion con esa imposibilidad de sentirse
sujetos 0 con una urgencia por protestar una violacion a sus derechos

fundamentales.

La violencia en acto (ante la ausencia de actos que fundan vida)

Al no tener acceso a una vida plena, aunque esta sea en privacién de
libertad, la convivencia se compromete. Tanto quienes acceden a la educacién
unas pocas horas a la semana, como quienes quedan fuera de ese derecho
(aunque sea por periodos cortos), no tienen acceso a una atencion
especializada. Esto parece incidir en la convivencia en el encierro. Propongo la
revision de los datos de los ultimos tres afios sobre las situaciones de violencia

gue afecta a las personas recluidas en el Centro de Formacién Juvenil Zurqui.

Cuadro N° 9
Incidentes criticos en el Centro de Formacion Juvenil Zurqui,
del 2014 al 2016

Eventos criticos 2014 2015 2016

Auto agresiones de las personas | 482 323 185
Problemas de convivencia | 140 96 46
Agresiones fisicas entre personas 79 86 45
Peleas duales entre personas 56 32 34
Peleas colectivas entre 14 9 4
Agresion fisica a funcionarios (As) 11 8 5
Muerte natural de personas 0 1 0
Muertes por violencia 1 0
Motin de personas 1 1 67




Fuente: Departamento de estadisticas del Ministerio de Justicia y Paz (2016).

Si bien se puede observar un descenso de las situaciones de violencia
auto infringidas o dirigidas hacia otras personas de un afio a otro, lo cierto es
gue este descenso se debe a que mas de un 50% de la poblacion, por exigencia
de la justicia, se trasladd a la Reforma, en la seccion Adulto Joven entre los afios
2014-2015. Por lo que la convivencia definitivamente esta comprometida y no se

ve gque mejore, mas bien empeora.

De enorme preocupacion y como un llamado de atencion se encontré un
namero enorme de autoagresiones. Quiero marcar que en Zurqui, durante el
2016 la poblacién recluida no pasé de 110 personas, sin embargo, se refirieron
185 autoagresiones. Esto indica que algunas, se hirieron en mas de una
ocasion. Segun indica la psicéloga del centro, son actividades muy comunes
entre las personas privadas de libertad. Las dos mujeres jévenes entrevistadas
tenian marcas y cicatrices. Se reproducen dos fragmentos de la entrevista que
tocan este tema.

Maria:

.Y todas esas cortadas?

Todas esas cortadas las hacia tal vez por cdlera, por depresion. Con
Gillette... las prestobarbas.

Tenés unas recientes, ¢qué paso?

(Llora). Ayer me las hice.

¢, Qué sientes cuando te las haces?

Diay.... Siento.... No siento nada. No siento nada. Porque en el momento
tengo coélera. No siento nada. Yo no sé ni como hablarle. Yo soy callada.
Pero si siento desahogo.

Es como si lloraras... Como si el sufrimiento saliera por esas
heridas...

(Pausa) Si.

Y, en el cuello, ¢ Trataste de matarte?

Si, traté de matarme porque ya yo estoy cansada de estar aqui. Yo
merezco una oportunidad (Maria, comunicacion personal, 23 de
septiembre 2015).

Claudia:

Porque me da muchas depresiones, me da por cortarme.
Cuando te cortas, ¢por qué lo hacés?
Es una forma de desahogo.
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. Te duele?

No.

Es una forma de llorar...

(Asiente).

Y, con la psicéloga podrias hablar y llorar...

Si. Tengo bastante de no cortarme. Es que antes, yo me empastillaba
mucho, me tomaba 100 pastillas por dia...

¢ Como? Para morirte...

No. Cuando me da mucha depresion. Muy obstinada. Carbas, cloras... de
todo.

Claudia, ¢ Sientes que estos 7 afios en prision te han hecho bien?

Me ha hecho bien y me han hecho mal. Yo no me cortaba afuera. Vine a
cortarme aqui. Yo no me empastillaba afuera, vine a empastillarme aqui.
Tengo que empastillarme... Me puse muy agresiva aqui adentro. Y el lado
bueno, diay, que me ha hecho madurar, para salir afuera y seguir
adelante, no cometer los mismos errores.

Cuando decis que te pusiste mas agresiva aqui, ¢a qué te referis?

Al principio, cuando yo vine era muy agresiva, me agarraba con los
oficiales, me cortaba. Me traté de guindar como 3 veces, de matarme
(Claudia, comunicacién personal, 23 de septiembre 2015).

Tanto Maria como Claudia cortan sus brazos —y hasta realizan gestos
suicidas-como una forma de desahogo de esa rabia que les produce el encierro
de su palabra, de su subjetividad. La ausencia de humanidad que viven estas
mujeres es puesta en el cuerpo. Garcia-Borés (2003) sefiala la tentativa suicida
como uno de los efectos del encierro. Acaso una marca en el cuerpo que da

testimonio de los efectos de la palabra perdida.

A pesar de comprender la razon por la que estan en privacion de libertad
e incluso admitir la culpa de sus actos, no encuentran sentido al crimen
cometido. Mucho menos la relacion entre ese hecho y estar en un lugar en el
gue no se hace nada en todo el dia. Sienten que su estancia en la céarcel no
produce nada relacionado con el acto cometido.

Es interesante esta violencia que denuncian las dos mujeres
entrevistadas. Una violencia que emerge del silenciamiento, de la imposibilidad
de ser parte de la humanidad. La deshumanizacion se produce ante el silencio,
ante la incomprension de situaciones extremas, ante la negligencia de dejar

pasar, de no querer ver, de negar. La autoagresion parece ser una marca de ese
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silencio y de ese estado permanente en el que nada cambia, -como los palitos
gue marcan en la pared los reos, la cuenta regresiva hacia su liberacion. Arendt
(1970) insiste en que la violencia nace cuando la palabra se vive o se siente
como imposible, cuando pierde su eficacia frente a otro. En este caso aparece

como una violencia vuelta hacia si mismas.

Si bien estas personas jévenes evidencian expulsion de la palabra, la
expulsion del lazo social en el afuera, en el encierro, perciben que “la palabra
(...) se ha tornado intrascendente frente al experto en cuestiones bioldgicas y
mentales” (Gallo, 2007; p. 124). Se decide todo por ellas y ellos y no queda
espacio para la comprension de sus propios actos. Esta idea también la plantea

Foucault (2006) en su Historia de la Sexualidad.

La voluntad no sirve. No solo lo machaca el psicoanalisis, con Freud
(1976) y Lacan (1984). También lo dicen en vivo y a todo color estas y estos
jovenes. Trataron de no reincidir. Trataron de controlarse. De verdad trataron.
Pero se encendieron, se vengaron, se protegieron. ¢Qué es eso mas fuerte que
la voluntad? Esto no quiere decir que hay algo de inhumano en el crimen. Todo

lo contrario.

Esa subijetividad, sin embargo, no se pone en escena sola. Se juega en lo
social, provienen de una cultura y a ella atacan. Y luego, en el encierro, la cultura
tiene una oportunidad para demostrarles que se equivocé con ellas y ellas y

vuelve a incumplir.

¢, Podriamos plantear que esas personas que se autoagredieron deberian
ser atendidas de manera especial? ¢Acaso sucede lo mismo con quienes han
reincidido? ¢Qué nos dicen estos datos de violencia en la convivencia? Un
llamado de atencion fuerte, una necesidad de repensar los procesos que se
llevan a cabo con estas poblaciones. Ya han vivido la exclusion en el afuera, en

el adentro se repite y peor, pues es bajo la mirada de la institucionalidad.

También la tenencia y uso de armas hechizas se destaca como actividad
“‘normal” entre los jovenes en privacion de libertad. Algunos de los adolescentes

hombres entrevistados comentaron que es muy facil hacerse de un arma dentro
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y que es comun que todos tengan. ¢Para qué? Para defenderse. El encierro,

paradéjicamente, se parece en muchos aspectos a su vida fuera.

Adolescencia, riesgo social y encierro

La informacion obtenida durante el proceso de investigacion permite dar
cuenta de que, a pesar del enorme esfuerzo que se detecta en el personal que
trabaja en el Centro de Formacion Juvenil Zurqui, las estrategias, las acciones y
los recursos, no alcanzan para una poblaciébn que proviene de historias y

acciones tan complejas.

La especificidad de la adolescencia, lo excepcional de las condiciones con
las que llegan y la estrechez de las posibilidades de tramitar un modo diferente
de estar en el mundo, estan lejos de llegar para todas las personas adolescentes
en privacion de libertad. Para algunas si llega, en ellas se puede ver la diferencia
cuando se trabaja a cabalidad. Conoci varias muchachas y muchachos que
pueden hacer un recuento de sus vidas y mirar hacia delante imaginando un

futuro alejado de las acciones delictivas.

Pero también conoci otras personas adolescentes y jovenes, que siguen
la linea de la violencia y no encontraron un apoyo que les permitiera construir un
futuro promisorio. Por ello, el encierro no puede repetir los errores del afuera,
propongo que pensar la adolescencia que ha sido vulnerada es necesario para

tomar acciones que marquen un nuevo destino a esta poblacion.

En la adolescencia, como he insistido en este escrito, procura un espacio
transicional para construirse con la mirada adulta, una que le abra posibilidades
y no solo restrinja. No es una fase que “pasa” simplemente. Es un lugar para
producirse como sujeto, para edificar una vida. Por ello, no es poca cosa, es
necesario pensarla, sobre todo en privacion de libertad, donde estan ahi para
recibir lo mejor de la sociedad y no solo remiendos. Y es mejor hacerlo

incluyéndoles, como lo plantean la criminologia critica y el psicoanalisis.
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El encierro como espacio transicional y algunas hipotesis sobre
el delito

¢Por qué pensar que el encierro puede convertirse en una suerte de
“espacio transicional”? El analisis que hace Winnicott (2011) con respecto a la
deprivacion en la nifiez y la adolescencia a partir de la experiencia de
movilizacion de nifias y nifilos durante la Segunda Guerra Mundial, nos permite
reflexionar alrededor de algunas hipoétesis sobre el origen de las acciones
delictivas en este grupo etario. Este psicoanalista nos dice que la deprivacion de
un entorno favorable, amoroso, afectivo, seguro donde la etapa de la nifiez se
puede desarrollar, lleva a un estado de desesperanza en la pubertad y la
adolescencia. Lo que deberia de llegar, no les llega. La frustracion aparece y la

busqueda de un lugar en el mundo se proyecta de diferentes maneras.

El delito seria una forma de llamado, de busqueda de un espacio con el
Otro. El problema es que este a veces se presenta de modo violento y las
instituciones mas alla de tratar de comprender lo que pasa, responden desde
normas adultocéntricas que no contienen la especificidad que representa la

adolescencia.

Pero esto no resuelve la pregunta sobre el acto criminal en la
adolescencia. Planteo la hipo6tesis acerca de la violencia que viene de las
personas adolescentes: ¢en algunos casos surgen de la violencia que
recibieron? Es una cuestibn muy compleja de resolver porque ni todas las
personas que reciben violencia devuelven violencia, ni todas las violencias
tienen el mismo efecto en el ser humano. Sin embargo, podria ensayar dos
ideas que el psicoanalisis me permite plantear. La primera, es por exceso, la
segunda por defecto. Es decir, cuando el Otro se traga al sujeto y no le da una
posibilidad de autonomia; o cuando el Otro abandona al sujeto, no le toma en

cuenta y queda sin contencion.

Si la nifia o el nifio no fue visto como sujeto sino como objeto, si no tuvo
una mirada donde sus afectos, sus deseos eran posibles y tenia un lugar, si lo

gue obtuvo fue una captura indiferenciada o invisibilizada de su ser: su
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respuesta para salir de esta angustia a desaparecer, puede ser la violencia
entendida como el acto o reaccion para separarse del Otro y aparecer como
sujeto. Una forma de desigualarse, de crear un lugar alternativo a la
indiferenciacion subjetiva frente al Otro. Salir del exceso del Otro.

Es solo una hipdtesis, porque las respuestas solo pueden venir del
analisis de cada caso individual. Pero, en las palabras de estas chicas y chicos,
también cabe otra posibilidad, otra hipotesis. Aquella que tiene que ver con el
abandono, donde el llanto del bebé no es respondido. Donde la mirada al
adolescente debe ser buscada en otro lado. Ahi, por defecto, la pregunta por el
Otro, se pone en juego ante los semejantes a través de los actos de violencia.
Cuando en una investigacion previa (Kaufmann, 2013) les consultaba a algunos
jovenes sobre lo que sentian después de matar a otra persona, la mayoria

respondia: “nada”. ¢ Qué quiere decir “nada”?

No sentir nada, podria querer decir que el otro no les importa. No se
sensibilizan ante el otro. ¢Por qué pasaria eso? Siguiendo lo planteado en el
parrafo anterior, puede significar que el otro no es visto como sujeto porque ellas
y ellos mismos no tienen un lugar de sujeto para otros. La otra opcion, es que el
espacio transicional no se cre6 y se ven pegados al Otro y como via de
separacion real: al agredir al otro, se separan de esa condicion de
indiferenciacion. Se convierten en seres hechos de nuevo, se parten (parir) del

otro.

Cometer un delito se convierte en un llamado para entrar a lo social
(Hinkelammert, 2003). Ahi donde la nifia o el nifio intentaron acceder a la
mirada y la escucha adulta de sus figuras de crianza, de su familia o de su grupo
mas cercano y no lo lograron, alzan la voz y ponen el cuerpo en otros ambitos.
La escuela primero. Pero si esta falla también, el delito puede ser un llamado

mas general a las instituciones sociales.

Por ello, la privacion de libertad podria representar un ultimo espacio en el
gue esta poblacion es escuchada para producir algo diferente. La educacion

formal y la no formal pueden convertirse en herramientas poderosas para
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devolver un espacio conjunto entre las personas adultas y jévenes para la
construccion hacia “el retorno” hacia la inclusion. Sin embargo, la realidad indica
que el encierro mas bien produce mas exclusién y resulta en una escuela para el

delito.

El retorno — pertinencia de la educacion en privacion de libertad

para lareinsercion social

El regreso a la comunidad, a la casa y a la instituciéon educativa en el
afuera, si bien inicia en el encierro, no se termina con la salida de este. Diversos
estudios apuntan a la poca efectividad del encierro en este grupo etario. Se tiene

asi que:

La privacion de libertad ha tenido una serie de efectos en sus vidas, tales
como, el debilitamiento de los lazos sociales, desarraigo de la familia y la
comunidad, problemas severos de salud mental, experiencias de
victimizacion en las prisiones y en algunos casos la adquisicion o
consolidacion de ciertos patrones de interaccion violentos, comunes a la
prision. A ello debe agregarse que los primeros dias fuera de la carcel
pueden estar poblados de los estimulos que ofrece el contexto en libertad,
lo cual sumado a la sensacion de “recobrar el tiempo perdido”, genera
exposicién al consumo, relaciones sexuales con escasa proteccion,
consumo de alcohol, participacién potencial en rifias o vida en la calle,

cuando no hay un hogar de acogida. (Valdebenito, 2011, p. 11)

Por ello, la travesia de un espacio de encierro a otro que les recibe con
las mismas condiciones que tenian previo al delito, debe contar con un
acompafiamiento cercano, continuo y coordinado. Salir del centro de detencidn
sin un proceso de contencion, puede atentar con lo avanzado en privacion de

libertad.

Nuevamente, la poca capacidad para pensar las mejores formas de
atencion, pero también de seguimiento, proponen otra forma de invisibilizacion

de lo social a estas poblaciones tan necesitadas. El psicoanalista Paul Laurent-
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Assoun (1999) plantea esta idea con el oximoron “encerrados fuera”, con el que
propone que la persona adolescente no comprende por qué su palabra no llega
al otro, por lo tanto, la palabra que venga de ese otro, queda excluida también.
Se instala una especie de desesperanza, que, por un lado, puede apagar el

deseo, 0 que, por lo contrario, lo destruye con violencia.

Esta circularidad cerrada que no genera cambio ni intercambio, produce
una sensacion de callejon sin salida. El acto violento hacia las personas vistas
como objetos, como lo planteaba antes, puede parecerles una salida para

encontrar una entrada a la sociedad.

Lo que no sabemos es si el encierro realmente es una forma para
reingresar a la sociedad. Si bien creo que una vez que estan ahi se debe pensar
la mejor atencién para una poblacion tan vulnerada, la realidad nos da datos que
contradicen esto. En Costa Rica, el 40% de personas sentenciadas por la Ley
Penal Juvenil, reinciden (Ministerio de Justicia y Paz, 2016). Es un nimero muy
alto y la eficacia de la atencién que se les da se pone en duda, incluidos los
procesos de educaciéon formal, que como he mencionado, son los mismos que

se dan en el “afuera”.

La pregunta por la pertinencia de la educacion que reciben no puede ser
respondida ni por quienes trabajan en el Centro de Formacion Juvenil Zurqui, ni
por las personas privadas de libertad pues no se ha realizado ningun estudio

gue permita identificar la que es mas idoénea para la reinsercién social.

Lo que si queda claro es que las actividades de educacién no-formal si
representan una via de produccién que les permite crecer como seres humanos,
sin embargo, son pocos los espacios para esto. El impacto que me causé la
forma en que los chicos y chicas gritaban desde sus mdodulos de habitacion a la

facilitadora artistica para que les llevara, fue enorme.

Ellas y ellos reconocen el poder del trabajo artistico, en palabras de
Alberto:

Todo es una disciplina, eso aprende uno cuando hace un dibujo. Pero
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esas herramientas ayudan con la propia vida de uno. O cuando uno revive
un evento. Por ejemplo, cuando yo estaba en la calle, me sentia mal, lo
primero que hacia era consumir. Aqui me siento mal, agarro el libro,
dibujo... son formas de terapia. Son distractores de los factores de riesgo
qgue ha tenido uno. Entonces, uno reemplaza lo malo por lo bueno. En
realidad, son muy importantes para el diario vivir. Lo ayudan a uno a
enfrentar eventos que antes, por la inmadurez, lo vivia uno como un
chiquito, ahora lo vive como una persona madura, tolerante,
principalmente. Muy importante la tolerancia y el respeto a los demas
(2015).

Jordan comenta:

Relajarse, puede llegar uno hasta donde uno quiera. Uno desearia pasar
metido aqui. Es una forma de expresarse, de sentirse bien. Yo siento que
hasta los que no les gusta, desean estar metidos aqui. Al principio no
saben, porque nunca han agarrado un pincel, pero cuando ya aprenden...
les gusta. En mi caso, a mi me encanta estar aqui. El arte son muchas
formas de liberar estrés, de sentirse libre, que uno puede expresarse,
dejar que la imaginacion vuele. Es importante aprender de todo. Le ayuda
a mucho a uno a demostrarse que tiene dones. Uno va conociendo lo que
puede y eso da animos. Para uno es algo espectacular. El arte es muy

importante (comunicacion personal, 26 de agosto, 2015).

El arte es una via de entrada a un mundo de construccién subjetiva que

se usa poco en el Centro de Formacion Juvenil Zurqui. Si bien deberia de

reforzarse por el efecto que tiene en estas personas, no deberia ser la Unica via

para fomentar la reinsercion. La educacion en privacion de libertad debera tomar

las fortalezas de estas y estos jovenes, sus anhelos y sus capacidades. Es decir,

una educacion mas individualizada que permita atender a quienes menos han
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VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El encuentro con este tema no ha sido nada facil. Todo lo contrario. Ha
sido doloroso, complejo, solitario. La soledad que emana de este recorrido es
atroz. No por haber realizado la investigacion de manera individual, sino por
haber encontrado que no se hace todo lo que se debe de hacer para dar

oportunidades a quienes mas lo requieren.

Los problemas de violencia en estas poblaciones, no cesan en el encierro
a pesar del trabajo comprometido de su personal. La violencia se mantiene o se
eleva. En el Centro de Formacion Juvenil Zurqui, las autoagresiones, los
problemas de convivencia, las agresiones entre pares se dan casi todos los dias,
y alguno de esos dias, hasta la muerte tocé a la puerta. Urge pensar las
violencias, pero no solo las que nos infringen sino las que hacemos a otras

personas. Y las que la sociedad sostiene.

Hay una violencia que emerge del silenciamiento, de la imposibilidad de
ser parte de la humanidad. Esta surge cuando la palabra no es eje
intercambiable de nuestra humanidad, cuando carecemos de evidencia empirica
para ofrecer perspectivas de futuro a los jévenes (Kaufmann y Jaime, 2010). La
deshumanizacion en realidad se produce ante el silencio, ante la incomprension
de situaciones extremas, ante la negligencia de dejar pasar, de no querer ver, de
negar. La violencia es un llamado de atencién extremo, una respuesta humana a
la injusticia. El problema es cuando esas situaciones de injusticia se convierten
en un estado permanente en el que nada cambia, como bien lo ha indicado

Agamben (2004), al plantear el Estado de excepcion.

América Latina es prueba de ello: en nuestro continente ocurren 68.9
homicidios por cada 100.000 habitantes en los que son victimas y victimarios
nifos, nifias y jovenes en América Latina (CIDH, 2008). ¢ Estamos excluyendo a
los y las jovenes? O, ¢siempre ha sido asi? Esposito desarrolla los conceptos de
comunidad e inmunidad y explica que son términos que derivan del mismo

vocablo, munus que significa «don», «deber», «obligacion», que en el caso de la
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comunidad es en sentido afirmativo. Por otro lado, el término “inmunidad” en
sentido negativo. En cuanto a la comunidad, habla de una ley de cuidado frente
al otro, mientras que, en la inmunizacion, “es inmune aquel que esta a salvo de
obligaciones y peligros que afectan al resto. Es aquel que quiebra el circuito de

la circulacion social quedandose fuera de la misma”. (Esposito, 2005; p.111)

Si seguimos la metafora que utiliza Esposito de la inmunizacién “el mal
debe enfrentarse, pero sin alejarlo de los propios confines (...) el veneno es
vencido por el organismo no cuando es expulsado fuera de é€l, sino cuando de
algun modo llega a formar parte de este”, (Esposito, 2005, p. 18). Lo negativo, lo
gue no sale bien, lo que queda fuera, constituyen justamente la eficacia de la

cura. Ahi hay que poner la mirada.

En este sentido, los actos de los contextos de donde vienen las personas
adolescentes gque estan en privacion de libertad deben ser analizados pues dan
cuenta de donde estan las solucines posibles. En varias entrevistas encuentro
gue viven en contextos donde lo ilicito es la regla: “Es un barrio como muy
conflictivo, hay balacera y todo mundo anda borracho, muy feo. Se ven cosas
muy feas, siempre andan piedrerillos. La policia solo entra para darse una
vuelta. A veces les tiran piedras o le mandan balas” (Alberto, comunicacion

personal, 23 de septiembre 2015).

Como dice Alberto, vienen de comunidades donde viven legalidades
alternativas a las del pais. Suceden cosas a vista y paciencia de todas las
personas pero no se resuelven. Desde carencia de acompafamiento de las

familias a una atencion que no es especifica para la adolescencia.

Entre las vivencias frustrantes estan las del fracaso escolar previo a la
comision del delito. Tanto la escolaridad de las familias como de ellas y ellos es
muy baja de acuerdo a la edad que tienen. Solo dos de las 12 personas
entrevistadas estaban en el sistema educativo (aunque con rezago), durante la
comision del delito. Esto da cuenta de que la institucionalidad no vio el riesgo o

no tuvo capacidad para atenderles cuando mostraban los signos.
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Asi lo expresa José, uno de los jovenes, menciona con un lenguaje muy
basico, su pasaje por sétimo: “muchas expulsiones en el colegio. Me agarraba
con los demas... peleando bandas.. bandas del pueblo... apufialaban. Siempre

salia alguien herido” (2015).

Las experiencias de todas las personas entrevistadas da cuenta de un
sistema educativo que no logra retenerles y darles la contencidon que necesitan.
Dan signos de alerta pero el sistema funciona para las mayorias. Algunas de
estas personas que vienen con historias y situaciones vulneradas, presentan
rezago escolar, rendimiento bajo o insuficiente y ausentismo, entre otras. Van

dando alertas, hasta que terminan encontrar algun aliciente en otra parte.

Una educacién que no le llega a todas las personas por igual y que les
deja por fuera. La pregunta acerca de por qué nuestras sociedades no ven la
necesidad de crear una educacion para adolescentes, una atencién que incluya
sus fortalezas, sus necesidades especiales esta en el centro. Sin embargo, de la
adolescencia se desconfia o se le teme. ¢Es por eso que mas alla de trabajar

con ellas y ellos, se les reprime, se les exige?

¢ Por qué se le teme tanto a la juventud como para apartarla? Siguiendo a
Cordié (2003), durante el pasaje adolescente, el joven se ve obligado a cumplir
un doble trabajo de desprendimiento y a la vez de renovacién o “refundacion” de
una posicion frente a los otros. Esta transformacion del adolescente, esta
confrontacion con lo inédito, representa no solo incertidumbre o peligro —cuando
las condiciones no son las adecuadas-, sino también esperanza y apertura de
posibilidades cuando las condiciones son favorables; cuando aun con las
dificultades propias de esta travesia, el puerto que se vislumbra es exitoso.

Este lapso de confrontacion y de re posicionamiento del adolescente con
ella o él mismo y con los otros se basa en una idea posmoderna de que todo
sujeto tiene una exigencia en lo social: sostener ante los demas quién es él, qué
quiere y hacia donde se dirige, de manera individual. En esta tarea, casi violenta,
de “hacerse” es fundamental la relacién con los pares y con las personas

adultas. Sin embargo, el reto, la apertura a la pregunta, el cuestionamiento, la
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pasion, ponen en entredicho lo establecido y lo subvierten. Y, con un panorama
en donde el individualismo esta ganando la batalla, apoyado por las ideas del
capitalismo salvaje, un pasaje que podria ser intenso pero satisfactorio, resulta
en uno lleno de abismos, de soledades, de injusticias: impotencia que se

convierte en violencias.

Si a la adolescencia le agregamos vivencias de hambre, abandono,
soledad, ¢qué podemos esperar? La juventud de Costa Rica que viven en
‘comunidades” vulneradas por el hacinamiento, el hambre, la pobreza extrema,
la inequidad evidente no nacieron siendo violentos. Mas bien en ese pasaje que
menciona Cordié, -si y solo si la adolescencia existe para estos y estas jovenes-
probablemente tuvieron desprendimiento, caida, pérdida... pero no renovacion,
esa la quedamos debiendo como sociedad y esa vuelve como boomerang si no

la pensamos y la producimos.

En el mejor de los casos, cuando las cosas salen bien, las personas
jovenes buscan a modo de sustituto de las madres y padres o figuras de
autoridad, al grupo como sostén, sustituto de esos ideales que van dejando con
su infancia. Pero, ¢qué pasa si las agrupaciones que visualizamos no cumplen
con una funcion de identidad hacia la inclusién social sino mas bien producen

una nueva legalidad? ¢ Una legalidad alternativa?

Siguiendo a Esposito (2005), ese corte en la circulaciéon que propone con
la inmunizacion estaria dando cuenta de las nuevas formas de relacion que se
estan creando en esas “comunidades” en donde la violencia es lo “normal” y la
convivencia es lo anormal. En este sentido, la nueva legalidad como protesta de
los y las jovenes de estos barrios vulnerados abre una nueva dimension a ser
pensada: ¢Qué verdad se esta poniendo en evidencia a través de esos y esas

jovenes y la violencia que actuan?

Foucault sefiala que no existe una sola verdad inmanente e inmutable;
mas bien propone que:

“En realidad hay dos historias de la verdad. La primera es una especie de

historia interna de la verdad, que se corrige partiendo de sus propios
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principios de regulacion: es la historia de la verdad tal como se hace en o
a partir de la historia de las ciencias. (...) En nuestra sociedad (...) hay
otros sitios en los que se forma la verdad, ahi donde se definen una serie
de reglas de juego a partir de las cuales vemos nacer ciertos tipos de
subjetividad, dominios de objeto y tipos de saber (...) una historia externa,

exterior, de la verdad (Foucault, 2002, p.15).

No tomar en cuenta esas verdades “otras” es y ha sido un error: la historia
se ha encargado de demostrarlo ampliamente. Entre esas verdades estan las
violencias extremas que se estan evidenciando a diario en América Latina y en
Costa Rica particularmente. Verdades que hablan a gritos. A esas,
desgraciadamente, no se las lee como verdades sino como flagelos, virus a
atacar y sacar de circulacién. Las ciencias y el capitalismo salvaje, desde su
verdad han negado la diversidad subijetiva y social de la humanidad y han hecho

intentos por homogeneizar y acallar las diferencias.

En este sentido, y como ejemplo, apela Zaffaroni al igual que Foucault
cuando dice: “El poder puede descalificar un discurso, valerse de mercenarios,
quitar todo estimulo, ignorarlo en los medios masivos y en los académicos y
especializados, ridiculizarlo, pero no puede impedir la produccién del discurso
gue lo confronte. Lo Unico que puede hacer es restarle hegemonia discursiva”
(2012, p. 10).

Volver a la palabra entonces y a los fendbmenos que emergen para que los
pensemos. También, tomar en cuenta los resultados de la educacién en
privacion de libertad y dar un paso adelante para escuchar cual seria una
educacion pertinente y especifica para esas chicas y chicos que viven el
encierro. Habra que darles mas que la palabra y la escucha, mucho mas, pero

vale la pena partir de ellas.

Para concluir, algunas preguntas

¢Es la violencia impulsora de la ley o viceversa? ¢ Es la ley una forma social de

representacion de la violencia? ¢La privacion de derechos que produce la
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violencia tiene relacion con la privacion de derechos que promueve el Derecho?
¢Acaso la violencia surge por la injusticia? Si una de las formas de violencia es
la injusticia, ¢esta se resuelve con justicia? ¢Por qué si la violencia puede ser
una reaccion ante la injusticia, esta se proyecta hacia una sola persona? ¢Qué

tipos de violencias hay? ¢Quién define lo que es y lo que no es violencia?

¢Por qué la mayor parte de las violencias suceden en el seno de lo
familiar? ¢La violencia se transmite? ¢Se aprende? ¢La violencia afecta
Unicamente a la victima o también a quién la ejerce? ¢Qué sucede con lo que
son espectadores de la violencia? ¢Quien ejerce la violencia, ¢fue victima

previamente o no necesariamente?

¢Por qué se le teme tanto a la juventud? ¢Por qué algunos jovenes
actuan las violencias? ¢Qué expresan estas? ¢Es la violencia solo una protesta
humana? ¢ Estar fuera de la norma es una protesta? ¢Retar a la norma es una

forma de aparecer como sujeto de la cultura o quedar fuera?

ViIl. RECOMENDACIONES

La educacion formal y la no formal, como derechos, coexisten en
privacion de libertad, pero no cumplen con la totalidad de la poblacion como le
he marcado. Hay quienes quedan fuera. La violencia de la sociedad hacia este
grupo se pone en evidencia al incumplir. Poca gente ve lo que pasa en el

encierro de adolescentes.

Algunas pocas recomendaciones que puedo aportar a partir de esta
investigacion es centrarse en generar espacios de produccién conjunta entre

adolescentes en privacion de libertad y personal técnico.

Crear un didlogo a los mas altos niveles, Ministero de Educacion,
Ministerio de Justicia y Paz, Asamblea Legislativa y Poder Ejecutivo, con el fin
de dar cuenta de la necesidad de repensar el encierro en jovenes con y para

ellas y ellos. Pensar las necesidades generales, las especificas y dar un
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presupuesto que las permita llevar los programas idoneos para la reinsercion de

estas poblaciones.

Se necesita poder responder a las preguntas: ¢ Es la educacion que se da
en el Centro de Formacion Juvenil Zurqui la apropiada? ¢Llega a todas las
personas? ¢ Tiene buenos resultados? Se precisa apostar con mas fuerza y con
mas urgencia por la reinsercion de esta poblacién. Pero seguir haciendo lo
mismo, no produce los resultados que esperamos. Es preciso contar con
indicadores de medicibn que lleven el pulso de las estrategias que se

implementan para reformular aquellas que no se muestren eficaces.

Hacer un estudio de la eficacia de los programas de Sanciones
Alternativas y verificar como se pueden fortalecer para detener el circulo de la

violencia.

Articular esfuerzos con las ONGs Yy otras instituciones que colaboran con
el Centro de Formacion Juvenil Zurqui, con el fin de aprovechar mejor los

recursos que se invierten en él.
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VIIl. DIVULGACION Y DIFUSION

Durante el transcurso de esta investigacion, se realizaron algunas
actividades de difusion de los resultados. Entre ellas, se mencionan las

siguientes:

e Presentacion de resultados en el Curso Clinica de la Adolescencia PF-
7369, del Posgrado de Psicologia en Maestria Clinica y de la Salud.

e Exposicion en el Programa en Prevencion de la Violencia y de la
Inclusién Social sobre los alcances del arte en adolescentes y jovenes

en privacion de libertad.

e Publicacion del articulo Cuidar lo propio: derechos humanos,

adolescencias y riesgo social, en Reflexiones desde la investigacion

socio-educativa con contextos de exclusion, INIE, 2017.
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(] Estudio cerrado. El reclutamiento y el seguimiento se han completado y no se anticipa un contacto
futuro con los participantes / registros / especimenes, para obtener informacion a la que usted
normalmente no tiene acceso. Por favor adjunte un informe final, que incluya el total de
participantes enrolados, las razones para cerrar el estudio y cualquier publicacién relacionada
con el mismo.

2. CANTIDAD DE PARTICIPANTES
Complete con la informacion correspondiente:

A. Maximo nimero de participantes, a quienes se les va a solicitar consentimiento para
participar y que el CEC aprobd previamente, por toda la vigencia de este estudio:

B. Numero total de participantes que han consentido a la fecha: 12
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C. Numero total de participantes que luego de firmar el consentimiento, se han retirado por
cuenta propia o han sido retirados por no satisfacer criterios de inclusidn, a la fecha: 2

D. Total que ha consentido desde la Ultima revisidn continua: 12

E. Total que ha consentido pero se ha retirado por cuenta propia o han sido retirados por no
satisfacer criterios de inclusion, desde la Gltima revision continua:

3. RESUMEN DEL AVANCE DENTRO DEL ULTIMO PERIODO DE APROBACION DEL CEC
Conteste todas las preguntas, para las que no aplican a su estudio indique NO.
A. (OsI JINO (El estudio esta en la fase de reclutamiento de participantes?

B. [JIS! CONO (El estudio ha estado reclutando participantes? Si la respuesta es NO, pero la de
A. fue SI, incluya un resumen describiendo las razones por las cuales no se ha producido.

C. [S! CONO ¢Alguno de los participantes se ha retirado del estudio, ha sido sacado o se ha
perdido? Si la respuesta es Sl, incluya un resumen narrativo describiendo las razones para
esto.

A la hora de la entrevista, dos personas prefirieron no participar.

D. Qisli .NO ¢Algun participante se ha quejado de la investigacion? Si la respuesta es Sl,
incluya un resumen narrativo de las quejas recibidas.

E. JJIS! CONO ;Se ha publicado literatura cientifica relevante para esta investigacion, durante
este periodo, que pueda alterar las apreciaciones iniciales de riesgos o de beneficios asociados
a este estudio? Si la respuesta es Sl, adjunte copias de esta publicacién y un resumen
narrativo.

F. .SI (NO ¢Ha habido hallazgos preliminares, incluyendo informes interinos, manuscritos,
resimenes, publicaciones y hallazgos clinicos, que puedan tener impacto sobre el estudio? Si
la respuesta es S, adjunte copias de estos informes y un resumen narrativo. Anote cualquier
evento o descubrimiento que pueda alterar la razon riesgo/beneficio del estudio, incluyendo
informes favorables.

G. [S! CONO ;Se han realizado informes de avance del estudio como los que se envian a la
Vicerrectoria de Investigacion, a las agencias financiadoras y otros? En caso afirmativo,
adjunte las copias y un resumen narrativo.

H. (Sl .NO ¢Se han realizado informes de avance del estudio por parte de otros
investigadores participantes, fuera de la UCR, para enviar a sus respectivas instituciones
(estudios multicéntricos y otros)? En caso afirmativo, adjunte las copias y un resumen
narrativo.

I. OsI JINO ;Se ha descubierto alguna otra informacién relevante a este estudio, sobre todo
relacionada con los posibles riesgos y beneficios asociados al mismo? En caso afirmativo,
adjunte copias de esta informacién y un resumen narrativo.

J. (ISl .NO ¢Se ha detectado algun problema no anticipado, relacionado con riesgos para los
participantes u otras personas, en la UCR o algln otro sitio donde se desarrolle el estudio? En
caso afirmativo, enumere y describa estos problemas en un resumen narrativo.

K. (OsI [INO ;Se han reportado al CEC todos los problemas no anticipados que conllevan
riesgo para los participantes u otras personas, que requieren ser informados con prontitud? Si
la respuesta es negativa, envie al CEC la informacidn requerida antes de que transcurran 5
dias habiles. Indique si estos eventos o problemas cambiaron la razon riesgo/beneficio o
requirieron cambios en el documento de consentimiento informado.

L. s JINO (El perfil de reacciones adversas experimentado por los participantes difiere del
esperado? (reaccion adversa/evento adverso significa cualquier acontecimiento desfavorable e
indeseado, tanto serio como no serio, esperado o inesperado, relacionado o no con el estudio).
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Si la respuesta es afirmativa, adjunte un resumen narrativo describiendo las diferencias entre
el perfil de reacciones adversas esperado y el encontrado.

M. (OSI JINO ;Se ha asignado a un Comité Independiente de Monitorizacién de Datos la
revision periddica de los riesgos para los participantes? Si la respuesta es afirmativa indique
la frecuencia con que se realiza esta tarea y un resumen narrativo de sus informes.

N. [IS! CONO ;Los participantes han experimentado algin beneficio derivado del estudio? En
caso afirmativo, adjunte un resumen narrativo describiendo estos beneficios.

La posibilidad de hablar con alguien, pensar en su vida en privacion de libertad

4.

5.

INFORMACION SOBRE EL DOCUMENTO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

lls! CONO (EI CEC requiere el uso de un documento escrito de consentimiento informado para la
gjecucion de este estudio?

En caso afirmativo, adjunte una copia del documento aprobado y sellado que ha estado en uso Y otra
copia idéntica y limpia para volver a sellar una vez aprobada la revision continua, para ser usado
durante el siguiente periodo de aprobacidn (excepto si ya concluyo6 el reclutamiento).

INFORMACION SOBRE CONTACTOS

Investigador principal:

Nombre: Apellido: Cédula # Unidad académica:
Etty Kaufmann 160400229827 INIE

Teléfono:22731071 Celular:89988877 Fax: Email:

ettykauf@gmail.com

Profesor(a) tutor(a) (complete si el investigador principal es estudiante):

Nombre: Apellido: Cédula # Unidad académica:

Teléfono: Celular: Fax: Email:

Persona encargada del contacto con el estudio (complete si el contacto primario no es alguno de los

anteriores):

Nombre: Apellido: Cédula # Unidad académica:
Teléfono: Celular: Fax: Email:
6. DECLARACION SOBRE CONFLICTOS DE INTERESES DEL INVESTIGADOR(A)
JSI JINO ;Se ha desarrollado algtn nuevo conflicto de intereses para el investigador(a) principal o
para el personal clave del estudio? En caso afirmativo adjunte una narracion detallada de las
caracteristicas del conflicto cuando los investigadores, personal clave o cualquier otra persona
responsable del disefio, ejecucion o reporte del estudio tiene un interés financiero en, o actla en
representacion de, una entidad externa cuyos intereses financieros, pareciera razonable pensar, que
podrian afectarse por la investigacion.
7. DECLARACION DEL INVESTIGADOR PRINCIPAL

Lea cuidadosamente esta declaracion antes de firmar.
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Adicionalmente a las respuestas anteriores, yo confirmo que el documento de consentimiento
informado en uso, aprobado por el CEC, ha sido firmado, fechado y guardado en mis archivos para
cada participante enrolado en este estudio y una copia del mismo fue entregada a la persona que lo
firm6 como participante (cuando el uso de documento de consentimiento informado fue requerido).
Asimismo, confirmo que no se han realizado cambios en los procedimientos del estudio o en el
documento de consentimiento sin previa aprobacion por parte del CEC.

Hy o’
Firma del investigador(a) principal Fecha 13-01-18
*Adaptado de las formulas #1101 y #1129 del IRB de la Universidad de Vanderbilt.
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ANEXOS

Presupuesto

W e
l N l E { vene 8 g o o ——
INFORME FINANCIERO
PROYECTOS VICERRECTORIA DE INVESTIGACION
PERIODO 2016
UNIDAD: INSTITUTO DE INVESTIGADION EN EDUCACION (INIE)

Proyecto No. 724-85-324

Nombre del proyecto: Estado de la Educacion en Jévenes Privados de Libertad

N P del proyecto:  Licda. Ety Kaufmann Kapan
INGRESOS
PARTIDA DETALLE MONTO
1.03.03-00 Impresién, encuademacdn y otros 15 000.00
2-95-01-05 Utiles y 09 computacion 85 000.00
2-93-03-00 Productos de papel, candn e imprescs 12 0C0.00
6-02.02-02 Horas asi (5 horas x 10.5 meses) 532 462,50
TOTAL 704 462,50
[ EGRESOS |
MONTO WGRESOS
PRESUPUESTADOS
CO0IGO PARTIOA NOMBRE DE LA PARTIOA REALES MONTO EJECUTADO

1-03-03-00 {Impresitn. encuadamacion y oos 15 000,00 £0.00
2.99.0105 Utiles y matenaies de computacién 85 000,00 ¢683 460,00
2990300 Productos de papel, cartdn e impresos 12 000,00 £9 650.00
6-02-02-02 Horas asistanta (5 horas x 10,5 mases) 31694399 ¢316 048 99

Total £428 948,99 ¢410 098,99

Excedents™ | £18 mp_oi

“C ponde a la dife ia entre los ing roales los g roales del proy
JUSTIFICACION DEL GASTO POR PARTIDA
PARTIDA DESCRIPCION JUSTIFICACION:
GASTO

1-03-03-00

encusdemaciény  [NO se utitzo esta panida,

otros
2-86-01-05 Utiles y materiales |Compra de un cartucho de tinta

de computacion
2-69-03-00 Productos de papel. |Compra de papel bond.

caridn @ imprescs
6-02.02:02 Horas (10 [Se d Sala dk Diana Marla Badilla Solbrzano, P-§ 7576046, P-14

horas x 10,5 meses) 7577315. P-14 7563165, Durante el segundo cicio 2018 no se nombed a ningun
|estudiante. no se utilizaron las horas en el proyecto. La Vicerrectoria reaiizé la
|reversion del presupuesto de esta partida.

N\

Informe elaborado por: Licda. Umafa,
Fecha: 25012017 Jefa Admini a, INIE
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Consentimiento Informado

UNIVERSIDAD DE COSTARICA Instituto de investigacion en

VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Educacion

COMITE ETICO CIENTIFICO
Teléfonos:(506) 2511-4201 Telefax: (506) 2224-9367

FORMULA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
(Para ser sujeto de investigacién)

(Titulo del proyecto)

724-B5-324 Estado de la Educacion en Jévenes en Privaciéon de Libertad
Nombre del Investigador Principal: Etty Helen Kaufmann Kappari

Nombre del participante:

A. PROPOSITO DEL PROYECTO: Hola, mi nombre es Etty Kaufmann, soy investigadora
del Instituto de Investigacion en Educacion de la Universidad de Costa Rica. Estamos muy
interesados en averiguar los efectos de la educacion en jévenes en situacion de privacién de
libertad. Se le realizara una entrevista de aproximadamente hora y media y se le pedira que
nos permita revisar su expediente para conocer datos adicionales que serviran para elaborar
estadisticas para este estudio.

B. (QUE SE HARA?: Al igual que a usted, se entrevistara a otros jovenes del
Centro de Formacién Zurqui. La entrevista que se le realizara serd muy sencilla.
Podra tomarse el tiempo necesario para responder. Podra negarse a responder
algunas de las preguntas si asi lo decide. En la entrevista se le preguntara acerca
de su historia de escolaridad fuera y dentro del Centro. Solo se realizard una
entrevista. Lo que usted diga sera andnimo y confidencial. Al responder a estas
preguntas, usted no se compromete a nada mas que la entrevista y el permiso de
revision de expediente. La entrevista sera grabada.

C. RIESGOS:

1. La participacién en este estudio puede significar cierto riesgo 0 molestia para
usted por lo siguiente: Puede sentirse incomodo por recordar situaciones dificiles,
puede sentir que pierde cierta privacidad.

2. Si sufriera algin dafio como consecuencia de los procedimientos a que sera
sometido para la realizacion de este estudio, los investigadores participantes
realizaran una referencia al profesional apropiado para que se le brinde el
tratamiento necesario para su total recuperacion.

D. BENEFICIOS: Como resultado de su participacion en este estudio, no obtendra ningun
beneficio directo, sin embargo, es posible que los investigadores aprendan mas acerca de
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las necesidades de jovenes en privacion de libertad y este conocimiento beneficie a otras
personas en el futuro.

E. Antes de dar su autorizacion para este estudio usted debe haber hablado con la
investigadora Etty Kaufmann quien debe haber contestado satisfactoriamente todas sus
preguntas. Si quisiera mas informacion mas adelante, puedo obtenerla llamando a (nombre
del investigador) al teléfono 2511-1411 en el horario (horario de consulta disponible).
Ademas, puedo consultar sobre los derechos de los Sujetos Participantes en Proyectos de
Investigacion a la Direccion de Regulacion de Salud del Ministerio de Salud, al teléfono
22-57-20-90, de lunes a viernes de 8 a.m. a 4 p.m. Cualquier consulta adicional puede
comunicarse a la Vicerrectoria de Investigacion de la Universidad de Costa Rica a _los
teléfonos 2511-4201 6 2511-5839, de lunes a viernes de 8 a.m. a 5 p.m.

F.  Recibird una copia de esta férmula firmada para mi uso personal.

G.  Su participacion en este estudio es voluntaria. Tiene el derecho de negarse a participar o a
discontinuar su participacion en cualquier momento, sin que esta decision afecte la calidad
de la atencion que requiere.

H.  Su participacion en este estudio es confidencial, los resultados podrian aparecer en una
publicacion cientifica o ser divulgados en una reunién cientifica pero de una manera
anonima.

En algunos tipos de investigaciones se debe informar a los participantes sobre las limitaciones de
los investigadores para proteger el caracter confidencial de los datos y de las consecuencias que
cabe esperar de su quebrantamiento. Por ejemplo, cuando la ley obliga a informar sobre ciertas
enfermedades o sobre cualquier indicio de maltrato o abandono infantil. Estas limitaciones y otras
deben preverse y ser sefialadas a los presuntos participantes.

I No perdera ningan derecho legal por firmar este documento.
He leido o se me ha leido, toda la informacién descrita en esta féormula, antes de firmarla. Se me

ha brindado la oportunidad de hacer preguntas y éstas han sido contestadas en forma adecuada.
Por lo tanto, accedo a participar como sujeto de investigacion en este estudio

Nombre, cédula y firma del sujeto (nifios mayores de 12 afios y adultos)
fecha

Nombre, cédula y firma del testigo
fecha

Nombre, cédula y firma del Investigador que solicita el consentimiento
fecha
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Nombre, cédula y firma del padre/madre/representante legal (menores de edad)

fecha

. NOTA : Si el ola participante es un menor de 12 afios, se le debe explicar
con particular cuidado en qué consiste lo que se le va a hacer.
Se le recuerda gue si va a trabajar con adolescentes de edades entre 12y 18
anos, debe elaborar fdrmula de asentimiento informado.

NUEVA VERSION FCI - APROBADO EN SESION DEL COMITE ETICO CIENTIFICO

(CEC) NO. 149 REALIZADAEL 4 DE JUNIO DE 2008.

CELM-INFORME FINAL INIE - Estado de la Educacion en jovenes privados de libertad
Etty.docx
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