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INFORME FINAL DE INVESTIGACION

1. El problema de Investigacion. A partir de la oferta curricular del
Diplomado en Electrénica del Instituto Tecnolégico de Costa Rica

determinar las implicaciones de la globalizacién y la tecnologia en la
teoria curricular. Se estudian las relaciones que se dan, en una

institucion estatal especifica, entre la globalizacion, la tecnologia y el
curriculo educativo. En términos maés concretos investigamos la relacion

entre la empresa productora de microprocesadores de computadoras
INTEL y el curriculo del Diplomado en Electronica del Instituto
Tecnologico de Costa Rica (ITCR).

2. Proposito del estudio: Aclarar el papel de la practica de la educacion
superior en el campo de la globalizacién, la alta tecnologia -0 |a
tecnologia en general, también globalizante- desde la perspectiva

especifica del curriculo educativo de manera que, en futuros procesos
de construccion curricular, los aspectos que surjan de la investigacion
sean tomados en cuenta para impulsar procesos cada vez mas
clentificos.



3. Objetivo General: Propiciar un analisis critico de la globalizacion,
de la tecnologla y la teoria curricular en beneficio de la socledad
costarricense que conduzca a ofrecer lineamientos teérico-practicos en el

campo curricular de la educacién superior técnica.

4. Objetivos Especificos: -Analizar el contexto econémico, social, politico y

cultural (curricular) donde se ubica el Diplomado en Electrénica del ITCR .

- Comprender los procesos de globalizacién y de la tecnologia en relacién

con la teoria curricular costarricense manifiesta en el quehacer académico
del ITCR.

- ldentificar los significados que subyacen en la oferta curricular del

Diplomado en Electrénica del ITCR.

- Interpretar criticamente las implicaciones de la globalizacién, de la

tecnologia y la teoria y préactica curricular del ITCR.

0. Objetivos propuestos vrs. Logros reales

Los objetivos propuestos para la Investigacién se alcanzaron en su

totalidad como puede apreciarse en las conclusiones, implicaciones y

recomendaciones. EIl cronograma original propuesto no se pudo cumplirf
por el hecho de que esta Investigacion ha tenido un proceso lento de
revision y restructuracién de algunas fases que lievaron mas tiempo del

esperado.

6. Un problema fundamental. En la fase intermedia de este trabajo, fue'
poco el tiempo con que se contaba para la Investigacién. Por otra parte,

el lento proceso de revisién, -esta investigacion corresponde al informe



final de tesis doctoral, el mismo ha sido sometido a las

autoridades del doctorado. En la primera entrega que se hizo del

documento final la revision demord seis meses para devolver las
observaciones.

. Esta investigacion no conté con presupuesto nl con recursos

humanos mas alla del trabajo de la investigadora.

. En relacién con los beneficlos académico podemos sefialar que este

trabajo permitio la insercion en otra de las universidades pulblicas de

este pais que para la investigadora era totaimente desconocida. EI
dialogo con otros profesionales de disciplinas tecnolégicas permitié un
conocimiento importante para complementar el panorama de Ia
educacion publica de Costa Rica.

. Productos: A raiz de esta investigacién fui invitada a realizar un trabajo

de colaboracion académica en el Sistema Ana G. Méndez de Puerio

Rico (junio 2000-diciembre 2000). Escribi dos articulos que envié a la
Revista Reflexiones. Uno ya ha sido publicado y el otro esta en espera

de ser publicado. Expuse este trabajo de investigacion ante los
profesores participantes del Curso de Didactica Universitaria y un
avance del mismo fue presentado en las Jornadas de Investigacion
Institucional. Presenté una ponenclia sobre el tema de investigacion en
el | Simposio de Pedagogia Universitaria titulada: La globalzacion y la
tecnologia, sus implicaciones para la educacion superior (17-20 abril del
2001). Envié una ponencia para el Congreso de Humanidades a
celebrarse, en octubre del afio en curso, relacionada con el curriculo y
sus implicaciones éticas que tiene que ver con este trabajo investigativo.
También presentaré parte de este trabajo en el Foro Mundial de
Educacién que se celebrard en Sao Paulo, Brasil (24-27 de octubre del
2001), organizado por el Instituto Paulo Freire.




10. Conclusiones, implicaciones y recomendaciones

El trabajo de investigacion se inicid6 con la ubicacion tedrica del objeto de
estudio, al indagar y discutir el sentido de los términos globalizacién,

tecnologia y curriculo educativo. La racionalidad del trabajo impuso que,

a partir de lo general, hiciéramos un andlisis de los mismos conceptos
en la America Latina y en Costa Rica. En este orden, abordamos la

dimension tedrica como contexto universal, regional y nacional del caso
de estudio, la oferta curricular del Diplomado en Electrénica del instituto
Tecnologico de Costa Rica (ITCR).

En un segundo momento, pasamos un tiempo prolongado en el ITCR
y observamos el quehacer colidiano -sus vivencias, sus creencias y el
comportamiento de los actores-, elaboramos las crénicas de las visitas,
dialogamos con la gente, visitamos oficinas, leimos documentos y nos

familiarizarnos con la instituciéon, con el diario interactuar de los y las

informantes y sus rasgos particulares, hicimos las entrevistas, leimos y
releimos los testimonios ofrecidos. Entrevistamos a 19 profesores

relacionados con el Diplomado en Electrénica, a 9 autoridades
universitarias y a 78 estudiantes. Entrevistamos a seis personas dsl

campo de la Ciencia y la Tecnologia que llamamos especialistas. A
cada uno lo identificamos con un coédigo, 2 A las autoridades

administrativas universitarias las reconocimos como (IAdm:1 hasta 9), a

los profesores (IP:1, etc hasta 19), a los estudiantes (IE:1 hasta /8). ya
los especlalistas los Identificamos (IEsp:1, ete). Revisamos una

cantidad de documentos relaclonados con el Diplomado los cuales
identificamos con un cédigo (D:1, etc). Utilizamos el enfoque
etnografico, investigaciéon cualitativa con un peso en las entrevistas a los
Informantes. Cumplimos, tanto el objetivo general como los objetivos

especificos, dirigiéndonos a las siguienies conclusiones, implicaciones y




recomendaciones que, conscientes de las limitaciones que esta

Investigacion impuso, nos permitimos expresar de la siguiente manera;

CONCLUSIONES

Las conclusiones a las cuales llegamos las clasificamos en cuatro
apartados: las conclusiones desde la perspectiva teérica Yy general, la
perspectiva del contexto mediato e inmediato, la perspectiva de estudio

de estudio y la perspectiva de las implicaciones tedricas en el curriculo
de la educacién superior.

PERSPECTIVA TEORICA, GENERAL Y MEDIATA

La perspectiva teérica y general ubica el problema de investigacion vy,
la mediata, explica los conceptos fundamentales y cémo estos se hacen

presentes en la América Latina. Esta es la perspectiva desde la cual se
clasifican las conclusiones de este primer apartado:

1. El mundo est4 viviendo una nueva época cuyas caracteristicas no

estan claramente definidas, de ahl los diferentes sentidos como se
comprende la globalizacion, la tecnologia y el curriculo educativo.

2. El concepto de globalizacion, tecnologia y curriculo educativo tiene,
ademas, un sentido diferente en la América Latina por razones

historicas, tanto por su herencia precolonial como por su herencia
colonial.

3. Agregado a los diferentes sentidos de los términos fundamentales de
esta Investigacién -globalizacién, tecnologia y curriculo educativo-

existen contradicciones entre los conceptos que llegan de afuera de



la America Latina y ios que se fienen, nacional o

regionaimente, contradicciones que debemos comprender y asumir.

4. Son muchos los sentidos que tiene el curriculo educativo, entre los
cuales los dominantes en la educacién latinoamericana —inclusive en

la educacion superior- son el tradicional -el academicista- que viene

desde los tlempos coloniales, y el curriculo reconstruccionista vy
tecnolégico, fruto de un largo proceso liberal de procedencia primero
europea y después estadounidense.

9. El enfoque reconstruccionista y tecnolégico del curriculo son las
alternativas vigentes para superar el enfoque tradicional sin haberlo
logrado. Esto da, en América Latina, un cuadro contradictorio entre

el curriculo tradicional y el curriculo reconstruccionista y tecnolégico,
Incluyendo otros enfoques de menor influencia.

6. La importacion mecanica de tecnologias. sin cultivar la ciencia que le

dio origen no s6lo nos hace mas dependientes sino que también nos
- convierte en técnicos de segunda categoria, faciimente reducibles a

“maquiladores”, aunque trabajemos con alta tecnologia.

7. Para importar tecnologias hay que fener presente que ellas se
importan para mejorar los medios de produccion. Por eso, su

importaciébn “a ciegas” ignora el vinculo tecnologla-produccién que
debe conducir a preguntarse por aquello que se produce, para qué y
para quién se produce. No hacerlo es un acto irresponsable.

8. Consideramos importante considerar también el significado que
tiene, en la globalizacién, el conocimiento actuaimente: no sélo se habla

de una "sociedad del conocimiento®, sino que también se le da a éste el
contenido de “mercancia”.



PERSPECTIVA DEL CONTEXTO INMEDIATO

Desde la perspectiva tedrica general, seguimos el proceso de ubicar

los conceptos teéricos fundamentales a nivel nacional e institucional,
después de haber pasado por la América Latina e Intentado ser mas

inmediatos al caso concreto que nos ocupa: el Diplomado en Electrénica
del ITCR. Esta es la perspectiva desde la cual concluimos:

1. Costa Rica no se escapa del impacto de las contradicciones de la

globalizacion, la tecnologia y el curriculo educativo. Este impacto se
siente a nivel econémico, social, politico y cultural.

. Costa Rica comparte las misma contradicciones que viven los paises
latinoamericanos. La politica educativa impulsada bajo el nombre

EDU-2005 es una prueba de que lo mismo que pasa en otros paises
latinoamericanos también pasa en Costa Rica, aunque a diferentes

niveles.

. La llegada de la globalizacién y la ailta tecnologia a Costa Rica, como
fue la llegada de INTEL a este pais, pUso sobre el tapete la
necesidad de elaborar un curriculo para esas necesidades. Sin
embargo, el curriculo del Diplomado en Eleciréonica —que atendié
academicamente la demanda de INTEL- no considerd la realidad
costarricense, que fue el contexto inmediato que -como requisito
elemental se debié tomar en cuenta en el caso de la preparacion de
personal nacional. Ni las autoridades administrativas ni Ios'
profesores, en su mayoria, hicieron referencia explicita al contexto, a
pesar de haber incluido en las enirevistas realizadas pregunias

especificas que solicitaban esa posicion.

. El clima liberal facilité el ingreso de INTEL a Costa Rica, con el
apoyo del gobierno, especiaimente del Presidente de la Republica y




del institulo Tecnoldgico de Costa Rica (ITCR). No que

Costa Rica estuviera preparada para tener en el pais alta tecnologia,
sino que estaba preparada politica e Iideolégicamente para que
INTEL, con su alta capacidad de inversién y alta capacidad de

produccion y exportacién, creara confianza para que ofras
companias transnacionales vinieran con sus inversiones y subiera la

exportacion per capita. De ahi las facilldades que se dieron a INTEL
para instalarse en Costa Rica.

. El hecho de que INTEL no viniera a Costa Rica -desde Ia
perspectiva del gobierno del momento- para crear condiciones para
nuevas inversiones y mejores exporiaciones, prueba de que Cosia
Rica sufre el impacto de la globalizacion y de la tecnologia en
momentos cuando lucha por resolver sus problemas béasicos de

sobrevivencia y no porque esté capacitada para la participacion en
la produccién de alta tecnologia. '

. El lenguaje que el gobiernc usé para argumentar su politica a favor
de INTEL tuvo un acento mas de un mundo desarroliado —que no es-
que de un pais en proceso de desarrolio, lo que realmente es. Los

términos siguientes son un ejemplo de esta afirmacion: “apropiarnos
de la cultura universal®, “ integrarnos a la economia mundial”,

esperando “eficiencia y productividad® nacional, “incorporacién del

conocimiento cientifico y tecnolégico®, transformando nuestras:
empresas en “modernas y flexibles”, entrando en la competencia de

acuerdo con las necesidades del mercado internacional y con una
politica educativa apropiada (EDU-2005). EI| problema que impedia
la practica de esta politica era que Costa Rica segulfa siendo pals

subdesarrollado y por eso Incapaz de responder como ese discurso
prometia.




PERSPECTIVA DEL CASO DE ESTUDIO

El Diplomado en Electronica del ITCR refleja las mismas

contradicciones existentes a nivel universal y latinoamericano. El
Diplomado en Electrénica se escogié como caso de estudio por ser la

instancia adecuada para observar el vinculo globalizacién, tecnologia y
curriculo educativo. En el contexto de esa perspectiva, llegamos a las
siguientes conclusiones:

1. El Diplomado en Electronica se funda en el contexto de un curriculo

contradictorio que practica el ITCR. EIl curriculo del ITCR tiene un

enfoque tradicional y a la vez tecnolégico, dominando el enfoque
tradicional.

2. Se cred el Diplomado en Electronica en el ITCR para responder a Ia

necesidad de INTEL de tener técnicos. Este Diplomado se fundé, a

pesar de que ya existia, desde 1978, la Escuela de Ingenieria en
Electronica que no preparaba técnicos sino ingenieros, incluso no
Incluia en su plan de estudio la formacién que INTEL necesitaba:

especialistas en semicondutores (microchips).

. La forma como el ITCR reaccioné frente a las necesidades de INTEL,

con un Diplomado, con la planificacion apurada de su plan de
estudio, con la forma como se puso en marcha y la falta de visién de
contexto para ubicarse acertadamente ante esos desafios,

demuestran la poca preparacién existente, a nivel del ITCR -y

creemos que también a nivel de la educacién superior en general,
para responder a estos desafios.

. Existe una preocupacion de un sector de docentes y, en menor

grado, en algunas autoridades universitarias, en cuanto al papel que
tiene que cumplir el ITCR en el momento actual (Cf. caplitulo sétimo vy
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ociavo).  Ei origen dei Dipiomado en Eiecironica ha
demosirado lo wuinerable que es la autonomia universitaria, la
autonomia académica, la pretendida autonomia del manejo de sus
fondos, Inclusive de la autonomia de la administracion de los
mismos. El origen del Diplomado en estudio demuestra que el ITCR
es vulnerable ante el Gobierno de la Republica -que es la instancia
que deberia garantizar su autonomia- y ante las compaiiias

poderosas que, muchas de ellas, con regalias, escasamente
cumplidas, deslumbran la imaginacién ingenua.

. Existe preocupacién por la forma como actué el ITCR, en el caso

especifico de INTEL, y por depositar Ia administracion financiera en
una fundacion (FUNDATEC). Segin un informante del ITCR, “el
20% de los que forman parte del ITCR creen que esta institucién se
esta privatizando y abre espacios para que en ella se vaya creando

una universidad paralela que varia el modelo de una universidad
publica” (IAdm:7).

. En buena parte de los informantes (Cf. capitulo sétimo, octavo vy

noveno), existe insatisfaccion y molestia por la forma como se llegdé a

crear el Diplomado; en forma improvisada y sin participacion de las
Instancias encargadas para el estudio y la planificacion del curriculo.
El trabajo se realiz6 a espaldas de las personas que debieron

tomarse en cuenta. Desde |la perspectiva de algunas autoridades
administrativas, por ejemplo, existe la molestia por la forma

atropellada y sin participacién con que se cre6 el diplomado. El
origen del Diplomado llama la atencién a la necesidad de estudiar el
vinculo que deberia tener la Universidad con empresas de alta
tecnologia que, de alguna forma, cambian la politica de la institucién.

La manera como INTEL determina la creacion del Diplomado en
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Eiectronica es una preocupacion laiente. Se percibe el

proceso de negociacion como indigno y desigual.

. Existe evidencia de que no se siguieron las recomendaciones
basicas curriculares -y de su plan de estudio- para la planificacién
del Diplomado en Elecironica. Tampoco se siguieron los pasos que
rigen la clencia curricular, no importando en cual de los enfoques
curriculares se hubieran ubicado. Las consecuencias de esa
improvisacion ha tenido sus repercusiones especialmente en los
actores que son protagonistas del proceso educativo, en los
profesores y estudiantes. En los profesores por el desajuste en el
monto de contenido que deben tratar, por la frustracion que pueden
ver en los estudiantes, por la poca preparacion que han tenido para
responder con mayor acierto a los propésitos para los cuales fue
creado el Diplomado, por la poca preparacion pedagogica y por la
falta de un curriculo integrado que acerque a los docentes a la
comprensiéon de los estudiantes. No existen, proyectos de
investigacion y extension en el drea de Eléctronica’ que permitan
enriquecer los procesos docentes (D:110). Tampoco existe en la
planificacion curricular del Diplomado, una fase que responda a la
formacion y el perféccionamlento continuo del personal docente.

. Los estudiantes, al mismo tiempo, expresan su frustracion por el
modelo de ensefianza-aprendizaje tradicional, vertical y bancario,.
cargado de contenido y de examenes, por el alto costo del programa

y por la falta de oportunidad para colocarse una vez graduados, dado
que INTEL no contrata a todos los que se gradian y, por su estatus
académico en la Institucion que los sitia en desventaja, por no ser

estudiantes regulares, con todos los derechos, como cualquier otro
estudiante regular del ITCR.
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9. Se cree en el ITCR porque tiene prestigio, pero se tiene

temor por sus respuestas precipitadas. Su esperanza esta en la
correccion de los procedimientos, no evadiendo negociaciones
futuras sino actuando inteligentemente y creando un Diplomado
integrado a la vida y la vision del ITCR, que sepa relacionar el saber
con la docencia, la tecnologia con el humanismo, la teorfa con la

practica, la educacién con la realidad nacional, su contexto natural e
inmediato.

IMPLICACIONES EN LA TEORIA CURRICULAR DE LA EDUCACION
SUPERIOR

A partir del andlisis de la oferta curricular del Diplomado en
Electronica del ITCR, observamos las siguientes implicaciones tedricas
de la globalizacién y la tecnologia en la teorfa curricular:

1. Nuestro estudio confirma que la globalizacién y la tecnologia estan
teniendo marcadas implicaciones tanto en la teoria curricular como

en el disefio, desarrollo y planificacién del curriculo en instituciones
de educacién superior.

2. El caso del Diplomado en Electrénica del ITCR, el cual prepara

técnicos para Componentes INTEL de Costa Rica, productora de
microprocesadores de computadoras y la histérica relacién entre el

ITCR e INTEL, da evidencia de la confusién con que se piensan los
términos globalizacion tecnologia y curriculo y la relacion entre éstos.

3. La primera etapa de la relacion ITCR-INTEL evidenci6 que en la
confeccion el curriculo en electrénica no se tomaron en
consideracion el contexto global, regional y local ni las

contradicciones que los conceptos de globalizacién y la tecnologia
plantean.
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4. Las razones que motivaron ei disefo del curriculo del

Diplomado para responder a los intereses de INTEL no fueron
claramente delineadas. Las expresiones del Presidente de Ia
Republica dan evidencia explicita e implicta de las motivaciones

politicas que se antepusieron a las necesidades del pueblo
costarricense.

. La preparacién de técnicos para la alta tecnologia es un desafio que
requiere mayor investigacion de las condiciones globales y locales

que afectan esa preparacion. De no hacerlo, la pregunta sobre

cuales van a ser las implicaciones de esa forma de actuar seré
siempre recurrente.

. El proceso seguido para responder a las demandas de INTEL
mediante la creacién del Diplomado en Electrénica no tomé en

cuenta la dimensién dialéctica entre lo global ¥ lo local. No es

posible pensar, en ningin campo del saber, y mucho menos en el
campo curricular, sin tomar en cuenta lo global y lo local, ambos
elementos presentes simultaneamente. Defender sélo lo global es
oivido absurdo de las necesidades inmediatas y defender sélo lo

local es localismo y enclaustramiento de la era global. El método del

pensar curricular ha de ser el movimiento dialéctico entre lo global y
lo local.

. Lo global puede ser pensado desde las necesidades locales, lo que
no significa rechazar lo global. Pensar desde lo local significa
recuperar la inmediatez y prioridad de las necesidades locales que la
globalizacién aparentemente quisiera ignorar y violentar. El aporie
local que incorpora esas necesidades, al mismo tiempo que -al
aprovechar la contribucién global evita que lo global sea incorporado/ /
“a ciegas”, mecanica e ingenuamente. |
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8. Aceptar las contradicciones que producen la globalizacion y

la tecnologia a nivel local provee las condiciones para iniciar el
proceso de una participacion lacida y auténoma. Esas condiciones

pueden hacer posible la toma de conciencia de los niveles

tecnologicos locales y de las implicaciones de las tecnologias
importadas.

. Para importar tecnologias hay que tener presente que ellas tienen su
vinculo original con la ciencia. La sola importacion de la tecnologia
sin cultivar la ciencia que le dio origen no sélo nos hace mas
dependientes sino que también nos convierte en técnicos de

segunda categoria, faciimente reducibles a "maquiladores”, aunque
trabajemos con alta tecnologia.

10.Toda tecnologia debe ser estudiada en el contexto cultural del lugar

de origen de esas tecnologias. Para importar tecnologias, por el

hecho de que ellas no son neutras, traen consigo valores de
sociedades que no son los nuesiros, valores que pueden ser
coincidentes o no con los nuestros.

En términos generales, debemos decir que la globalizacion y la
tecnologlia tienen importantes implicaciones, en varios sentidos, en el
curriculo educativo de la educacién superior. Estas implicaciones,

haciendo [|as salvedades correspondientes, podrian también
considerarse en la educacion en general.

RECOMENDACIONES
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AL NIVEL DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE COSTA RICA

Las recomendaciones parten de los hallazgos del estudio y
principaimente de los testimonios de los informantes que le dan validez al

mismo. Todas las instancias que forman parte del ITCR tienen que hacer un
solo frente de manera que, cada vez que se impuisen procesos curriculares,
sigan los canones establecidos y se intente ubicar las actitudes inevitables
para que no interfieran en el proceso cientifico, o al menos que se rechaceno
se acepten explicitamente esas actitudes, tales como el centralismo, ia

politiqueria, los intereses personales, todo aquello que interflera en una accion
cientifica que necesitamos para orientar la practica académica.

Las negociaciones con empresas transnacionales debe ser hechas de
igual a igual y que no actuemos como “sirvienies, esclavos y subyugados”

(IEsp.). La meta es la creaciéon de una cultura autosuficiente con seres
humanos inteligentes, creativos, constructores de respuestas cientificas ante
los retos actuales y de ellos tenemos muchos ejemplos en Costa Rica, digase

Clodomiro Picado, Fabio Baudrit, Alfonso Willie, entre otros.

Investigar con urgencia la intromisién politica de empresa en |a
Universidad, como piensa el patron y como espera que se le resueivan los
problemas, cdmo desea que la Universidad les prepare el personal capacitado
que necesitan y como retribuye con sus ganancias al erario pablico y a ias

instituciones que las ayudan. Esto, sin que necesariamente signifique

descuidar el trabajo concreto que requieren nuestras propias necesidades y el
imperativo cientifico.

AL NIVEL DE LA CREACION DE CARRERAS

La Institucibn educativa debe propiciar espacios de formaciéon de
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manera que ias auioridades politicas, en su nivei de accion, tengan

las herramientas tedricas para proceder en su quehacer y no impulsar

procesos que no lilenan los requerimientos propios de una disciplina cientifica
como es el caso del curriculo.

La creacidn de carreras debe contemplar la posibilidad de una
iInvestigacion diagnéstica que "tome el pulso® de lo que sucede en la sociedad

y en la institucion educativa, el enfoque curricular desde el cual se trabaja, el
estatus del estudiante, la participacion de los sujetos, ia interdisciplinariedad

que, como se explicé, es el proceso que se ocupa de la interrelacion de las
disciplinas.

Es necesario, como en toda ciencia, explicitar el enfoque curricular del
cual parten los planificadores al construir un curriculo.

AL NIVEL DE LA PLANIFICACION CURRICULAR

La elaboracién sistemaéaticamente del curriculo de una carrera debe
incorporar los diagnésticos correspondientes en el contexto donde se pone en
marcha esa carrera y elaborar el perfil académico-profesional del ser humano

que se pretende contribuir a formar. Esto, ademas de los componentes
basicos del curriculo. '

La planificacion curricular universitaria se debe conducir como proceso
cientifico y tiene que tomar en cuenta las previsiones cuantitativas y

cualitativas de todo proceso educativo. En este sentido, todo lo que tiene que
ver con planta fisica, recursos humanos (estudiantes, profesores,

administrativos)', recursos materiales (presupuestos, propuestas financieras

exégenas y enddégenas), proyecciones de la universidad deben estar
contempladas en la investigacion curricular que se impulse.

La planificacién curricular debe conducir a la toma de declislones con
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pariicipacion de ios sujeios invoiucrados en ios niveies politicos.
técnicos y de aula’ con responsabilidades claramente definidas y con una

administracion transparente, participativa y democratica, en la cual haya
planteamiento y resolucién de problemas tanto individuales como colectivos.

Contemplar una reflexion alrededor de como se van a seleccionar y
organizar los contenidos tomando en cuenta el interés de los estudiantes, la

pertinencia y actualidad y los problemas fundamentales de las disciplinas;

esto es, el avance cientifico y tecnoldgico. El eje contenido indica el qué de lo
que se estudia.

AL NIVEL DE LA EJECUCION DEL DIPLOMADO

La marcha de todo el proceso curricular debe tener como centro a los
estudiantes cuidando que ellos no se sientan discriminados por ninguna razén
ni en ningun sentido. Hay que recordar que en los datos recolectados se dijo
que existen docentes que no consideran a algunos estudiantes como
regulares del ITCR. Los estudiantes son la razén de ser de la educacion y
son los entes participativos de toda la vida de la institucibn. Por eso, se
deben garantizar las equivalencias, el reconocimiento de cursos, la libertad
para cambiarse de carrera si asl lo desean, el acceso a fodos los privilegios,
derechos y obligaciones que la institucién les demanda. No es posible, en
programas formales de la institucion, que haya estudiantes que se consideren
regulares en comparacibn con los que no son regulares por causa de
normativas que no estan claras y por procedimientos administrativos que
podrian calificarse como antojadizos o precipitados. Una politica seria darles
a los estudiantes instrumentos para que puedan ser técnicos pero que, a la

vez, puedan hacer otras cosas y su educacion no esté limitada a la
permanencia de las empresas de alta tecnologia. La formaclén técnica

deberia ayudar a entender el ambiente en el cual se van a desenvolver, a
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quiar ios obsiacuios que impiden una comunicacion fiuida v
humana, procurar que su estatus, en la institucion, sea el de un estudiante
regular con todos los deberes y derechos.

Hoy mas que nunca, urge mantener actualizados a los docentes para

que tomen conciencia de la importancia de ser docentes educadores, que no
s0lo conozcan su disciplina sino que tengan la capacidad de conducir los

procesos de recreacion y creacién de conocimiento. La docencia
universitaria se hace urgente, en el sentido especifico en el cual los docentes
y las docentes realizan su labor académica. Hay que repensar el papel del

profesor no sélo en esa funcién docente sino en la dimensién propiamente
humana-social.

Es necesario crear espacio para la investigacion, que sean parte de la
politica universitaria general para que cada profesor se convierta en un

investigador. EIl impulso de la investigacién traera nuevos aires al quehacer
universitario.

AL NIVEL DEL CONTEXTO

Hay que buscar la forma de estudiar, de analizar y de investigar la
globalizacion como tal y su relacibn con la tecnologia a fin de orientar

adecuadamente los procesos formativos. Notamos un conformismo, una
actitud de indiferencia de parte de una gran cantidad de docentes delITCR, a
los cuales entrevistamos que no tienen incorporado, en su discurso, lo que’
sucede a su alrededor. Sentimos que, el desarrollo tacr_golégico en este pais
debe partir de la utilizacion de los esfuerzos por satisfacer las necesidades de
nuestro pueblo. Como dijo un informante profesor "no ha habido desarrollo en

ninguna parte del mundo con concentracion de riqueza y, menos con
concentracion extranjera de riqueza® (1P:18).

Que se forme un Comité Académico que planifique el quehacer
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académico y io iniegre en un proyecio de investigacion que fome en
cuenta la realldad global del pais asi como los "analisis de coyuntura® que
permitan objetivar hacia dénde se orienta la politica educativa dentro del
proceso de globalizacién, proceso que generaimente se reduce a "unos pocos
privilegiados receptores de las ventajas y a un gran nimero de excluidos de
los beneficios de ese proceso pero receptores de sus desventajas™ asi como
analzar los avances cientificos y tecnolégicos en un marco Interdisciplinario
de la educacion. Esta planificacién curricular permitira una integracion local,
nacional, regional y mundial, una proyeccion social y una mejora de la calidad
de la educacién para toda la vida asi como la formacién de una "masa critica®
altamente calificada y comprometida con lo que le conviene al pais desde los
procesos educativos que se impulsan y con el fin de un cumplimiento
pertinente de la misién de la universidad. No hay lugar para la improvisacién,

ni para la prisa, ni para actitudes ingenuas. Los procesos de pianificacién
curricular son procesos investigativos que tratan fundamentaimente con seres
humanos. En estos procesos de investigacion cientifica y tecnol6gica deben

estar incluidas la innovacién, la recreacion de conocimiento y la creacién de
nuevo conocimiento asi como la fransferencia de tecnologia en areas

estratégicas. En este sentido, se debe crear una cultura cientifica y
tecnolégica que conduzca a la creacién de politicas de transferencia que

oriente la relacion de la educacion que imparten las instituciones con
empresas de alta tecnologia.

SOBRE LOS DESAFIOS DEL FUTURO

El ITCR tiene, cuanto antes, que hacer una valoracién exhaustiva de

este Diplomado y tomar en cuenta a todos los actores participantes Yy
retomar procesos curriculares que quedaron en el oldo, al poner en

marcha esta carrera. Una disciplina cientifica como el curriculo, con
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canones esiabiecidos rigurosos no pueden echarse por fa borda

para responder, en forma precipitada, a unas demandas de una empresa
como INTEL que, a granel, puede contribuir a que los procesos curriculares

se hagan de la mejor forma posible. Pero la responsabilidad basica es de la
Institucién y de sus actores que deben reclamar el derecho de ser oidos Yy
de participar activamente en el caminar de la institucion. esto es el proceso
curricular. Como puede verse, en todo el trabajo, el aspecto referido al
contexto, por parte de los informantes, es el mas deficitario.

El ITCR debe cumplir la mision tal como lo expresa el Estatuto
Organico de la Universidad: “Formar profesionales en el campo tecnolégico
que aunen al dominio de su disciplina una clara conciencia del contexio
socioecondmico, cultural y ambiental en que Ila tecnologia se genera,

transfiere y aplica, lo cual les permita participar en forma critica y creativa en
las actividades productivas nacionales”.*

En la América Latina, donde las contradicciones se hacen mas
claras, se debe asumir la sobreposicién de tecnologias, las viejas que auln

se practican y las nuevas que han llegado o estan por llegar, dos puntos de
referencia para la nueva época que vivimos.

Para que Costa Rica pueda tener participacion en la produccion de
alta tecnologla se necesita un cambio radical de caracter cultural donde la

educacion, la investigacion y la recreacion y creacion de conocimiento sean
las condiciones minimas para crear ciencia y tecnologia.

QQue la base cientifica humanistica sea fortalecida.y que se enfatice, en
la fase intermedia, la comunicacién y el dominio del idioma materno asi

también un segundo idioma (Ingles) u otros para que el graduado(a) de esta
carrera salga con mejores opciones de trabajo. Elreto es una educacién con

enfoque curricular humanista, pero un humanismo integral que tome en
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cuenia ai indviduo y a ia coleciividad, un enfoque inciusivo que

Incorpore las contradicciones presentes en la sociedad.
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