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. INFORME FINAL

(segun Guia para presentar informes parciales e informes finales de investigacion, de
la Vicerrectoria de Investigacion)

A) ; QUESEHIZO?

1. Cumplimiento del cronograma y etapas:

| Etapa:

a - Ubicacién y revisiéon de la produccidon del conocimiento sobre el tema de
investigacién, tanto a nivel nacional como internacional; proceso que no acaba sino
gue se amplia dia a dia.

b - Conceptualizacién de lo que se entendera por: comunicacién/ relacién/interaccién
en los procesos educativos; cOmo se concretan las relaciones de poder en los
procesos educativos y su vinculacién con la perspectiva de equidad de género; asi
como el rol que juega el disefio y uso del espacio en los procesos educativos.

c - Recopilacién y analisis de las Fichas profesiograficas de las carreras que se
ofrecen en la Facultad de Educacién de la Universidad de Costa Rica.

d - Inicio del establecimiento de relaciones necesarias para iniciar el trabajo de
campo.

e - Solicitud de la informacién sobre el total de estudiantes de la Facultad de
Educacion y los porcentajes de hombres y mujeres que integran dicha poblacién,
para ello la Directora del IIMEC le envidé una carta al Ing. Warner Carvajal, Jefe de
Oficina de Registro e Informacién.

Il Etapa:

Inicio proceso de recoleccién y sistematizaciéon de informacién.

- Recopilacion y analisis del plan de estudios, asi como del programa del curso que se
seleccioné para realizar el trabajo de campo de la investigacién.

- Establecimiento de relaciones con la docente para iniciar el trabajo de observacién.

- Observacién de actividades en el aula.



- Realizacién de entrevistas a estudiantes y docente. Debe aclararse que aunque en
el cronograma de actividades se incluyé la realizacién de grupos focales, esto no fue
posible porque I@s! estudiantes trabajan jornadas completas, lo que les imposibilitd
a dedicar tiempo a actividades extracurso.

[Il Etapa: procesamiento de la informacién.

- Organizacion de la informacidn, por subtemas de investigacion.

- Andlisis y procesamiento de la informacién de cada subtema.

- Triangulacién entre los datos obtenidos por diferentes técnicas.

- Elaboracion de conclusiones iniciales.

- Presentacidén de conclusiones iniciales a docente

- Redaccién de conclusiones finales y recomendaciones.

2. Participacion en eventos:

a) EVENTOS EN LOS QUE SE PARTICIPO COMO EXPOSITORA:

i - En el “I Congreso Nacional de Educaciéon. Por una educacion renovada”. Con la
ponencia “RELACIONES DE PODER EN LA SOCIEDAD Y EN LA EDUCACION”. CENAC,
octubre 2002.

ii - Con la ponencia “COMUNICACION-RELACIONES SEXISTAS EN EDUCACION”, en
Coloquio “Relaciones sexistas en la educacién”, organizado por el Programa de
Investigacién en Educacion y Género (PIEG) del IIMEC. Realizado en setiembre del
2002.

iii - En Mesa Redonda “La intermediaciéon del Bibliotecélogo en el acceso y uso de la
informacién por I@s usuari@s del siglo XXI”, organizada por estudiantes del curso “El
usuario de la informacién”, de la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacién, Universidad de Costa Rica. Mayo 2002

iv - En el “Encuentro investigaciéon y extensién en educacién y género”, organizado
por el PIEG/IIMEC, Universidad de Costa Rica; 17 y 18 de marzo, 2001, se presentd el
proyecto de investigacion.

v - Ponencia del proyecto de investigacién y un avance en “l Simposio Internacional

de Pedagogia Universitaria”, Universidad de Costa Rica, Facultad de Educacion,

1Se emplea el simbolo “@"” como una forma de resistencia ante el empleo del
masculino como genérico y a la vez para visibilizar que no existe todavia una
propuesta que supere este tipo especifico de violencia hacia las mujeres y todas las
manifestaciones femeninas en el universo.



Escuela de Formacién Docente, Departamento de Docencia Universitaria (DEDUN) del
17 al 20 de abril, 2001.

b) CHARLAS DICTADAS:

i - “¢Como construir la paz?” en Semana Lasallista, Colegio La Salle, setiembre, 2002.
ii - “Tipos de conducta comunicacional”, para emplead@s del Médulo Agropecuario
del Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), el Dia Internacional de las Mujeres, 8 de
marzo 2001.

iii - “Comunicacién en el viejo y el nuevo paradigma”, en el curso Comunicacion
Intercultural, ultimo del Bachillerato en Inglés. Dado por la Profesora Msc. Carmen
Delgado, Escuela de Lenguas Modernas, el 16 de mayo, 2001.

c) ASISTENCIA A EVENTOS RELACIONADOS CON TEMATICA DE INVESTIGACION:

i - Asistencia a la Conferencia Internacional “Diversidad cultural y mundializaciéon”,
organizada por el Decanato de la Facultad de Ciencias Sociales, con el auspicio del
Centro Cultural y de Cooperacion para América Central de la Embajada de Francia, le
Monde Diplomatique y Radio France Internationale; setiembre 2002, Ciudad
Universitaria Rodrigo Facio.

ii - Asistencia al Coloquio “Foucault el infrecuentable”. Organizado por la Embajada
de Francia y el Decanato de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de
Costa Rica; 16 al 18 de abril, 2002.

iii - Asistencia a la presentacion del libro “Género y Derecho” de Alda Facio ,
realizada el lunes 25 de junio, 2001, a las 6 de la tarde en la sala de Exrectores de la
Universidad Nacional. Actividad organizada por el Instituto de Estudios de la Mujer de
la UNA, el ILANUD y el Programa Administracion de Justicia de Centroamérica,
Panama vy el Caribe.

iv - Asistencia a conferencia “Paulo Freire y la educacién superior”, dictada por el Dr.
Enrigue Dussel y organizada por la Céatedra Paulo Freire y por la Comisién
Organizadora del Ill Congreso Universitario, de la Universidad Nacional, Heredia; 30
de agosto, 2001.

B) ;. COMOSE HIZO?




Se recurrié a técnicas de investigacion cualitativa: revisién bibliografica y documental
sobre educacién, comunicacién y género; busqueda y revisidn de propuestas sobre la
metodologia feminista, y con base en estos materiales se construyé el marco
conceptual y el marco metodolégico que permitieron llevar a cabo el trabajo de

campo.

El trabajo de campo consistié en la observacidon de todas las sesiones de clase del
curso, durante el primer semestre del 2002. Se realizaron entrevistas a la docente
del curso y a cuatro estudiantes, dos mujeres y dos hombres. Inicialmente se habia
programado realizar un grupo focal con las y los estudiantes del curso, pero ello no
fue posible, por falta de tiempo de las y los estudiantes, ya que todos trabajan y les
guedaba muy dificil dedicar tiempo adicional para realizar este trabajo.

Posteriormente se realizd el procesamiento y analisis de los datos, para lo cual se

empled la triangulacién de los mismos, ya que se emplebé metodologia cualitativa.

C) RESUL TADOSOBTENIDOS

1. Se elaboraron los siguientes documentos:

- Marco conceptual (entregado adjunto al informe parcial).

- El desarrollo operativo de la estrategia metodoldgica (entregado adjunto al informe
parcial).

- Documento final con los datos obtenidos en las diferentes etapas y el andlisis de los
mismos, con base en el marco conceptual desarrollado (adjunto a este informe final)

- Borrador de propuesta para construir una educacién con equidad para las personas.

En este informe se incluyen los documentos que se elaboraron como producto del

primer ano de investigacién y los resultados obtenidos.

2. Cumplimiento de objetivos:

A continuacidn se especifica el cumplimiento o logro de los objetivos propuestos



OBJETIVO GENERAL: Analizar y visibilizar cémo se comunican y relacionan las y los

actores del proceso educativo, segln su sexo/género, tanto en los espacios formales

como informales en los cuales se desarrolla dicho proceso.

Al respecto se observo, en principio, cdmo los roles de poder determinados por la
posicion de I@s actor@s en el proceso educativo son desempefiados por las personas
indistintamente de su género. Con esto se quiere decir que la persona gque asume el
rol de docente en el curso tiene per se el poder, es quien determina el programa del
curso y con ello las reglas del juego de todo el proceso. Y quienes se desempefan
como estudiantes asumen el rol de dependientes o sumisién a la autoridad.

Se dice que en principio porgue sdélo se observé un curso, en el cual la docencia fue
desempefada por una mujer, por lo cual habria que observar mas cursos, en los
cuales la docencia sea desempefada por mujeres y por hombres, para hacer

comparaciones y aun asi seria dificil elaborar conclusiones generales al respecto.

No obstante, el rol de poder es asumido por la docente, ya que la estructura y cultura
organizacionales estdn construidas de esta forma, con lo cual se demuestra que los
roles de poder son desempefiados por las personas, por encima de su género o sea
gue la posicién de poder definida socialmente es determinante en el desempeio de

los roles sociales.

En cuanto a I@s estudiantes, se observd que tod@s asumen el rol de sumisidn; sin
embargo, los estudiantes varones se desempefian con mayor determinacion y
seguridad que sus compaferas, mientras que las mujeres al intervenir hacen
comentarios o sugerencias, los varones se expresan de una forma mas afirmativa,
asumiendo asi el rol de emisores privilegiados que les es asignado en el proceso de

socializacion.

En cuanto a las mujeres, se observan dos comportamientos: unas (las menos) se
desempefian mas afirmativamente, estableciendo didlogos tu a tu con sus
compaferos, mientras que otras (la mayoria) asumen un rol de pasividad, participan



s6lo cuando se les pregunta y lo hacen con afirmaciones menor determinantes. Con

lo cual desempenan el rol de sumisién asignado socialmente a las mujeres.

En general se observé que los hombres se sienten mas presionados a participar y
decir lo que piensan, mientras que las mujeres no tienen esa presidn y a veces deben
“pelear” su derecho a expresarse, porque la docente (en general, pero no siempre)
demanda mas respuestas de los hombres que de las mujeres.

Ademas, de los resultados mencionados, en el documento adjunto se detallan
aspectos sobre cémo se implementaron el lenguaje, el uso del espacio y las
relaciones en el proceso educativo del curso observado.

3. Objetivos especificos y metas:

a) OBJETIVOS ESPECIFICOS

i. Identificar y describir los diferentes tipos de relaciones que se establecen en los
procesos educativos en la educacidn superior.

ii. Analizar cémo las metodologias y técnicas adoptadas -implicita o explicitamente-
configuran y determinan el tipo de relaciones comunicacionales en el proceso

educativo.

iii. Determinar si se presentan diferencias y similitudes en el comportamiento
comunicacional de las mujeres y los hombres (docentes y estudiantes), en las
diferentes actividades en las que se concreta el proceso educativo.

iv. Analizar la relacién que puede existir entre el disefio del espacio fisico de las

instalaciones educativas y los tipos de comunicacién y relaciones que se desarrollan

en ellos.
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v. Establecer el rol que juegan las estrategias evaluativas en los procesos
comunicacionales que se desarrollan en el aula y fuera de ella, durante el proceso
educativo.

vi. Identificar los cambios y transformaciones que se espera alcanzar entre mujeres y
hombres, en busqueda de la equidad y el respeto a la diversidad y diferencia, en los
programas y proyectos de la educaciéon formal superior.

b) METAS

i. Elaborar un documento donde se enumeren y describan los tipos de relaciones que
se establecen entre los participantes en los procesos educativos a nivel de la
educacién superior.

ii. Elaborar un articulo para ser publicado, con los resultados del andlisis de cémo las
metodologias y técnicas adoptadas en los procesos educativos, configuran vy

determinan el tipo de relaciones comunicacionales estos procesos.

iii. Elaborar una serie de conclusiones sobre las diferencias y similitudes que se
presentan en el comportamiento comunicacional de mujeres y hombres en las

diferentes actividades del proceso educativo.

iv. Realizacion de un taller para presentar y analizar los resultados del andlisis de la
relacién que existe entre el disefio del espacio fisico de las instalaciones educativas y
los tipos de comunicacién y relaciones que se desarrollan en ellos. (Queda pendiente
a llevarse a cabo con las personas encargadas en la Universidad, del disefio y
construcciéon y remodelacién del espacio fisico).

v. Presentar un avance de investigaciéon sobre los resultados del rol que juegan las
estrategias evaluativas en los proceso comunicacionales que se llevan a cabo en el
aula y fuera de ella. (No se llevé a cabo, porque se aleja del propédsito de la

investigacién, puede desarrollarse como una etapa posterior).
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vi. Elaborar una propuesta de cambios y transformaciones que se espera alcanzar
entre mujeres y hombres, como producto del cambio en los modelos de
comunicacién, uso y disefio del espacio en la educacién; en blsqueda de la equidad
de género y el respeto a la diversidad y diferencias.

En resumen se puede afirmar que los objetivos especificos y i., ii., iii., iv., sus
respectivas metas fueron cumplidos. El v. no fue trabajado a profundidad porque ello
implicaria ampliar el proyecto a otro aspecto como lo es la evaluacién. El vi. serd
logrado en un trabajo posterior a la conclusién de este proyecto, como parte de las
actividades del Programa de Investigacién en Educaciéon y Género, que coordina la
investigadora. Para lo cual se retomard el “BORRADOR DE PROPUESTA PARA LA
CONSTRUCCION DE PROCESOS EDUCATIVOS CON EQUIDAD PARA SUS ACTOR@S”.

4. Conclusiones y recomendaciones de la investigacion:

1. Conclusiones:

- Podemos concluir que la educacién continla en el viejo paradigma, en cuanto a
comunicacién, ya que segun Pearce (1994) el viejo paradigma es en gran medida
un paradigma ligado a la divulgacién escrita de materiales: su nocién acerca del
conocimiento requeria que aquello que se considerara como tal fuera escrito o
pudiera serlo. En el curso observado se constata este hecho, en cuanto a que las
actividades se basan en textos, los cuales son expuestos o analizados, pero no se
utilizan como materia prima para realizar otras actividades, como las que plantea el

construccionismo, por ejemplo.

- El curso observado puede calificarse como representativo de la institucién, en este
caso la Universidad de Costa Rica, porgue se plantea la hipétesis de que la UCR es
parte y reproductora de la sociedad patriarcal, segin Vasquez (1996; 42) la
institucion educativa socializa tanto a los estudiantes como a los docentes y
constituye una cultura en el sentido de que estd estructurada en torno a un
conjunto de valores que le son propios y que actian globalmente sobre sus

miembros contribuyendo a su socializacion, tanto de los nifos como de los adultos.
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Esta afirmaciéon puede comprobarse en aspectos como el disefio y uso del espacio
en los procesos educativos y en el disefo de los programas de los cursos y con todo
ello en el tipo de relaciones de poder que se establecen entre docentes y
estudiantes.

- El lenguaje empleado tanto en los documentos (programa, texto del curso, perfil
profesional, etc.) como en las clases es sexista, se emplea el genérico de hombre.

Desde la perspectiva de estudios de género las conclusiones anteriores
concuerdan con la afirmaciéon de Bourdieu “En una formacién social determinada
la AP (Accién Pedagdgica) legitima, o sea, dotada de la legitimidad dominante, no
es mas que la imposicién arbitraria de la arbitrariedad cultural dominante, en la
medida en que es ignorada en su verdad objetiva de AP dominante y de

imposicién de la arbitrariedad cultural dominante” (1970; 62).

2. Recomendaciones:

- Realizar investigaciones que validen las hipétesis y datos de esta investigaciéon en
otras unidades académicas de la institucion.

- Confrontar los resultados de esta investigacién con personal docente vy

administrativo de los diferentes niveles jerarquicos de la institucion, como parte del

proceso de construccion de la equidad de género que se ha planteado.

D) LASDIFICUL TADESQUE SE PUEDANHABERPRESENTADO

La mayor dificultad que se presentd es la ubicaciéon y obtencién de materiales
bibliograficos que aborden la comunicacién como proceso de relacién/interaccién
entre las personas, como se plantea en el nuevo paradigma.
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Ello por cuanto en la mayoria de materiales que hablan sobre la comunicacién en la
educacion, lo hacen partiendo de que comunicacién es informaciéon, o sea se ubican
en el modelo educativo con énfasis en los contenidos, por lo cual reducen la
comunicacién en la educacién al proceso mediante el cual el y la docente le dan los

conocimientos/mensajes a las y los estudiantes.

Estas dificultades se deben tanto al reducido desarrollo que en la teoria feminista ha
tenido el concepto de comunicacién, como porgue en estos momentos se esta en la
construcciéon de como debe ser la comunicacién en el nuevo paradigma; todo lo cual
resulta en una ausencia de una propuesta especifica sobre cémo deben ser las
relaciones/comunicacién/interacciones en procesos educativos que superen las

relaciones de poder de la sociedad patriarcal.

No obstante, estas dificultades se resolvieron, ya sea construyendo propuestas o con
la busqueda de textos de autores de otras disciplinas.

Consideraciones finales:

Como se plantea en el documento que se adjunta a este informe, con los resultados
obtenidos del proceso de investigacién se obtienen propuestas que pueden convertirse
en hipétesis, las cuales se recomienda sean retomadas en proyectos de investigacion
que se desarrollen a futuro.

No obstante que el estudio es realizado con metodologia cualitativa, se recomienda
presentarlo a |@s actor@s del proceso educativo ubicad@s en los diferentes niveles
jerarquicos de las instituciones, como parte de un proceso conjunto de construccién de
una educacién con equidad para las personas y que por lo tanto supere las
inequidades existentes, tanto en lo que re refiere a género como en otras areas, todas

las cuales se encuentran en los derechos humanos.
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1. MARCO CONCEPTUAL

La presente investigaciéon se lleva a cabo con base en las siguientes proposiciones
conceptuales:

A. PARADIGMADE DESARROLLOHUMANO.

Esta investigacion se inscribe en el paradigma de desarrollo humano, ya que es el que
plantea la posibilidad de analizar y superar las relaciones que caracterizan la sociedad
patriarcal actual, lo cual implica que permitird elaborar/construir una propuesta
alternativa a las relaciones de dominacién/subordinacién, lo cual constituye uno de los

propoésitos de la teoria de género.

A inicios del tercer milenio se ha demostrado que el paradigma (patriarcal) que
planteaba el desarrollo como una meta Unicamente de crecimiento econémico, no logré
satisfacer todas las necesidades de los seres humanos, por lo cual se estd en la
blUsqueda y construccidn de nuevas propuestas, una de ellas es la del paradigma de
desarrollo humano, también llamado ecoldgico, y que como uno de sus principios
plantea retomar los valores femeninos, como una forma de lograr la formacién de seres

humanos integrales, por ello la presente investigacion se ubica en este paradigma.

” El enfoque de desarrollo humano sustentable se ha centrado en construir los
caminos de acceso de las personas a condiciones sociales, econdmicas,
politicas, juridicas y culturales que les permitan participar y contar con
educacion, salud, techo y alimentacidon de calidad, asi como acceder al trabajo y
realizar diversas actividades, y poseer bienes... Es esta una perspectiva de
redistribucion de la riqueza material y simbdlica y de su cuidado, preservacion e
incremento... Sus principios metodoldgicos y su sentido son: la democracia, la
seguridad y condiciones de paz y convivencia solidaria.” (Lagarde: 1996; 103 -
104).
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En el desarrollo de la comunicacién como relacién se retoman los principios
metodolégicos citados y se busca validar y construir propuestas educativas con estos
principios, desde el campo de la comunicacién. Con lo cual se pretende aportar para la
superacién del patriarcado ya que:

“El patriarcado no se puede superar haciendo patriarcas a quienes no lo son,
para que todes tengan los derechos formales y reales del patriarca, sino
superando ese orden social, con su régimen de derechos. Aquello a lo que se
denomina derechos, en la practica es un sistema de privilegios y el privilegio
remite necesariamente a su otra cara, que es la deposiciéon. Derechos
/privilegios para unes es deposicién para otres”. (Izquierdo: 1991; 80)

Ante esta situacién se adopta el modelo de ciencia con visidn feminista, el cual tiene
mas gue ver con los valores que ahora se asignan a lo femenino, ya que las relaciones
gue establecen las mujeres con los objetos de estudio son de mutualidad, mas que
dominacién/subordinacién. “De ahi se deriva un modelo de interrelacion que es
contrapuesto al dicotémico...” ((Sdnchez: 1991; 173).

Otra razén por la cual se opta por el nuevo paradigma es que este permite hacer una
lectura diferente de la realidad, o sea describir y conocer la cultura invisible, que es la
que sustenta al patriarcado. Esta cultura es reproducida por todas las instituciones de la
sociedad, por lo cual la educacién y las organizaciones que operacionalizan los procesos
educativos formales y no formales, son reproductores de esta cultura; de alli la
importancia de ver lo que no se ve a simple vista, porque estamos acostumbrados y se
nos ha presentado como el ser y al mismo tiempo el deber ser.

Ademads, es dentro de las propuestas que se ubican dentro del nuevo paradigma en las
que se plantea la posibilidad de llevar a cabo este tipo de estudios. Dentro de estas
propuestas podemos mencionar la de la Educacion Holista, Educacion Integral y otras,
las cuales plantean (aunque no explicitamente) la necesidad de operacionalizar
procesos educativos que incluyan procesos comunicativos (de interaccién e
interrelacion) a diferentes niveles, iniciando desde el intrapersonal hasta llegar al

social, lo cual plantea un reto que se retoma en esta investigacién.
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B.LA COMUNICACIONSE CONCRETAEN EL AULAEN TRESASPECTOS:L ENGUAJE,RELACIONESY
ESPACIO.

En las busquedas que se han realizado, tanto en Internet como en las bibliotecas
nacionales, el concepto de comunicacién en educacién implicito es el de lenguaje,
informacién masiva o el uso de las nuevas tecnologias en los procesos educativos;
invisibilizandose la comunicacién como relacién/interrelacién, que es la que se

desarrolla mayoritariamente en la vida de los seres humanos.

El comprender el proceso educativo como un fendmeno social, que debe ser
democratico y participativo y que debe ir superando los enfoques y las practicas
tradicionales; implica que se relacionen con dos fenémenos importantes para el
desarrollo de la educaciéon dentro de un marco democratico: la comunicacién y el
espacio, o sea, el cdmo y el dénde se desarrollan esos procesos educativos.

Por ello se lleva a cabo un proceso de construccién teérico/metodoldgica del concepto
comunicacién y en principio se propone que esta se concreta en el aula en tres

aspectos: lenguaje, relaciones/interrelaciones y uso y distribucién del espacio.

Se considera gue este es un aporte a destacar de esta investigacion, ya que implica el
tomar aportes de disciplinas y autor@s diversos y construir con ellos una propuesta
especifica del concepto de comunicaciéon en la educacién, el cual se puede ajustar y

ampliar a otras areas.

1. Lenguaje:

Tradicionalmente cuando hablamos de comunicacién nos remitimos al lenguaje, como

una de las formas por excelencia de este proceso.

La palabra lenguaje se define como “Conjunto de sonidos articulados con que el hombre
manifiesta lo que piensa y siente” (Real Academia de la Lengua: 1994; 878). Ademas de
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la utilizaciéon del masculino como término genérico, el lenguaje es reducido a la oralidad

de los seres humanos.

Sobre este tema existen multiples investigaciones y construcciones teérico
metodoldgicas, algunas de las cuales seran retomadas en este trabajo. Como por
ejemplo la de Maria Angeles Calero, quien afirma que en las sociedades patriarcales los
sistemas lingUisticos presentan una marcada 6ptica masculina, es lo que se llama
androcentrismo, el cual supone que la medida de todas las cosas se toma de los
varones y que, en el caso de que las mujeres sean consideradas, son tratadas siempre
como una desviacidon o alejamiento de la norma, construida ésta sobre los patrones
masculinos. Por lo cual, dice, el androcentrismo acarrea, sin duda, la infravaloracién y
hasta la ocultacién de lo femenino y puede ir acompafado, ademds, de un componente
misdgino (Calero: 1999; 9).

u

Fendmeno que es constatado por Chaves (2001; 25) el lenguaje que utilizé la
profesora, sobre todo al iniciar el curso lectivo, fue un lenguaje dirigido al control real y
simbdlico de los y las estudiantes, el interés se dirigié a comunicar las reglas de la clase
y a que ellos y ellas las cumplieran de acuerdo con la funcién reproductora de la
escuela, que se ajusta a los requerimientos de la produccién econdémica y cultural

dominante”.

Por su parte Jiménez (2000; 31) expresa que “El lenguaje como institucién patriarcal es
sexista y opresor en si mismo”. Afirmaciéon que fue antecedida por Freire al expresar
que hablar del cuiho machista del lenguaje no es un problema gramatical, sino
ideoldgico y especifica “La discriminacidon de la mujer, expresada y efectuada por el
discurso machista y encarnada en practicas concretas, es una forma colonial de
tratarla, incompatible por lo tanto con cualquier posicién progresista, de mujer o de
hombre, poco importa”; y expresa que cambiar el lenguaje es parte del proceso de
cambiar el mundo, ya que la relacién lenguaje-pensamiento-mundo es una relacién
dialéctica, por lo cual la superacién del discurso machista, como la superacién de
cualquier discurso autoritario, exige o nos plantea la necesidad de empefiarnos en

practicas también democraticas (1998; 64).
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El sexismo se concreta tanto en la invisibilizacion o reproduccién de estereotipos
femeninos, como en la reproduccién de estereotipos masculinos. Segun lzquierdo (1991
;82) la conducta sexista consiste en prejuzgar la existencia de distintas capacidades en
funcién de las diferencias anatdémicas y fisiolégicas de las hembras y los machos, se

trata de un prejuicio.

Parte de la critica feminista que se ha hecho en la investigacién sobre sexismo en la
lengua castellana en Espafia es resumida por Ana Maferu Méndez (1991; 19) en los
siguientes aspectos:

- La preeminencia masculina de las culturas favorece que los nifios aprendan que su
discurso estd legitimado por su posicidon de futuros hombres, y que las niflas aprendan
un discurso subordinado a otros intereses que no son los suyos, por su posicién de
futuras mujeres.

- Respecto al sexismo, las normas de uso del lenguaje operan siempre en un sentido y
no en otro, lo cual excluye la posibilidad de que dichas normas sean casuales o
indiferentes.

- Cada vez que se utilizan estas normas o se transmiten a través de los procesos
educativos, sin someterlas a la critica, se colabora a perpetuar la discriminacién.

- El lenguaje no es abstracto, ajeno a las personas, sino un instrumento que debe
responder a su capacidad de pensamiento y comunicacién, sin coartarla.

- La valoracién diferente del discurso masculino y femenino es un reflejo evidente de
una ideologia sexista.

- El lenguaje sexista es un instrumento de discriminacién en si mismo, que actla
contribuyendo a enmascarar la discriminacidn que produce y la propia realidad

discriminatoria subyacente.

Ademads, se analizard la lengua, como fondo colectivo comuin, porque como se ha
afirmado esta también representa un rol en las relaciones de poder y en los procesos
de valorizacién social, de manera que ciertos usos, percibidos como caracteristicos de
los grupos dominantes, son mas apreciados y tienden a ser adoptados por las otras
capas sociales (Vasquez: 1996; 58)
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2. Relaciones/interreaciones:

Aunque tradicionalmente se reduce la comunicacién al lenguaje, en esta investigacién
se retoma la comunicacion como relacién e interrelacién entre las personas. Este

planteamiento se sustenta en las siguientes proposiciones:

a. En la sociedad patriarcal las relaciones entre hombres y mujeres son de poder, de
dominacién/subordinacién, y estas se reproducen en todas las estructuras e
instituciones de la sociedad, no siendo la educacién una excepcién. Asi como de que
este tipo de relaciones son asumidas por hombres y mujeres, segun el rol que estén
desempenando.

“La jerarquia de los géneros conduce al establecimiento de relaciones de
dominacién/subordinacién entre el género masculino y el femenino,
independientemente de cual sea el sexo de las personas que ocupan los
espacios sociales de género, en las relaciones de género” (lzquierdo: 1991; 82)

En este eje se analizaran las conductas de tod@s |I@s actor@s, asi como las relaciones
gue se dan en los procesos educativos y cdmo éstas corresponden con determinados
modelos de educacién, los cuales tienen implicitos modelos de comunicacién

especificos para cada uno de ellos.

b. Se retomara la propuesta de Pearce (1994) en el sentido de que la comunicacién es
actividades (conversaciones, actividades conjuntas, semejantes a juegos), es el medio
constructivo, en tanto el lenguaje es una parte de esas actividades. Este autor plantea
gue el viejo paradigma era en gran medida un paradigma ligado a la divulgacion escrita
de materiales: su nocién acerca del conocimiento requeria que aquello que se
considerara como tal fuera escrito o pudiera serlo. En tanto el nuevo paradigma

consiste en el pasaje de la teoria a la praxis; en pasar de espectadores a participantes.

Afirma Pearce (1994; 281) que en lugar de aspirar al conocimiento de las cosas
verdaderas, tenemos que aspirar a una sabiduria acerca de cémo funcionan las cosas
en el mundo; lo cual es algo méas que el conocimiento artesanal de cémo se hace algo,

implica una inteligencia reflexiva (o una reflexién inteligente).
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c. Comunicacién no es: sermonear, aconsejar, lanzar advertencias o regafos, hacer
pronunciamientos, ni juzgar (Sanford: 1998). Esta afirmacién, permitird identificar estas
formas de relacionarse como parte de los procesos de informacién, no de los de
comunicacién. Ello por cuanto la persona que se atribuye el poder para sermonear,
aconsejar, lanzar advertencias o regahos, hacer pronunciamientos y juzgar, esta
actuando como emisora privilegiada, o sea se percibe a si misma como quien sabe mas
para calificar la conducta o acciones de la otra persona, con lo cual asume el rol de
dominacion.

d. Segun el Interaccionismo las personas no actlan sino que interactdan, lo cual puede
ser retomado desde la comunicacién, en el sentido de que las personas no se
relacionan con los demas, sino que se interrelacionan, esto implica dar el paso de
pensar que la comunicacién es el fendbmeno mediante el cual una persona (emisora) da
un mensaje a un otra persona (receptor), y replantear la comunicacién como un
proceso dialdgico, de construccién conjunta, entre personas que aunque desempefen
diferentes roles tienen la capacidad de expresarse y aportar desde sus experiencias y
aprendizajes.

La interaccién social no se concibe como una simple respuesta de la persona a los
factores que estan actuando sobre ella, sino como un proceso de construccion que es
también formativo. La persona elabora esquemas de interpretacién que no son nunca
definitivos, pero que se confirman y se precisan como consecuencia de su confrontacién

con las respuestas de otros individuos (Woods 1992, citado por Vasquez: 1996; 46).

La perspectiva interaccionista no concibe al actor (adulto o nifio) como un receptor
pasivo, ya que este participa activamente en el proceso de su propia socializacién,
contribuyendo de esta manera en la recreacién del sistema social donde vive y actua,
de tal modo que se puede decir que (re)construye la realidad social, dandole un
sentido; interacciones que son influenciadas directamente por las situaciones y los
contextos donde se desarrollen. Evidentemente, este proceso es el resultado de las
interacciones ejecutadas por un conjunto de actores durante periodos de tiempo mas o
menos largos (Vasquez: 1996; 49).
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Esto concuerda con la propuesta de Freire (1998; 135) en “Pedagogia del oprimido”,
donde plantea que “mientras que enseflando unas y aprendiendo otros, todos aprenden
y ensefan, sin que esto signifique que sean todos iguales o que quien ensefia no

aprende o quien aprende no ensefa”.

3. Espacio:

Existe una estrecha relacidon entre los modelos educativos y los modelos espaciales
como contenedores sociales de estas actividades, por lo cual se observara y analizara
la distribuciéon y uso de los espacios en los procesos educativos, ya que este también
reproduce las relaciones de poder y los modelos de comunicaciéon implicitos en dichas

relaciones.

Los actores que representan la institucién (especialmente los maestros, pero también
los inspectores y los directores de los establecimientos) no tienen conciencia del efecto
gue tendrd el escenario que han montado y donde actlan cotidianamente (Vasquez:
1996; 51).

Este aspecto serda ampliado en el punto E. de este documento, en el cual se desarrollan
los modelos espaciales acordes a cada modelo de educacién y de comunicacién.

C.LASREL ACIONESDE PODERPATRIARCALESDOMINACION/SUBORDINACIONSE REPRODUCEN
ENEL AULA:

Al igual que en las deméas instituciones sociales, las relaciones que se dan en los
procesos educativos son de dominacién/subordinaciéon y son reproducidas por todas las
personas (Villarreal: 1999), siendo determinante el rol de poder que desempefia cada

persona para asumir conductas de dominacién o subordinacién.

La jerarquia de los géneros conduce al establecimiento de relaciones de

dominacién/subordinacién entre el género masculino y el femenino,
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independientemente de cual sea el sexo de las personas que ocupan los
espacios sociales de género, en las relaciones de género (lzquierdo: 1991; 82).

Es muy importante que las personas comprendan que “la perspectiva de los
dominantes no es patrimonio sélo de los dominantes, marginadas y oprimidas ven su
mundo desde la perspectiva dominante porque es la Unica que conoce
conscientemente” (Nota al pie: Facio: 1994; 30). Esto implica que casi todas las
personas de la sociedad patriarcal reproducimos este tipo de relaciones, no tanto
porque las conocemos conscientemente -como afirma Facio- sino porque las
aprendemos como parte del proceso de socializacién, como la forma valida y Unica de
relacionarnos, y las reproducimos inconscientemente, aunque en ocasiones llequemos a
defenderlas conscientemente, lo cual ocurre por el hecho de que el patriarcado tiene su
“discurso verdadero”, el cual aprendemos como Unico; ya que esta es una de las
formas que tiene para mantenerse y para que quienes vivimos en esta sociedad lo
reproduzcamos y nos sintamos identificad@s con el.

Esta es una de las trampas en las que estamos atrapad@s y por lo cual es necesario
realizar estudios y trabajos de investigaciéon y acciones donde se visibilice este
fendmeno y se pongan en practica otras formas de relacionarnos; para ir construyendo
formas alternativas a estas conductas. “El patriarcado obliga a las mujeres que
detentan el poder a utilizarlo de la misma manera que los hombres, porque de esta
manera se asegura que la gran mayoria de las mujeres no sientan que otra mujer
representa sus intereses, porque se inhibe todo sentimiento de sorosidad,

fomentandose mas bien, la competencia por un hombre” (Facio: 1994; 24).

En el caso especifico de la comunicacién las relaciones dominacién/subordinacién se
concretan en las conductas comunicacionales agresivas y sumisas, las cuales seran

objeto de estudio en el aula.

“El primer aspecto que emerge de los datos es la influencia que tiene la educadora en
el proceso de socializacién de los nifios y las nifias, pues es ella la persona que tiene el
mayor poder, es la que establece las reglas del juego dentro del contexto del aula, y la

gue mediante el lenguaje y las interacciones que propone transmite sistematicamente
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actitudes, conocimientos, experiencias, valores, en fin una vision de mundo y de ser

humano que va moldeando la identidad de las y los estudiantes” (Chaves: 2001; 25).

Por su parte Marta Lamas (1994; 12) expresa que plantear el problema del sexismo y
del poder patriarcal en términos de género permite entender que el problema de las
mujeres en la sociedad no es un problema de biologia, sino un problema social y que el
feminismo no es una lucha de y para las mujeres, aunque parte de ellas, sino de toda la
sociedad. Esto lo complementa al expresar que lo que el feminismo propone es acabar
con la regulacién cultural que adjudica ciertas caracteristicas y funciones a un género,
con la consecuente exclusién o limitaciéon del otro y que lo que se quiere es que la
riqueza de la gama de posibilidades humanas se exprese sin reglamentaciones.

El Interaccionismo plantea que el aula se dan dos tipos de interacciones: verticales y
horizontales. Las primeras son las que se dan entre el o la docente y los estudiantes y

el segundo entre los estudiantes, pares entre ellos (Vasquez: 1996: 80).

Interacciones verticales: se dan en el marco de una estructura asimétrica en relacion

con el poder. Uno de los protagonistas (el o la docente) representa a la institucién, la
ley, el poder, el conocimiento y posee la autoridad; mientras que el otro protagonista
(alumnado) acepta que no sabe, se encuentra en una posicion de sumisién a la
instituciéon y no pone en duda a la autoridad. Lo anterior determina que los diferentes
actores sociales tengan roles claramente definidos y que sea muy raro que se acepte

un cuestionamiento a estos roles, mas bien al contrario, ello provocaria sanciones.

Estas interacciones estan ritualizadas: el alumno dispone de modelos para dirigirse al
maestro y los intercambios que provienen del maestro también se efectlan segun un
modelo; pero el maestro tiene el derecho de cambiar y de imponer nuevos modelos,
siempre que permanezca dentro del marco global que estipula la institucién (Vasquez:
1996: 81).

Interacciones horizontales: los protagonistas de estas son pares. Son amplias: se

extienden de manera flexible a través del tiempo, pueden reproducirse muchas veces a
lo largo de una clase y mucho mas aun; la flexibilidad le permite a los actores estar
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relativamente atentos a la leccién al mismo tiempo que entablan interacciones entre
ellos. Cuando se observa el conjunto de una clase se puede afirmar que la mayoria del
tiempo hay alumnos practicando interacciones horizontales. Aparentemente el maestro
no interviene, se desarrollan a pesar suyo, lo cual probablemente les confiere una parte

de su atractivo.

En estas interacciones los alumnos desafian una prohibicién, por lo cual se trata de un

“desafio disimulado”. Ademas, los actores se sitdan todos en una posicién equivalente

La cultura de la institucién impone una cierta interpretaciéon donde estas interacciones
se perciben como “marginales” y negativas en relacién con lo que se considera como
una clase ‘bien llevada’ (Vasquez: 1996: 126) Ambas interacciones pueden

desarrollarse paralela y simultaneamente.

D. INVISIBILIZACIONDE L ASMUJERES:1 A MAYORVIOLENCIADEL PATRIARCADOHACIAEL
GENEROFEMENINO.

Nos hemos - o mas bien dicho - nos han ensefando que violencia es sinénimo de
agresion y de ejecucién de actos que afectan fisicamente a las personas. Pero al
consultar bibliografia sobre el tema encontramos varias definiciones que complementan

dicho concepto con el de omisién.

Por ejemplo, Claramunt (1997; 4 y 7) define que la violencia emocional es toda accién u
omisién destinada a disminuir a la otra persona, lesionando su autonomia y autoestima;
y la violencia doméstica como todo acto u omisién que resulte en un dafio a la
integridad fisica, sexual, emocional o social de un ser humano. Concuerda con ella
Batres, quien define la violencia doméstica como cualquier acto de comisiéon u omisién,
llevado a cabo por miembros de la familia y cualquier condicién que resulte de dichos
actos y que prive a otros miembros de la familia de iguales derechos y libertades o

interfiera con su maximo desarrollo y libertad de elegir.

Con base en las definiciones anteriores podemos afirmar que uno de los mayores actos
de violencia ejercidos por la sociedad patriarcal hacia las mujeres es su invisibilizacién,
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desde el lenguaje, hasta todos los aportes que las mujeres hemos dado a la humanidad

y que han permitido que nos manteamos como especie, por ejemplo.

Esta invisibilizacién es reproducida y mantenida dia a dia por los sistemas educativos.
Es asi como las nifias, cuando ingresan a los centros educativos, deben acostumbrarse
a entender que se les llame “nifnos”, las madres debemos acostumbrarnos a que en las
informaciones escritas de las escuelas y en las reuniones de “padres de familia” (a las
cuales acuden un 80 6 90% de madres y el resto de padres), nos demos por
enteradas/incluidas cuando se dirigen a los “padres”, asi como debemos aceptar que
las autoridades educativas si utilicen la palabra “madre” cuando nos recuerdan que es
nuestra obligacién velar por el rendimiento (tareas, estudio, etc) y la presentacién de
nuestros hijos e hijas (uniformes, etc.), ahi si existe la palabra “madre”, para llamarnos
la atencidn, para regafiarnos, para hacernos sentir como nifias desobedientes con la

tarea que la sociedad nos ha dado.

Es asi como desde los primeros afios en la educacion formal se nos violenta e irrespeta

a las mujeres, al invisibilizarnos al incluirnos en un genérico que no es tal.

Una de las formas en que esta invisibilizacién es reproducida y mantenida, es en los
sistemas de clasificacion de los materiales de las bibliotecas, no siendo la excepcién el
sistema de bibliotecas de la Universidad de Costa Rica, en el cual “Muchos contenidos
sobre la “tematica mujeres” en la coleccién general del SIBDI-UCR, estan invisibilizados.
Aunque los documentos de la coleccién incluya cantidad y calidad de informacién de
interés para las mujeres, ésta no es recuperable a través de los medios usuales que
tienen las personas que consultan, los ficheros manuales y las terminales” (Jiménez:
200; 276).

Jiménez (2000; 277) amplia lo anterior al expresar que desde la perspectiva de las
mujeres, los lenguajes controlados que se estan utilizando en el SUBDI-UCR para el
analisis documental, no ofrecen la posibilidad de una adecuada indizacion vy
consecuente recuperacién de la informacién. Ya que reflejan, en su lenguaje, su
estructura y sus contenidos una sociedad patriarcal ... “por lo cual faltan palabras y
temas que reflejen la realidad de las mujeres, sus intereses, su conocimiento, sus
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aportes, sus vivencias, sus carencias, falta en general, la visién del mundo de las

mujeres”.

Estos lenguajes controlados padecen de las consecuencias del sexismo del lenguaje
corriente, por lo cual utilizan el masculino como genérico, reafirmando al hombre como
paradigma de lo humano y a la vez, la subordinacion de las mujeres, la presencia o

ausencia significa autorizacién o desautorizacion.

Jiménez constaté que en el SIBDI - UCR no existen los descriptores género, perspectiva
de género, o enfoque de género; no se recuperan registros con los descriptores
derechos reproductivos, derechos de las mujeres, participacién de las mujeres en los
diferentes campos (politico, social, laboral, sindical, econédmico, comunitario, cultural);
no existen los descriptores maternidad, sexualidad, identidad femenina ni otros
relacionados con el cuerpo de las mujeres; asi como en relaciéon con los términos
relativos a violencia de género, sélo se identifican los términos violencia conyugal o el
término general violencia, guedando invisibilizados muchos contenidos sobre diferentes
tipos de violencia (2000; 279)

La principal consecuencia para la sociedad costarricense de la falta de informacién
sistematizada en los centros de informaciéon sobre la tematica mujeres, es que las
politicas, la planificacion y el desarrollo social se sigue basando en el conocimiento de
sélo una parte de la realidad; ya que el desarrollo equitativo de la sociedad sélo se
podra dar cuando las mujeres estén plenamente reconocidas y representadas en todos

los espacios y en igualdad de oportunidades con los hombres.

En el caso de la UCR las investigaciones con perspectivas de género se enfrentan con
esta problematica, lo cual implica que no se conozca certeramente qué se ha
investigado o estudiado sobre las mujeres, por lo cual por méas rigurosos que sean los
estudios del estado de la cuestidn, estos siempre seran omisos por los problemas

citados por Jiménez.

E. CADAMODELODE EDUCACIONTIENEIMPLICITOUN MODEL ODE COMUNICACION Y UNMODELO
ESPACIAL
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Si adoptamos a la comunicacién como el conjunto de formas que tienen las personas
para relacionarse, podemos observar que cada modelo de educacién tiene implicito,
una serie de formas de relacién entre |@s sujet@s de dicho proceso.

Esto implica que en cada modelo estan implicitas las conductas comunicacionales que
se espera asuman quienes participan en él: por ejemplo en los modelos en los cuales
las relaciones de poder que se dan son de dominacién/subordinacién, las conductas
comunicacionales que adopten las personas seran las agresivas (emisoras) o sumisas
(receptoras); mientras que en los modelos cuyas relaciones sean de cooperacién,
apoyo, solidaridad y respeto, las personas asumirdn conductas asertivas (Smith: 1977)
o niveladoras (Satir: 1991), desempeiandose como interlocutoras, no como emisoras o

receptoras.

Al respecto Mario Kaplun (1985:17), afirma que "a cada tipo de educacién corresponde
una determinada concepcién y una determinada practica de la comunicacién", y agrupa
dichos modelos en tres, seglin la propuesta de Juan Diaz Bordenave (1976). A esta
propuesta la enriquecemos con la de Garnier (1998; 11-116) sobre los modelos

espaciales:

MODELO DE EDUCACION | MODELO DE | MODELO ESPACIALES
COMUNICACION

Educacion que pone el | Informacién E -m->R Modelos espaciales

énfasis en los contenidos. funcionalistas

Educacion que pone el | Informacién/persuacién Modelos espaciales

énfasis en los efectos. (reglamentacién) diferenciados

Educacion que pone el | Comunicacién, proceso | Modelos espaciales

énfasis en el proceso. dialégico y grupal integrados

1. Enfasis en los contenidos:

Es el tipo de educacién tradicional, basado en la transmisién de conocimientos;
ubicable dentro del paradigma funcionalista positivista. Aqui el profesor es quien sabe y

va a ensefar a los "ignorantes", a los que no saben.
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a. Modelo comunicacional:
El modelo que pone énfasis en los contenidos tiene un concepto de comunicacién como

sindnimo de transmision de informacién.

E: emisor, es el profesor
m m: mensaje, es el conocimiento

E --—-- > R R: receptor, es el educando.

b. Modelos espaciales funcionalistas

El concepto espacial que se desarrolla para este modelo educativo es el funcionalista,
donde se plantea un "tipo" de espacio para la actividad educacién, el cual siempre debe

ser de la misma forma, inflexible, direccional y jerarquico.

En este modelo se observa la preconcepcién del contenido de los espacios educativos
gue deben respetar no sélo la relacién autoritaria y jerarquica del modelo educativo,
sino que supone un mismo "tipo" de espacio para la transmisién del conocimiento. Por
eso es que cuando se piensa en un espacio para educacion surge la idea de una aula,
casi como unico tipo de espacio en el cual se pueden dar los procesos educativos
formales. Este tipo de aula adquiere variantes bdasicamente de escala, pero

manteniendo su caracter impersonal, abstracto, jerarquico y direccional.

Este modelo educativo plantea los espacios de la educacién tradicional:

- El aula como clase magistral.

- El auditorio como gran salén para transmisiéon masiva de informacion.

- Laboratorios situados en espacios idénticos o similares a las aulas y manejados como
clases magistrales.

- Practicas técnicas manuales, de la misma forma que los laboratorios.

- Espacios de recreaciéon centralizados para tener control de las actividades
extracurriculares por parte de los entes directores.

- Espacios de circulacién como simples conectores y lo mas incobmodos posibles para
que los educandos no puedan disfrutar de los mismos.
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- Salas de audiovisuales que no cambian la relacién de comunicacién autoritaria y

jerarquica, presentandose muchas veces como la novedad pedagdgica.

En este modelo, que sigue siendo el méas usado, cada espacio es una célula que se
reproduce idénticamente, manejandose la relacién jerarquica tanto en cada recinto o

aula como en el conjunto del centro educativo,

El desarrollo de este modelo espacial funcionalista surge con las nuevas concepciones
arquitecténicas producto de la revolucién industrial a finales del siglo XVIII y principios
del XIX, como parte del desarrollo del equipamiento social necesario para la formacién
y capacitacién de la nueva sociedad industrializada y cuyo costo social debia reducirse

al minimo.

Esta concepcién que viene desde el siglo antepasado es la que ha dominado durante
mucho tiempo los conceptos y modelos espaciales educativos, aduciéndose
optimizacién de recursos como justificacion de su uso en la practica docente. Sin
embargo, se ha demostrado y experimentado las limitaciones del uso del espacio
cuando se ha querido implementar procesos educativos mas participativos y
democraticos en las aulas existentes.

2. Enfasis en los efectos:

En lo que respecta a los paradigmas, se ubica dentro del funcional-estructuralismo,
conocido en Psicologia como conductismo. Es el que mas ha influido en el concepto de
comunicacién mas utilizado, ya que introdujo la realimentacién como solucién para
pasar del modelo mencionado anteriormente a un modelo “supuestamente”

democréatico.
Al respecto Freire (1993; 103).afirma que la perspectiva puramente idealista (a la cual
también la describe como mecanicista, dogmatica y autoritaria), transforma Ia

educacioén en pura transmisién de “comunicados”.

a. Modelo comunicacional:
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En cuanto a la comunicacién este modelo la concibe igual que el anterior, con
una variaciéon: se plantea que la persona que recibe el mensaje, mas que recibirlo, lo
“percibe” de acuerdo con su historia de vida y el momento en que esté, lo cual hace
necesario conocer que entendié del mensaje enviado, por lo cual le agrega la

“realimentacién”: mensaje

realimentacion

Como parte de este modelo se incluye el uso de materiales audiovisuales, se le da
énfasis a las metodologias, lo cual se creyé que era suficiente para un cambio

cualitativo en el proceso educativo hacia una actitud més participativa.

Se dice que la reglamentacién es una trampa, porque se plantea como que al incluirla
el modelo se convierte de “doble via”, y con ello ya es democratico. Por qué es una
trampa? porgue la realimentacion sélo es la respuesta del emisor al mensaje del
receptor. Ojo: sélo la respuesta al mensaje que envia el emisor, por lo cual el proceso
sigue siendo autoritario, ya que el modelo se presente como lineal, se origina cuando el
emisor decide enviar un mensaje y al emisor lo que le interesa conocer es sobre todo si
el receptor entendié el mensaje como él se lo envia, o sea si lo entendié con las mismas

intenciones e interese del emisor.

No interesa conocer que piensa u opina el receptor sobre otros temas o situaciones,
sélo la respuesta a su mensaje, por eso se llama “realimentar”, porque el receptor
alimenta al emisor, para que si su mensaje no es entendido o si el receptor no cambio
la conducta o actitud como él le propuso, entonces el emisor decide volver a enviar el

mismo mensaje o la misma idea, pero con otra presentacion.
La realimentacién no elimina los roles de emisor y receptor, sélo incluye al modelo

anterior la respuesta del receptor, pero los roles siguen siendo los mismos y las
relacione de poder también.
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Este modelo surge como parte del proceso del desarrollismo y de la revolucién verde en
agricultura, en el cual se plantea que los paises pobres o subdesarrollado se
desarrollaran si adoptan la tecnologia producida por las paises desarrollados. Por lo cual
se considera que ya no es suficiente que los educandos demuestren si aprendieron o no
los conocimientos, por medio de examenes, sino que se incluye la ensefianza con el
método “aprender haciendo”, porque se considera que ademas de tener la informacién,
debe adiestrarsele técnicamente, por lo cual se incluye todo la tecnologia audiovisual,
para presentar la informacién de una forma mas grafica, y se incluyen los talleres y

demostraciones.

A nivel de la Psicologia se plantea el cambio de actitud, la reingenieria del
comportamiento, ya que se considera que el subdesarrollo es un problema de actitud,
por lo cual hay que ensefiarle a las personas cdmo actuar y esto se logra si ademas de
darles el conocimiento se les adiestra en cOémo utilizar dicho conocimiento. Esta
propuesta educativa se implementa en todos los campos, por ejemplo en agricultura
con la introduccién de la mecanizacién, de variedades mejoradas y de los agroquimicos;
a nivel de salud con las campafias educativas para enfrentar pandemias y las campanas

de vacunacion.

Las conductas comunicacionales que asuman las personas que participan en procesos
en los cuales se presenten con mayor frecuencia estos modelos, seran las catalogadas

como agresivas (emisoras) o sumisas (receptoras/perceptoras).

b. Modelos espaciales diferenciados

Se fundamenta en la teoria general de sistemas, dadndole una importancia relativa a las
relaciones entre los elementos del sistema y a su posicién relativa en el sistema,
manifestdndose una diferenciacién funcional y jerdrquica de las partes en relacién al

todo.

El desarrollo de esta concepcidn del espacio define el "sistema como un conjunto de
objetos mas las relaciones entre esos objetos y entre los atributos de los objetos. Los
objetos son las partes o componentes del sistema y pueden ser de muchos tipos como
abstractos, conceptuales o concretos. Los atributos son propiedades de los objetos y
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las relaciones de un sistema, son las posiciones relativa (relaciones estdaticas) que
estructuran el sistema y las interrelaciones (relaciones dinamicas) que comunican y dan

cohesién al sistema" (Racionero,1978:14)

Este modelo se caracteriza por el acondicionamiento social, la programacién social, la
manipulacién, con el:

- se busca optimizar el uso de los espacios de acuerdo a las necesidades de las
actividades para las cuales se plantea, desarrollando diferentes funciones a las partes
del sistema, aunque en el interior de cada una de ellas se sigue manteniendo la actitud
jerarquica y autoritaria.

- Se pretende que cada una de las partes del sistema cumpla una funcién especifica y
particular para que el todo funcione adecuadamente, de manera que se busca
condicionar los comportamientos espaciales de acuerdo a las caracteristicas de cada
uno de los espacios, creando la sensacién de una gran democratizacién a través de una
mayor variedad de espacios diferenciados, cuando lo que se busca es mas bien
predeterminar las funciones de un sistema y que cada usuario cumpla su labor de
acuerdo al programa inicial.

- Se busca CONDICIONAR al usuario, a través del modelo espacial, de manera que se le
ofrece mayor diversidad aungue sin ningun tipo de decisidon en el proceso, simplemente

se es una parte mas del sistema.

En América Latina, la implementacién de estos modelos espaciales, correspondientes a
una educacién que le da énfasis a los efectos, se da a través de los programas
desarrollistas con el surgimiento de planteamientos como los de CONESCAL (Centro
Regional de Construcciones Escolares para América Latina y el Caribe) (CONESCAL,
1973), y los planteados por teéricos de la planificaciéon educativa, en donde se busca el
desarrollo de unidades escolares con espacios diferenciados en su conjunto, a través de
un proceso de planificacién detallado y centralizado, donde la diferencia entre espacios

radica en el nUmero de metros asignados por estudiante segun una actividad particular.

En este modelo espacial los espacios para la accién educativa se presentan como:

33



- Aulas de clase magistral de diferentes tamafios, de acuerdo a la disciplina del
contenido impartido. Se asigna un numero de metros cuadrados por estudiante,
proyectado segun la disciplina y los contenidos.

- Auditorios como salones de alta concentracién y con la facilidad de poder presentar
diferentes actividades, ya sea una conferencia, teatro, mudsica, etc. Aunque se sigue
manteniendo el caracter de actividad basicamente informativa y direccional.

- Laboratorios diferenciados y talleres de practicas diferenciados por el tipo de
manipulacién, segun la actividad.

- Salas individuales de estudio o de grupos pequenos, ante el desarrollo del trabajo
individual y de grupo que presenta esta opcidon pedagdgica, con el fin de desarrollar la
especializacion dentro de las especialidades.

- Areas de recreacién diferenciadas para actividades de esparcimiento libre o areas de
concentracién masiva.

- Espacios de circulacion que sirven como conectores entre areas académicas y no
académicas.

- Incorporacidon de los sistemas audiovisuales a los salones de clase, laboratorios,
auditorios, etc.

Este modelo espacial es el que promueve la idea de los espacios multiuso - por una
parte - y los espacios especializados por otra, de manera que se establecen relaciones
de interdependencia entre todos los espacios del conjunto educativo, segun lo previsto

en los procesos de planificacién centralizada.

En este modelo cada uno de sus espacios son parte de un sistema que debe funcionar
como un todo organico e interdependiente y planificado previamente y de manera
centralizada y autoritaria. Es importante el acondicionamiento del usuario a través del
espacio, y responde a la relacién causa-efecto, manifiesta en el modelo educativo
basado en los efectos.

3. Enfasis en los procesos:

Este modelo se generd bdsicamente en América Latina, con aportes de pensadores de
otras latitudes, siendo uno de sus idedlogos Paulo Freire con su "Pedagogia del
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oprimido" y “Pedagogia de la esperanza”, como instrumentos para la transformacién de

la sociedad.

a. Modelo comunicacional

Con respecto a la comunicacion este modelo la ve como: dialogo, intercambio, relaciéon
de compartir, de hallarse en correspondencia, en reciprocidad (Freire, 1973: 64). La
comunicacién se concibe como proceso social, continuo y permanente, entre

interlocutores, no entre emisores y receptores o perceptores.

Este modelo es participativo, ya que plantea que solo asi se puede aprender: errando y
rehaciendo. Para lograr la participaciéon se deben desarrollar didlogos constantes entre
tod@s I@s actor@s del proceso, participacion que llegard hasta la toma de decisiones

por consenso o mayorl'a.

Freire (1993; 105) amplia su propuesta afirmando que “No hay educacién sin
ensefianza, sistematica o no de algln contenido”. Explica que el problema fundamental,
de naturaleza politica, estd coloreado por tintes ideoldgicos, a saber, quién elige los
contenidos, a favor de quién y de qué estard su ensefianza, contra quién, a favor de
gué, contra qué. Qué papel le corresponde a los educandos en la organizacién
programatica de los contenidos; cual es el papel, en otro nivel de los y las que en las
bases estan involucrados en la practica educativa de la escuela; cudl es el papel de las

familias, de las organizaciones sociales; de la comunidad local”.

A lo anterior propone democratizar el poder de eleccién de los contenidos asi como el
modo mas democratico de tratarlos y agrega que no es posible democratizar la eleccién
de los contenidos sin democratizar su ensefianza (Freire: 1993; 105).

Lo que no es posible en la practica democratica es que el profesor o profesora,
subrepticiamente o no, imponga a sus alumnos su propia “lectura del mundo”, en cuyo
marco se sitla la enseflanza del contenido. Luchar contra el autoritarismo de izquierda
o de derecha no me conduce, sin embargo, a una neutralidad imposible que no es otra
cosa sino el modo mafioso con el cual se pretende esconder la opcién. El papel del
educador o de la educadora progresista que no puede ni debe omitirse, al proponer su
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“lectura del mundo”, es sefialar que existen otras “lecturas del mundo” diferentes de la
suya y hasta antagdnicas en ciertas ocasiones (Freire: 1993; 107). Y afirma que la
democratizacién de la sociedad implica la democratizacién de la escuela (contenidos y

Su ensefanza).

Las conductas comunicacionales que asuman las personas que participan en procesos
en los cuales se presente con mayor frecuencia este modelo son conductas asertivas
(Smith: 1977) o niveladoras (Satir: 1991), desempefidndose como interlocutoras, no
como emisoras o receptoras.

Satir (1991: 107-108) afirma que la conducta niveladora permite resolver rupturas, abrir
callejones sin salida o construir puentes de unién entre personas; es la persona que
sabe lo que hace y esta dispuesta a afrontar las consecuencias, se disculpa al darse
cuenta de que hizo algo no intencionado y que es capaz de criticar y evaluar actos sin
culpar a las personas, en resumen es la persona que es coherente entre lo que dice y lo

que hace.

Didlogo: El didlogo se plantea como la alternativa a las conductas comunicacionales
agresiva/sumisa. Aunque esta palabra se emplea continuamente, su definicién teérica
y su operacionalizacién no son tan sencillas. Es por ello que recurrimos a Paulo Freire
para concretarla en los procesos educativos.

Este autor afirma que el didlogo entre docentes y alumn@s no los convierte en iguales,
pero marca la posicién democratica entre ellos y ellas. Dice que los profesores no son
iguales a los alumnos por n razones, entre ellas porque la diferencia entre ellos los hace

ser como estan siendo, ya que si fuesen iguales uno se convertiria en el otro.

Expresa que el didlogo gana significado precisamente porque los sujetos dialégicos no
s6lo conservan su identidad, sino que la definen y asi crecen uno con el otro. Por lo
mismo el didlogo no nivela, no reduce el uno al otro; la relacién dialégica no anula,
como se piensa a veces, la posibilidad del acto de ensefar. Por el contrario, funda ese

acto, que se completa y se sella en el otro, el que aprende (Freire: 1998; 112)
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Agrega que por el contrario, cuando el pensamiento critico del educador o de la
educadora se entrega a la curiosidad del educando, si el pensamiento del educador o
de la educadora anula, aplasta, dificulta el desarrollo del pensamiento de los
educandos, entonces el pensar del educador, autoritario, tiende a generar en los
educandos sobre los cuales incide un pensar timido, inauténtico, o a veces puramente
rebelde (Freire: 1998; 113).

Explica que el mal no esta en la clase expositiva, en la explicacién que el profesor o la
profesora den, sino que esta en aquel tipo de relacién educador-educando en que el
educador se considera Unico educador del educando, en que el educador rompe 0 no
acepta la condicién fundamental del acto de conocer que es la relacién dialdgica; la
relacién en que el educador transfiere el conocimiento sobre a o b o c objetos o

contenidos al educando, considerado simple recipiente (Freire: 1998; 113).

El didlogo surge como la forma de establecer las relaciones en procesos educativos en
los cuales la educacién pasa de ser un proceso individual a ser un proceso grupal.
Modelo en el cual el/la profesora pasa de ser el eje a ser la persona que facilita,
estimula el proceso de bUsqueda, para problematizar, para ayudar al grupo a que se
exprese y aportarle la informacién que necesita para que avance. Ello por cuanto este
modelo exalta los valores comunitarios, la solidaridad, la cooperacién; exalta la

creatividad, el valor y la capacidad potencial de toda persona (Kaplin: 1985)

b. Modelos espaciales integrados:

Estos modelos espaciales al modelo educativo cuyo énfasis se da en los procesos, por lo
gue se debe plantear un proceso de concepcién, asimilacién, apropiaciéon y desarrollo
del espacio, de la manera mas participativa y democratica posible.

Para sustentar este planteamiento es que se analizan los principios del "Modo

intemporal de construir" (Alexander: 1983; 11-13), a través de un lenguaje de patrones
y teniendo como principios rectores practicos:
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- El orden organico: tiene como fin que los procesos de planificaciéon y construccién de

los espacios permitan al todo emerger a partir de los actos locales, de manera que se
manifieste el criterio general por mas particular que sea el hecho acaecido.
- La participacién: busca que todas las decisiones de lo que se va a construir y cémo se

va a construir, deben estar en manos del usuario, en este caso del educando-educador.
- El crecimiento a pequefas dosis: plantea que el desarrollo de una obra debe

mesurarse dentro de cada etapa, tendiendo a proyectos lo mas pequehos posibles,
para tener el control tanto administrativo como participativo.

- El desarrollo de patrones espaciales: pretende que el disefio debe guiarse a través de

una coleccién de principios de planificacién, comunitariamente adoptados, creados o
desarrollados, pero que emerjan de la misma comunidad

- La diagnosis continua y permanente: exige que toda la labor participativa y

democratica debe protegerse con un diagndstico anual, expresando con detalle cuales
espacios tienen validez y cudles no en cualquier momento de la historia de la
comunidad.

- La coordinacién de su desarrollo: tiene como fin plantear mecanismo reguladores del

proceso de conformaciéon y transformacién de los espacios sociales participativos y

democraticos.

Estos principios buscan una mayor participacién del usuario en la conformacion del
espacio social, no solo en el momento de su utilizacion, sino que también en los
momentos de gestacién y de administracién de los mismos, ya que el ambiente mismo

seria parte del proceso de aprendizaje de los educandos.

Este modelo espacial se fundamente en el respeto por el contexto natural y humano,
asi como de la historia particular de las comunidades, donde las decisiones de cémo y
gué se construye es producto de un proceso participativo y democratico.

Aqui el espacio se ve como proceso social, continuo y permanente, no impuesto ni
jerarquizado por terceros, y en educacién el mismo espacio se convierte en objeto de
estudio y de conocimiento de las disciplinas. Es por esto que los patrones espaciales
planteados para el desarrollo de este modelo espacial integrado son los siguientes:
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- De concentraciéon colectiva, dirigida o espontanea, que responda a actividades
informativas formales e informales.

- De concentracién grupal, dirigida y espontdnea, que responda a la exposicién
dialégica y discusion dirigida.

- De concentracién individual, dirigida y espontanea, que responda a la discusién
dialégica y a la participacién grupal espontdnea y creadora.

- De entorno vivencial, pasivo y activo, que responda a la observacién grupal y a la
manipulacién ligera.

- De vitalidad ambiental, pasiva y activa, que responda a la participacién

transformadora grupal y a la manipulacién pesada??.

- De ambito de intercambio, especifico y general, que responda a los procesos de
autoinformacién y autoreflexién, asi como de informacién dirigida.

- De ambito transformador, especifico y general, que responda a procesos de
intercambio de informacién de manera espontanea, tutorial o libre.

Segun estos patrones espaciales, el proceso de aprendizaje se daria dentro de estas
caracteristicas de organizaciéon del uso del espacio, por lo que el usuario debe ser
considerado como parte del proceso de aprendizaje y debe participar activamente en la
concepciéon, conformacién, asimilacién y desarrollo del proceso de construcciéon de los
espacios para el aprendizaje.

Una educaciéon basada en procesos debe tener un espacio que corresponda a €sos
fines, porque lo que busca es el desarrollo del ser humano integralmente y no masiva ni
diferenciadamente, se busca integrar no las funciones, sino los procesos de
concepcién, asimilacién, apropiacién, desarrollo y control del espacio como entorno
vivencial que debe contener una vitalidad: social e individual activa, participativa y
democratica.

F. PROGRAMAD@SPERONO DETERMINAD@S

La escuela, aln cuando uno de sus roles en tanto institucién es la reproduccién de las

relaciones de clase y de dominacion, sus agentes (principalmente maestr@s vy
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profesor@s) pueden actuar para cambiar estos objetivos a fin de darles las mejores
posibilidades a todos los niflos (y niflas), mientras que los nifos, por su parte, también
pueden imponer algunas de sus necesidades e intereses (Vasquez: 1996; 24).

1. Institucion educativa socializa tanto a los estudiantes como a los docentes:

La institucion escolar constituye una cultura en el sentido de que esta estructurada en
torno a un conjunto de valores que le son propios y que actuan globalmente sobre sus
miembros contribuyendo a su socializaciéon (tanto de los nifios como de los adultos)
(Vasquez: 1996; 42).

Para variar dichas relaciones debemos tomar conciencia de los valores que estructuran
cada institucién en particular, asi como los mecanismos a través de los cuales actua

esa cultura.

La estructura de la sociedad patriarcal programa a los seres humanos para asumir de
una forma inconsciente conductas agresivas/sumisas, dominantes/ subordinadas, pero
a pesar de que estamos programados no estamos determinados, como lo retoma Freire
(1998; 94) “... aunque “programados”, no estamos sin embargo determinados; es por
estar siendo asi por lo que hemos venido desarrollando la vocacién para la
humanizacién y que tenemos en la deshumanizacién, hecho concreto en la historia, la

distorsion de la vocacion”.

Como seres humanos y con mayor razén como educador@s seguimos el suefo de la
humanizacién, “cuya concrecién es siempre proceso, siempre devenir, pasa por la
ruptura de las amarras reales, concretas, de orden econdémico, politico, social,

ideoldgico, etc., que nos estan condenando a la deshumanizacién” (Freire: 1998; 95).

Segun la siguiente afirmacién de Freire, las mujeres debemos de liberarnos de las
relaciones de poder dominacién/subordinaciéon, “Como individuo y como clase, el
opresor no libera ni se libera. Liberandose en y por la lucha necesaria y justa, el
oprimido, como individuo y como clase, libera al opresor, por el simple hecho de

impedirle continuar oprimiendo” (Freire: 1993; 95).
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“Las investigaciones mas recientes acerca del estilo de administracién favorecen mas a
las mujeres que a los hombres. La teoria Z y el enfoque participativo, estan asociados
con los etereotipos femeninos y plantea un modelo de autoridad como una forma de
influencia y control social democratico, que toma en cuenta el comportamiento

cooperativo, es decir la cultura organizativa” (Vargas: 1997; 186)

“El poder reconceptualizado desde una perspectiva de género, tiene sus raices en una
clase de interacciéon, negociacién y mutualidad descriptiva de la organizacién
profesional. Es un poder facilitador, como lo denomina Dunpal, D. y Goldman, P. (1991)
y Lagarde, M. (1993, 1995), es un poder de afirmacién, es un modelo mas democratico,
gue frecuentemente es mas utilizado por las mujeres que por los hombres” (Vargas:
1997; 193).

El “poder facilitador” refleja un proceso que favorece una condicidn creadora, que
permite a los (as) subordinados realizar sus ejecuciones laborales individuales y
colectivas y se manifiesta por medio de los(as) otros(as). En este sentido la
administracién educativa ejerce este poder cuando se compromete en sus actividades a
brindar su soporte, cuando selecciona y maneja a las personas que van a trabajar
juntas, prestando atencién a las caracteristicas de personalidad y a sus habilidades,
ademas de proporcionar entrenamiento, y una conducta colaboradora. Por otra parte,
monitorea y supervisa las actividades, no con el objeto de ejercer un control jerarquico,
sino para brindar retroalimentaciéon y realizar sugerencias ... la(el) administradora(or)
debe aprender a ejercer el poder sobre la base de la confianza y la reprocidad
profesional (Vargas: 1997; 194).

Desde esta perspectiva se cambia la premisa “el poder ejercido sobre otros (as) o de
dominio” por “el poder a través de otros (as), de afirmaciéon” (Vargas: 1997; 194). “La
resocializacion femenina hace posible que la mujer reconozca sus deficiencias dentro
del mercado laboral y aprenda cédmo ser mas asertiva (en comunicacién/relaciones),
cdmo ser una buena administradora, cdmo comunicarse mas eficientemente y cémo
tomar decisiones. Todo ello, conlleva a desarrollar una mas alta auto-estima vy lidiar con
las habilidades y el lenguaje adecuado para cada situacién laboral”...
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Es un aprender a cultivar técnicas para el buen desarrollo profesional, desde una
postura autoafirmativa, autogenerativa, auto-confiada, sin tener ese miedo a la
competencia, a salvar los obstaculos para vencer en el mundo publico, en el campo

administrativo, en la institucion escolar (Vargas: 1997; 195-196)

2. Reinventar el poder:

Uno de los elementos fundamentales de cualquier cambio que se quiera dar en la
sociedad actual es el de las relaciones de poder, ya que si se hace el cambio especifico
que se pretenda, sin tomar en cuenta el tipo de relaciones con el cual se lleve a cabo el
cambio y el tipo de relaciones que sustentaran el proceso de cambio, sin tomar en
cuenta el uso del poder, este cambio tarde o temprano se frustrard y se dard un
retroceso negativo.

Lo anterior se da por cuanto toda actividad humana se basa en las relaciones de poder
y si estas no se visibilizan, lo que pasa es que se reproducen las relaciones
dominacién/subordinacién caracteristicas de la sociedad actual, con lo cual el cambio
gue se haga serd cosmético, no implicard un cambio en el fondo, lo cual lleva a realizar
cambios en aspectos especificos, como en la educacién, pero utilizando los mismos
métodos autoritarios, directivos; con lo cual el cambio no se logrard, ya que implicard

hacer lo mismo pero de diferente forma.

Los procesos de democratizacion que se impulsan sin tomar muy en cuenta las
relaciones (comunicacién) que los sustentaran, caen en procesos autoritarios con cara
de democracia, porque quienes participan lo hacen desarrollando relaciones de
dominacién/subordinacién, porgue es asi como se saben relacionar y creen que esta es

la Unica forma de hacer las cosas.

Freire (1998; 189) propone que uno de los aspectos fundamentales para la
posmodernidad de izquierda es el tema del poder, el tema de su reinvencidn que
trasciende el de la modernidad, el de su pura conquista. Ya que expresa que no
siempre la victoria total de la revoluciéon evita que ella se pierda mas adelante y que a
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veces se pierde en pleno goce de su poder, que ella simplemente conquisté pero no
reinventd, no recred. Se pierde por el exceso arrogante de certeza en sus certezas, por
la consecuente falta de humildad, por el ejercicio autoritario de su poder.

3. Perspectiva de género:

Esta investigacidon se inscribe en la perspectiva de género, por varias razones, entre
ellas destacan dos: se estudiaran los comportamientos tanto de las mujeres como de
los hombres que participan en el proceso educativo y segundo, se elaboraran
propuestas que permitan establecer relaciones que superen las relaciones de poder, por
relaciones de cooperacion, apoyo y solidaridad.

Lo anterior implica que se analizaran los comportamientos tanto de las mujeres como
de los hombres que participen en los procesos educativos que se estudiaran, desde la
perspectiva de género, lo cual implica que se incluird también a los hombres, tanto
porgue ellos también tienen género como porqgue la teoria de género es relacional, se
plantea entender a cada sujeto de género, pero entenderlo en su relacién, en su
didlectica (Lagarde: 1994; 42). Ello implica estudiarlo tanto en su comportamiento
producto de su género, como en su comportamiento de acuerdo con el rol que
desempene en el proceso educativo, por cuanto las personas asumen conductas de
acuerdo con los roles sociales que desempenen, lo cual implica que no siempre las
relaciones de dominacién son ejercidas por hombres y las de subordinaciéon por

mujeres.

Segun Lagarde la perspectiva de género es una acciéon directa sobre la sociedad basada
en la explicacidon de estas teorias de género, sobre todo en el hecho de que es posible
cambiar, pero desde posiciones politicas bien concretas y agrega que esta perspectiva
también lleva a intervenir con una voluntad activa en la construccién de alternativas no
opresivas de género (Lagarde: ;43)

El feminismo se opone al poder SOBRE las personas y propone, en vez, el poder DE las

personas sin intermediarias (Facio: 1994; 27).
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4. Educacioén holista.

Como se ha mencionado la propuesta de una educacién holista es una de las ventanas
que se abren para superar las relaciones de inequidad que caracterizan a la sociedad
actual. Esta es definida como un viaje a través del puente de la libertad, desde un
estado de relativa dependencia conductual inconsciente hasta un reconocimiento de la
responsabilidad, de la interconexién de todo y del propésito humano dentro de esa
totalidad (Gallegos: 1999; 51).

Esta propuesta se plantea como una alternativa a la educacién mecanicista, y como la
que puede generar un genuino cambio social planetario, basado en nuevos valores, lo
cual se concreta en una nueva cultura que se caracteriza por los siguientes aspectos:
un cambio del mito del progreso al equilibrio sustentable; un cambio de la competencia
a la cooperacién econdmica; un cambio de la desacralizacién a la resacralizacién de la
naturaleza; un cambio de un sistema educativo para la industria a un sistema educativo
para la vida; un cambio de la conciencia fragmentada a la conciencia de la totalidad; vy,
un cambio de lo cientifico como verdad absoluta a diversas formas de conocimiento

como verdades relativas (Gallegos: 1999;30-31).

Uno de los principios fundamentales de la propuesta de la educacién holista es el de
vivir en interdependencia, es decir vivir juntos de manera responsable, respetando no
s6lo a otros seres humanos sino también a los demas seres vivos y al planeta en su
conjunto (Gallegos: 1999 ;54). Para lograr esto se requiere vivir conscientemente, lo
cual implica que cada persona debe autoanalizar continuamente sus conductas, sus
acciones, lo que implica darle un lugar especial a la intracomunicacién, lo cual debe
fortalecerse en los procesos educativos; por ello se habla de educacién holista, porque
abarca los 3 tipos de relaciones/comunicaciones que establecen los seres humanos:
consigo mismo (intracomunicacién), con los demas (interpersonal) y con la sociedad
(grupal).

En lo anterior existe una coincidencia o complementariedad con la propuesta educativa

de Freire, quien le da un lugar especial al aprendizaje en grupo, al aprendizaje producto
de la problematizacién de aspectos de la vida diaria como contenidos de los procesos
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educativos. Y con ello privilegia el didlogo el al afirmar que este gana significado
precisamente porgue los sujetos dialdgicos no sélo conservan su identidad, sino que la
definen y asi crecen uno con el otro. Por lo mismo el didlogo no nivela, no reduce el uno
al otro .... La relacién dialégica no anula, como se piensa a veces, la posibilidad del acto
de ensefar. Por el contrario, funda ese acto, que se completa y se sella en el otro, el

que aprende (Freire: 1998; 112).

El didlogo surge como la forma de establecer las relaciones en procesos educativos en
los cuales la educacién pasa de ser un proceso individual a ser un proceso grupal.
Modelo en el cual el/la profesora pasa de ser el eje a ser la persona que facilita,
estimula el proceso de busqueda, para problematizar, para ayudar al grupo a que se
exprese y aportarle la informacién que necesita para que avance. Ello por cuanto este
modelo exalta los valores comunitarios, la solidaridad, la cooperacién; exalta la

creatividad, el valor y la capacidad potencial de toda persona (Kaplun: 1985).

El didlogo es una de las herramientas que permitira “aprender a vivir juntos”, el cual
constituye uno de los cuatro aprendizajes estratégicos para la educacién del siglo XXI
definidos asi por Gallegos y sefialados también por la UNESCO (1999 ;83-85). Los otros
3 aprendizajes estratégicos son: aprender a aprender, aprender a hacer y aprender a
ser. Como puede observarse, estos cuatro aprendizajes incluyen todos los procesos de

comunicacién mencionados a lo largo de este desarrollo conceptual.
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1. MARCO METODOL OGICO

El marco metodoldgico que guié el desarrollo de la investigacion es el siguiente.

A.CIENCIAFEMINISTA

Se adopta el modelo de ciencia con vision feminista, el cual tiene mas que ver con los
valores que ahora se asignan a lo femenino, ya que las relaciones que establecen las
mujeres con los objetos de estudio son de mutualidad, mas que
dominacién/subordinacién. “De ahi se deriva un modelo de interrelacion que es

contrapuesto al dicotémico...” ((Sanchez: 1991; 173).

Esta misma autora especifica que la ciencia feminista seria una ciencia en la que la
indeterminacién no fuera causa de angustia y que -debido a la capacidad de
relacionarse con las diferencias- provocara busquedas y caminos diversos. La
dominacién sobre la naturaleza se convertiria en actuacién en la naturaleza, como parte
gue somos de aquel todo omniabarcador. Una ciencia que conviviria en definitiva con el

inacabamiento, la multifinalidad, la incertidumbre, la diferencia, la ambigUedad.

El objeto de estudio coincide con la propuesta anterior, ya que se trata de describir,
visibilizar y profundizar en el conocimiento de las relaciones-comportamientos de 1@s

actor@s de un proceso educativo.

Se adopta la metodologia cualitativa, debido a que se trata de una investigacién
descriptiva, porque se van a analizar los comportamientos comunicacionales de |@s
actor@s de un proceso especifico de educacién. Para ello se seleccionara un curso, en

el cual el o la docente esté de acuerdo en participar en la investigacién.
El objetivo general de la investigacion es analizar y visibilizar cémo se comunican y

relacionan las y los actores del proceso educativo, segln su sexo/género, tanto en los

espacios formales como informales en los cuales se desarrolla dicho proceso.
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El propdsito consiste en visibilizar cémo los tipos de comunicacién /relaciones que se
establecen en los diferentes momentos y actividades del proceso educativo, juegan un
papel determinante en estos, ya que la comunicaciéon es una de las herramienta que
operacionaliza la propuesta de modelo educativo implicita o explicita en los programas
de la educacidn superior.

Para concretar lo anterior se recurre a las estrategias para la implementacién de una
perspectiva feminista en la investigacion de la ciencia social propuestas por Fonow, y
Cook (1991; 86), algunas de las cuales se citan a continuacién:

. Cuando seleccionamos un tema o problema, nosotros deberiamos responder cémo
esta investigaciéon tiene potencial para ayudar a la vida de las mujeres y qué
informacién es necesaria para tener el suficiente impacto.

Cuando diseflamos el estudio, nosotros deberiamos proponer métodos que son
apropiados para el tipo de cuestion e informaciéon que necesitamos y que permiten
responder y persuadir una audiencia particular.
. Sin importar si el método es cualitativo o cuantitativo, lo importante es proceder de
modo libre de prejuicios sexuales.
. Deberiamos tener tiempo para reforzar la calidad de la investigacion.
. Cuando interpretamos resultados, debemos responder a diferentes interpretaciones,
siempre consistente con los hallazgos, permitiendo un cambio en la vida de las
mujeres.
. Deberiamos siempre agregar algunos analisis politicos en los resultados.

Cuando sea posible, deberiamos participar activamente en la diseminacién de los

resultados de la investigacion.

B.HIPOTESISDE TRABAJO:

Del conocimiento tedrico y practico (como docente) que la investigadora posee del
tema, el planteamiento de la investigacién tiene implicita una hipétesis de trabajo, la

cual se puede enunciar asi:

Los comportamientos comunicacionales de I@s actor@s de los procesos educativos se

desarrollan en el marco de relaciones de poder dominacién/subordinacién o del sistema
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sexo-género vigente, lo cual implica que se circunscriben dentro de los modelos
llamados por Dias Bordenabe (Kaplin, 1985:17) con énfasis en el conocimiento y con
énfasis en los efectos; lo cual implica que los modelos de comunicacién que se emplean

son los de comunicacién asumida como informacién, como persuacién, o ambas.

Ya que estas son las relaciones-comunicaciones que permiten operacionalizar la
sociedad actual, porgue esa es la forma que hemos aprendido e interiorizado y que por
lo tanto reproducimos, la mayoria de las veces inconscientemente, tanto mujeres como
hombres, en la vida cotidiana, y por lo tanto también en la vida educativa.

Lo anterior muestra la importancia de visibilizar y estudiar estas formas o modelos de
comunicarnos-relacionarnos y exponerlas en su verdadera dimensién, lo cual implica
gue no es la uUnica forma o modelo de comunicarnos que existe, sino que es el que
permite reproducir la sociedad actual, pero que existen otras formas y modelos
alternativos, cuyo conocimiento, desarrollo y puesta en practica pueden constituirse en

una herramienta para superar las relaciones dominacién-subordinacion.

C.TECNICAS

Se plantearon con base en los objetivos especificos y para lograrlos se emplearon las
técnicas que se detallan:

Objetivo especifico Técnicas de investigacion empleadas
. Identificar y describir los diferentes | - Observacién desde el inicio del curso

tipos de relaciones que se establecen | lectivo, de las relaciones que se dan entre
en los procesos educativos en la | las personas que participan en el proceso.

educacién superior. - Entrevista a profundidad a la docente del
curso sobre este aspecto y sobre la toma
de decisiones en la definicion del

programa del curso.

Analizar cémo las metodologias y | - Revisidon de las metodologias y técnicas
técnicas adoptadas -implicita o | planteadas en el programa del curso.
explicitamente- configuran y | - Observacién de las metodologias vy
determinan el tipo de relaciones |técnicas adoptadas en la practica

comunicacionales en el proceso | educativa.
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educativo.

- Observacién/visibilizacion de la “cultura

invisible”.

Determinar si se presentan
en el
de

las mujeres y los hombres (docentes

diferencias y similitudes

comportamiento comunicacional
y estudiantes), en las diferentes
actividades en las que se concreta el

proceso educativo.

- Observacién del comportamiento de I@s

actor@s durante el curso lectivo vy

comparaciéon de dichos comportamientos
con los roles establecidos socialmente
para las personas segun su género, asi
como con los estereotipos, valores vy
antivalores asignados por el sistema sexo-

género para las personas.

Analizar la relacién que puede

existir entre el diseno y uso del
instalaciones
de

comunicacién y relaciones que se

espacio fisico de las

educativas y los tipos

desarrollan en ellos.

- Observaciéon de los espacios donde se
desarrollan los procesos educativos: tipo y
distribucion de mobiliario segun roles,
variaciones en la ubicacién de los muebles
segun variacion de actividades, etc.

- Observacion de las relaciones que se den
durante el desarrollo del proceso educativo
y su relacién con el disefio del espacio

durante el mismo.

Establecer el rol que juegan las

estrategias  evaluativas en los
procesos comunicacionales que se
desarrollan en el aula y fuera de ella,

durante el proceso educativo.

Este objetivo especifico no se logré por
considerarse que implicaria incursionar en
un campo que rebasaba los aspectos a

considerar, como lo es la evaluacion.

Identificar los cambios y

transformaciones que se espera
alcanzar entre mujeres y hombres, en
blsqueda de la equidad y el respeto
a la diversidad y diferencia, en los
de la

programas Yy proyectos

educacién formal superior.

- Revisién bibliografica.

- Sistematizacién de los resultados de la
investigacion. y elaboracién de propuestas
con base en dichos resultados. Se adjunta
de

construcciéon de procesos educativos con

“Borrador propuesta para la
equidad para su actor@s”.

- Trabajo conjunto docente/ investigadora.
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D. OPERACIONAL IZACION

Para operacionalizar la propuesta anterior se elaboraron instrumentos con base en las
propuestas tedricas desarrolladas en el Marco Conceptual y las siguientes:

1. “Culturainvisible’:

- Interesd conocer tanto la transmisidén que hace la docente de ciertos conocimientos y
valores, como los procesos de socializacién invisibles que emergen de las incoherencias
relativas a los valores que el maestro se propone transmitir, o se refiere a los valores
gue los maestros transmiten en su practica, pero de los cuales no tienen conciencia

(Vasquez: 1996; 52). Se trata de visibilizar las incoherencias entre el decir y el hacer.

2. Ladesigualdad como relacién social de dominacion.

En la mayor parte de las relaciones de poder, le poderose realiza sus propios fines sin la
oposicién de /e oprimide porgue dota de legitimidad el ejercicio del poder mediante:

. Justificar la posicion de les que ocupan las posiciones de privilegio. Los valores
sociales tienen una funcién legitimadora.

. Atribuir a deficiencias personales y no a la propia estructura de las sociedades la
posicién ocupada por les desposeides, material, cultural y moralmente.

. Definir como deseables y alcanzables las posiciones de privilegio (lzquierdo: 1991;
81).

3. Indicadores de legitimacion de orden social patriarcal.

Los indicadores de que un orden social se halla legitimado se refieren tanto al estado
de conciencia de le oprimide como al estado de conciencia de su opresore:

a) Por parte de quienes ocupan posiciones desventajosas en la jerarquia, en el caso de
las relaciones de sexo/género, las mujeres, se manifiesta en la aceptacién del orden de

valores y la estructura de la sociedad.
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- aspirando a modificar su situacién personal mediante el esfuerzo o la
competencia, lo cual conduce a un sentimiento de fracaso (muy pocas lograran
superar la situacién mediante el esfuerzo personal); o bien
- aceptando que se es inferior, renuncia a alcanzar aquello que la sociedad
presenta como deseable, ello conduce a pérdida de la autoestima; o bien
b) Por parte de quienes ocupan posiciones ventajosas en la jerarquia, en el caso de la
de las relaciones de sexo/género, los varones.
- Aceptan el orden de valores y la estructura de la sociedad, y se siente que
es justa su situacién de privilegio, puesto que se consideran superiores;
- saben que no son superiores y usan conscientemente del sistema de
legitimacién como mecanismo de preservacién de sus privilegios.
(Izquierdo: 1991; 81)

4. Papel de |@s docentesy educand@s.

- Qué papel le corresponde a los educandos en la organizacién programatica de los
contenidos; cual es el papel, en otro nivel de los y las que en las bases estan
involucrados en la practica educativa de la escuela; cudl es el papel de las familias, de
las organizaciones sociales; de la comunidad local”. (Freire: 1993; 105). No es posible
democratizas la eleccién de los contenidos sin democratizar su ensefanza (Freire:
1993; 105).

- El papel del educador o de la educadora progresista que no puede ni debe omitirse, al
proponer su “lectura del mundo”, es sefialar que existen otras “lecturas del mundo”
diferentes de la suya y hasta antagdnicas en ciertas ocasiones (Freire: 1993; 107).
Freire afirma que la democratizacién de la sociedad implica la democratizacién de la

escuela (contenidos y su ensefianza).

5. Relaciones

Las relaciones se analizaron desde diversos angulos o niveles:
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a) Sexo/género de las personas que participan en el proceso educativo: estudiar la
forma de relacionarse de mujeres y hombres de acuerdo a su género.

b) Roles: analizar qué tipo de relaciones establecen mujeres y hombres en el proceso
educativo, de acuerdo con los roles que desempefen (docente, estudiante). En la clase
el clase el maestro representa a la institucidon, encarna no sélo el conocimiento sino
también “la ley”, el poder: es él quien tiene derecho a iniciarlas, mantenerlas o
detenerlas. Por ello estas interacciones son clasificadas como verticales, las que se dan
entre alumnos y docente e interacciones horizontales, las que se dan entre los
estudiantes (Vasquez: 1996; 81).

c) Interacciones valorizacién/desvalorizacién que se dan entre |@s actor@s del proceso
educativo. Ya que algunas investigaciones (Vasquez: 1996; 73) basadas en el
interaccionismo concluyen que los estudiantes no actuan sino que interactlan con el/la
docente, por lo cual el rol de quien dirige o guia el proceso de aprendizaje es muy
importante, maxime si se toma en cuenta que las interacciones son un medio por
medio para valorizar o desvalorizar al estudiante. Ademas, el interaccionismo plantea
gue se puede incluir varios modos de interaccién: consensual (com. asertiva),
enfrentamiento e indiferencia (dominacién/ subordinacién)(Vasquez: 1996; 46).

d) Rituales escolares: son conjuntos de comportamientos codificados que se ejecutan
en circunstancias y en situaciones precisas, con el objeto de mantener un cierto orden
social y de proporcionar un marco tranquilizador a los miembros del grupo (Schwartz:
1971). Su caracter repetitivo, al trivializarlos, termina por “borrarlos” de la conciencia,
de manera que los actores dejan de percibir las acciones que ejecutan cotidianamente,

y dejan de percibir también el sentido que tienen.

Todos estos elementos se accesaron por medio de la unidad principal de observacién
“escena etnografica o incidente clave”, definida esta como una actividad organizada
regularmente en el seno de una institucién, que se capta primero como un sistema de
actividades y en seguida como un sistema de roles, a fin de poder revelar sus normas
manifiestas y ocultas, la estructura subyacente, los rituales y las estrategias que usan
los actores sociales en esos intercambios (Vasquez: 1996; 78). El incidente clave es
definido por la misma autora como revelador de los rituales y de las normas implicitas y

que puede ayudar a comprender la estructura relacional de la clase.
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6. Lenguaje

El sexismo se concreta tanto en la invisibilizacién o reproduccién de estereotipos
femeninos, como en la reproduccién de estereotipos masculinos. Segun lzquierdo (1991
;82) la conducta sexista consiste en prejuzgar la existencia de distintas capacidades en
funcién de las diferencias anatémicas y fisiolégicas de las hembras y los machos ... se
trata de un prejuicio.

- Procesos de socializacion en el aula se dan mediante: lenguaje, interacciones,
relaciones de poder y relaciones entre géneros.

- Con base en las investigaciones y propuestas existentes sobre el lenguaje sexista se
elaborardn guias que permitan analizar el lenguaje tanto en los documentos como en

las relaciones.

E.ETAPAS

La ejecucién del proyecto de investigacion se llevé a cabo por medio de las siguientes
etapas:

1. Etapa previa: clarificacion de supuestos.

Se realizd la investigacién bibliografica sobre el avance del conocimiento en el campo
de interés de este estudio, para luego explicitar la postura teérica de partida.

Debe aclararse que esta etapa requiri6 mas esfuerzos y tiempo de lo programado,
debido a que no se encontré6 una propuesta tedrica que incluyera los aspectos
fundamentales de la investigacion, por lo cual se debid identificar propuestas
especificas y con base en estas construir el marco conceptual sobre el cual se basa la
investigaciéon. Esto se debe en gran medida al gran desarrollo que se ha dado de la
comunicacién como sinénimo de informacién masiva y al poco desarrollo especifico de

la comunicacién como proceso interactivo y especificamente en la educacion.

2. Etapa descriptiva: elaboracion de guias de observacion y entrevista.
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Esta etapa contempld la realizacién de las siguientes acciones:

- establecer el contacto con la docente del curso en el cual se llevé a cabo la
observacion.

- Elaboracién de guia de observaciéon con los diferentes ejes: lenguaje, relaciones y
espacio.

- Elaboracion de guia de entrevista a profundidad para la docente y para cuatro
estudiantes del curso (dos mujeres y dos hombres).

- Observacion de todas las sesiones de clase del curso lectivo, se aplicaron las
entrevistas a profundidad y se transcribieron estos materiales.

3. Etapa esctructural:

Se realiz6 el andlisis de la informacién, para lo cual se construyeron las categorias para
realizar dicho proceso.

Las tres grandes categorias que se emplearon para llevar a cabo el procesamiento de la
informacién son: relaciones/interrelaciones, lenguaje y espacio.

En la sistematizacién y el andlisis de los resultados cada una de ella se detalla segun la
informacién obtenida por medio de la utilizacion de las siguientes técnicas de
investigacion: revision bibliografica, observacién, entrevistas a docente y 4 estudiantes
(dos hombres y dos mujeres), analisis del programa del curso, solicitud de las
estadisticas de la Facultad de Educacion, ordenada por sexo, de las y los estudiantes
para los periodos 1995 y 2001.

La triangulacién se puede constatar en el apartado de presentacion de los resultados, al
incluir en cada aspecto la informacién obtenida segln cada una de las técnicas

mencionadas en el parrafo anterior y al exponer las coherencias y diferencias entre la
informacién obtenida de fuentes diferentes sobre el mismo tema.

4. Etapa: discusion deresultados:
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Se realizd el primer borrador del informe de investigacion, el cual fue expuesto a la
docente del curso, quien hizo algunos comentarios y observaciones que se retomaron
en la elaboracién del documento final.
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V. ANALISIS DE LOS DATOS

Al inscribirse esta investigacion en la perspectiva de género, se propuso observar los
procesos educativos con un lente diferente al que estamos acostumbrad@s a utilizar
para mirarlos, con lo cual los datos que se obtienen del proceso investigativo deben

entenderse y tratar de leerse con ese otro lente.

Con lo anterior se invita a la lectora y al lector de este articulo a arriesgarse a hacer la
lectura desde ese otro lente, con lo cual también se les invita a arriesgarse a emplear
los datos que se aportan a continuacién como un espejo, en el cual nos podemos mirar
nosotr@s mism@s como docentes, estudiantes u autoridades educativas. Ya que de lo
contrario asumiremos una de las conductas aprendidas y que nos impiden avanzar en
el camino de la construcciéon de una sociedad equitativa para las personas, la conducta
de juzgar el accionar del otro y de la otra como bueno o malo, no como producto del
contexto y de la sociedad patriarcal en que vivimos; conducta que nos impide vernos en

el otro u otra y por lo tanto conocernos mejor.

Recordemos que la institucién escolar constituye una cultura en el sentido de que estd
estructurada en torno a un conjunto de valores que le son propios y que actdan
globalmente sobre sus miembros, contribuyendo a su socializacion -tanto de
estudiantes como de educador@s- (Vasquez: 1996; 42). Por lo cual los datos
sistematizados, aunque no se pueden generalizar para toda la institucién, si permiten
plantear hipétesis de que los comportamientos observados estan presenten en l@s
actor@s de los procesos educativos, en diferentes manifestaciones o niveles, pero son
en sintesis efectos de la misma causa: vivimos en una sociedad patriarcal, en la cual las
instituciones estadn construidas respetando y reproduciendo las premisas del
patriarcado.

Este es un trabajo exploratorio, porque casi no hay estudios centrados ni auln

relacionados con nuestro objeto de estudio. Tratdndose de una incursidn preliminar en
el tema, no se puede pretender obtener resultados contundentes y definitivos o
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generalizables, sino mas bien resultados provisionales que puedan servir para ulteriores

estudios. Al tratarse de un estudio exploratorio se impone el método cualitativo?.

Premisas de investigacion:

Las premisas de que parte la investigacién, desarrolladas en el marco conceptual, son
las siguientes:

- Esta investigacién se inscribe dentro del paradigma de desarrollo humano.

- La comunicaciéon se concreta en el aula en tres aspectos: lenguaje, relaciones y
espacio.

- Las relaciones de poder patriarcales dominacién/subordinacién se reproducen en el
aula.

- Invisibilizacion de las mujeres: la mayor violencia del patriarcado hacia el género
femenino.

- Cada modelo de educacién tiene implicito un modelo de comunicacién y un_modelo
espacial

- Programad@s pero no determinad@s

Del conocimiento tedrico y practico (como docente) que la investigadora posee del
tema, el planteamiento de la investigacién tiene implicita una hipoétesis de trabajo, la
cual se puede enunciar asi: los comportamientos comunicacionales de |@s actor@s de
los procesos educativos se desarrollan en el marco de relaciones de poder
dominacién/subordinacién o del sistema sexo-género vigente, lo cual implica que se
circunscriben dentro de los modelos llamados por Dias Bordenabe (Kaplin, 1985:17)

con énfasis en el conocimiento y con énfasis en los efectos.

Por lo cual la estructura de la sociedad patriarcal programa a los seres humanos para
asumir de una forma inconsciente, o mas bien asumidas como “normales”, conductas

2El término “metodologia cualitativa“ se refiere en su mas amplio sentido a la
investigacidon que produce datos descriptivos: las propias palabras de las personas,
habladas o escritas y la conducta observable (Taylor y Bogdan: 1992; 20). Camacho
y Pardo (1994: 23) afirman al respecto que en la investigaciéon de orden
sociocultural la perspectiva cualitativa representa un recurso de aprehensién de una
realidad cuyos significados, de otra forma, no nos serian accesibles ni
comprensibles.
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agresivas/sumisas, dominantes/subordinadas, pero a pesar de que estamos
programados no estamos determinados, como lo retoma Freire (1998; 94) “... aunque
‘programados’, no estamos sin embargo determinados; es por estar siendo asi por lo
que hemos venido desarrollando la vocacién para la humanizaciéon y que tenemos en la

deshumanizacion, hecho concreto en la historia, la distorsion de la vocacion”.

DATOSQUEPERMITENCONSTRUIRHIPOTESIS

A pesar de las diferentes propuestas surgidas en el campo de la educacién, tendientes
a superar procesos educativos enfatizados en el aprendizaje de contenidos, entre las
cuales se encuentran la educacién holista (Gallegos, 1999), el contructivismo (Coll,
Masrtin y otros: 1997), pedagogia de la esperanza (Freire: 1998) y otras; los proceso
educativos mantienen un marcado acento en contenidos y con ello se reproducen
procesos comunicativos entre un o una emisora (docente, quien sabe) y un o una

perceptora (estudiante, quien aprende, porque no sabe).

Esta es una de las constataciones que se hizo como parte del proyecto de investigacion
“Comportamiento comunicativo de hombres y mujeres en el proceso educativo”,
realizado durante los afios 2001 y 2002, en el Programa de Investigaciéon en Educacién
y Género (PIEG) del Instituto de Investigaciones para el Mejoramiento de la Educacién
Costarricense (IIMEC).

Se estudia la comunicacion ya que “... por el modo particular segun el cual realiza su
funcién técnica de comunicacién, un sistema escolar determinado realiza ademas su
funcién social de conservaciéon y su funcién ideolégica de legitimacién” (Bourdieu: 1970;
154)

El objetivo de la investigacién consistié en analizar y visibilizar cémo se comunican y
relacionan las y los actores del proceso educativo, seguin su sexo/género, en el aula. Asi
como visibilizar cémo los tipos de comunicacién/relaciones que se establecen en los
diferentes momentos y actividades del proceso educativo, juegan un papel

determinante en estos, ya que la comunicacién es una de las herramientas que
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operacionaliza la propuesta de modelo educativo implicita o explicita en los programas

educativos.

La investigacion de campo se llevé a cabo observando un curso del nivel de
licenciatura, de la Facultad de Educaciéon de la Universidad de Costa Rica, durante el
primer semestre del 2002; proceso que fue posible gracias al apoyo de la docente del
curso de una manera desinteresada y comprometida con la construcciéon de la equidad
de género en los procesos educativos. También, se realizaron entrevistas a la docente y
a cuatro estudiantes (dos mujeres y dos hombres), asi como andlisis de documentos. En
el curso observado el nUmero de estudiantes por sexo es el siguiente: 7 mujeres y 4

hombres, una mujer no concluyé.

Para llevar a cabo la investigacidn se construydé un marco conceptual desde la
perspectiva de género, en el cual se operacionaliza la comunicacion en tres aspectos:
lenguaje, relaciones y espacio; lo cual se hace tomando como referente la propuesta de
modelos educativos de Juan Diaz Bordenave (1976), la cual es ampliada con la de
Garnier (1998; 11-116) con los modelos espaciales:

MODELO DE EDUCACION | MODELO DE | MODELOS

COMUNICACION ESPACIALES
Educacién que pone el |Informaciéon E-m->R Modelos espaciales
énfasis en los contenidos. funcionalistas
Educacion que pone el | Informacién/persuaciéon Modelos espaciales
énfasis en los efectos. (reglamentacion) diferenciados
Educacién que pone el | Comunicacién, proceso | Modelos espaciales
énfasis en el proceso. dialégico y grupal integrados

Una de las premisas tedricas de la investigacién -como ya se menciond- es que la
comunicacién se concreta en el aula en tres aspectos: lenguaje, relaciones y espacio.
Porque el comprender el proceso educativo como un fenédmeno social (que debe ser
democratico y participativo y que debe ir superando los enfoques y las practicas
tradicionales), implica que se relacionen con los fendmenos importantes para el
desarrollo de la educacion dentro de un marco democratico: lenguaje, relaciones y
espacio, o sea, el cdmo y el donde se desarrollan esos procesos educativos.
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Se considera gue este es un aporte a destacar de esta investigacion, ya que implica el
tomar propuestas de disciplinas y autor@s diversos y construir con ellos una propuesta
especifica del concepto de comunicaciéon en la educacién, el cual se puede ajustar y

ampliar a otras areas.

A continuacién se exponen los resultados obtenidos del proceso investigativo en cada
uno de los tres aspectos que se concreta la comunicacion en el proceso educativo:

lenguaje, comunicacién/relaciones y uso del espacio.

A.LENGUAJE

Sobre este tema existen multiples investigaciones y construcciones teérico
metodoldgicas, algunas de las cuales se retoman en este trabajo. Maria Angeles Calero
(1999; 9) afirma que en las sociedades patriarcales los sistemas linguisticos presentan
una marcada optica masculina, es lo que se llama androcentrismo, el cual supone que
la medida de todas las cosas se toma de los varones y que, en el caso de que las
mujeres sean consideradas, son tratadas siempre como una desviacién o alejamiento
de la norma, construida ésta sobre los patrones masculinos. Por lo cual, el
androcentrismo acarrea, sin duda, la infravaloracién y hasta la ocultacién de lo

femenino y puede ir acompanado, ademds, de un componente miségeno.

Un ejemplo del sexismo en el lenguaje lo observamos en los documentos producidos
para el proceso educativo: perfil profesional, programas de los cursos; en la escogencia
de la bibliografia. Casi todos estos materiales estan escritos utilizando el masculino
como genérico, sin tomar en cuenta los porcentajes de mujeres y hombres (docentes y
estudiantes) que participan en los procesos educativos.

Especificamente en el caso de la Facultad de Educacién, se le solicité -en marzo del
2002- al Ing. Warner Carvajal, jefe de la Oficina de Registro e Informacién (ORI) de la
Universidad de Costa Rica, las estadisticas de la Facultad de Educacién, ordenada por

sexo, de las y los estudiantes para los periodos 1995 y 2001.
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Estas estadisticas aportan los siguientes datos:

Mujeres 1995 (a) Mujeres 2001 (b) Hombres 1995 (a) Hombres 2001 (b)

3141 2718 1102 1211

Fuente: Unidad de Matricula, ORI; Marzo 2002.
(a) al 19 de enero de 1995.
(b) Al 20 de abril del 2001.

Datos que muestran claramente que del total de estudiantes de la Facultad de
Educaciéon la mayoria son mujeres, en ambos periodos el nimero de estudiantes
mujeres supera el 70 por ciento, en relacién con los varones. Sin embargo, los
documentos (perfiles, programas de curso) estan escritos en masculino, con lo cual se
invisibiliza a las estudiantes y sobre todo se ensefla a las y los futuros docentes de
todos los niveles educativos que esta es la forma “correcta” de elaborar estos

documentos y con ello se contribuye a mantener el patriarcado y sus reglas del juego.

No obstante lo anterior, en el caso de la Escuela de Administracién Educativa (en uno
de cuyos cursos se realizé la observaciéon para esta investigacién), se visibilizé a las
mujeres en el programa de la VIl celebracién del dia de este gremio, al mencionarse en
dicho documento (noviembre, 2002) “VIII CELEBRACION DEL DIA DE LOS Y LAS
PROFESIONALES DE LA ADMINISTRACION EDUCATIVA”.

1. Lenguaj e como fondo colectivo comuan

Se analiza la lengua como fondo colectivo comuin, porgue como se ha afirmado esta
también representa un rol en las relaciones de poder y en los procesos de valorizacién
social, de manera que ciertos usos, percibidos como caracteristicos de los grupos
dominantes, son méas apreciados y tienden a ser adoptados por las otras capas sociales
(Vasquez: 1996; 58).

a) Uso del genérico ‘hombre’:
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En la primera clase la profesora utilizé el genérico para referirse a hombre y mujer. Por
ejemplo dijo:

- “La teoria administrativa surge cuando surgen esos grandes hombres, Taylor y Fayol
iquiénes de ustedes no han oido hablar de esos grandes hombres?”

- Todos ustedes tienen como meta ser directores de centros educativos o de proyectos.
- Nosotros como administradores.

- Un administrador es como un gerente.

También en algunas ocasiones -en las menos- empled términos en ambos géneros:

- La diferencia entre administrador y administradora educativa es ...

- Companeros y compaferas.

- Ustedes estdn estudiando para ser administradores y administradoras de la
educacion.

Y acepta la dificultad del empleo de un lenguaje no sexista al expresar “A mi me cuesta
decir administrador/administradora, entonces ‘una persona que administra una

rn

organizacién’ ”.

Desde la primera clase se plantea el tema de género cuando una estudiante dice “Los
directores regionales por lo general son hombres écuantas mujeres conocen como
directoras regionales? yo no conozco ninguna. Es un problema de género”. A lo cual la
profesora responde: “Si, ellos tienen un gran poder”; acepta tal situacién como

‘normal’.

El texto que se utiliz6 en el curso observado emplea el término “hombre” como
genérico de hombre y mujer. Aspecto que tuvo diferentes incidencias en el curso.

- La profesora cuando leia partes del texto y cuando aparecia esta palabra simplemente
la lefa, no visibilizaba esta situacién, ni tampoco asumia una actitud de equidad, lo cual
podria haber llevado a cabo de varias formas: visibilizando el hecho, proponiendo
diversas formas de superar esta situacion, que el grupo decidiera cual emplear. Entre
esas formas estan: agregando al hombre “y la mujer”, o variando la palabra por

“persona” o “ser humano”.
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- Ante este comportamiento una de las estudiantes visibiliza el hecho y pregunta que
por qué se utiliza la palabra “hombre” como genérico. Esta pregunta no fue ni
respondida ni comentada por ninguna de las personas presentes (profesora y
estudiantes de ambos sexos).

- En una clase de abril, uno de los hombres de la clase comenté a la profesora acerca
del lenguaje de género y de la necesidad de decir “los y las” para incluir a las mujeres.
La profesora respondié que eso es complicado. En esa misma clase una estudiante
comenté acerca de la disposicion de la Real Academia de decir “las compaferas”
incluyendo asi a los varones, cuando ellas son mayoria, comentario que no fue

comentado por la docente, ni por sus companer@s.

Como vemos, la docente responde al comentario sobre el sexismo en el lenguaje
cuando quien lo hace es un hombre y hace un comentario reafirmante, mientras que no

responde cuando quienes plantean el cuestionamiento son mujeres.

Esta situaciéon llamé la atencién de la investigadora, por lo cual fue retomada en las
entrevistas a las y los estudiantes, consultandoles su opinién a la reacciéon de la

profesora y de sus compafer@s; las respuestas fueron las siguientes:

“Yo creo personalmente que la lucha que ella esta haciendo esta bien, pero no
comparto la forma en que lo esta haciendo. Ella podia buscar la direccion del autor
(del texto) y escribir su recomendacion, a quien corresponde directamente, porque

nosotros no podemos hacer ningtiin cambio” (Hombre 1).

Un educador que dice ser consciente del sexismo en el lenguaje expresa que el aula no

es la forma para visibilizarlo y cambiar esta situacién.
Tanto el Hombre 1 como la Mujer 1 entrevistad@s coinciden en que la forma en que su

companera se refirié al tema tenia intenciones diferentes a la obtencién de la equidad,

dan a entender que lo que ella queria era figurar o llamar la atencién:
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“En parte no es tanto por la cuestion de género. Siento que es por el afan de ella
de sobresalir. Ella defiende esa posicion de que es mujer y tiene derechos y todo
debe ser igual” (Mujer 1).

Las otras dos personas entrevistadas expresaron al respecto:

“La gente acepta como normal que se use el genérico. Podria cambiarse la

palabra por persona, pero poco a poco” (Hombre 2).

“Como que a nadie le interesé el tema. Se ve como algo aislado” (Mujer 2).

Se debe destacar cémo en estas respuestas estan implicitos varios aspectos que es
importante visibilizar:

- el hecho de que el hacer uso de la palabra implica un asunto de poder, “ella queria
llamar la atencién”, “no comparto la forma en que lo estd haciendo” (poniéndose de pie
y hablando en forma agresiva);

- el que una mujer utilice la palabra para defender sus derechos es cuestionado por
hombres y mujeres, pero no se cuestiona el que por cientos de anos los hombres
utilicen la palabra como herramienta para ejercer el poder y que empleen el genérico;

con lo cual se acepta como correcta la violencia por omisién en el lenguaje.

“(Las companeras) creen que esa no es la forma, no imponiéndose. La forma de
ella no es la mejor para hacerlo, porque no estamos en un curso de género”
(Hombre 1).

b). Lenguaje no sexista atenta contra lo establecido (el poder):
El variar los textos o visibilizar la violencia por omisién es calificado como contrario a la
estructura del cerebro o molesto, por los hombres entrevistados:

“Se refiere al hombre, pero en la estructura del cerebro esta el hombre y la mujer

(al decir hombre) y si se dice hombre y mujer esto no esta en la estructura del

cerebro” (Hombre 2).
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Aqui este hombre expone (inconscientemente) cémo la socializacién en una sociedad
patriarcal hace creer a las personas sus premisas y el sélo hecho de variar el uso de
“hombre” como genérico, por el uso de “el hombre y la mujer” es calificado como

contrario a la estructura mental aprendida y empleada cotidianamente.

“Mas pereza utilizar el y ella, mas facil usar un sélo género y seguir”
(Hombre 1).

{Serd sélo pereza? Al respecto Freire (1998; 64) plantea que “La discriminacién de la
mujer, expresada y efectuada por el discurso machista y encarnada en practicas
concretas, es una forma colonial de tratarla, incompatible por lo tanto con cualquier
posicién progresista, de mujer o de hombre, poco importa”.

c) A nadie -mujeres y hombres- le interesa el tema:

Las dos mujeres y los dos hombres entrevistados coincidieron en que a nadie le
interesd el tema planteado por su compafera: ni a la docente, ni a las estudiantes,
tampoco a los estudiantes.

Las mujeres no reaccionaron:

- A nadie le interesé el tema (Mujer 2).

- Escuchar nada mas, yo no veo que tomen partido ni a favor ni en contra (Mujer 1).
- Diay, nadie dijo nada (Hombre 2).

- Creen que esa no es la forma, no imponiéndose (Hombre 1).

Los hombres:

- Manifestaron un poco de apatia (Hombre 1).

- Diay, nadie dijo nada (Hombre 2)

- A nadie le interesé el tema (Mujer 2)

- Escuchar nada mas, yo no veo que tomen partido ni a favor ni en contra (Mujer 1).

La no accién (omisién) de la docente -en esta situacién en particular- es abordada por

las y los entrevistados como sigue:
- Nunca he oido nada de ella, que opine al respecto (Mujer 1).
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- Le falté méas autoridad para plantear una recomendacién y hacer una sensibilizacién
en la clase. Porque es una cuestién valida, inclusive para ella misma por ser mujer.
Siento que ella toma la posicién de anularse como docente. Es curioso porque con ella
tuvimos clase el Dia Internacional de la Mujer y ella no dijo nada, como si ese dia no
existiera. Y al dia siguiente el profesor si felicité a las mujeres y dijo ‘aunque sea un dia
tarde’ (Hombre 1).

- Diay, nadie dijo nada (Hombre 2)

- No le interesé el tema (Mujer 2)

Esta situacion es la regla, méas que la excepcion:

“Es curioso porque en otro curso el texto esta escrito en masculino, pero el
profesor hace referencia a él y ella. En 3 cursos se usa el genérico, sélo en uno si

se usaron textos con el empleo de él y ella” (Hombre 1).

“La mayoria de la literatura, documentos importantes, avisos estan redactados
asi. Las frases célebres, los libros usados son sexistas, todo es sexista” (Mujer 2).

“A si, porque generalmente todos los libros estan redactados en masculino” (Mujer
2).

Vemos cdmo las mismas mujeres aceptan esto como “normal”, y cuando se presenta
una ocasién en que otra mujer lo visibiliza, asumen una actitud similar a la de los

hombres presentes, descalificando a la companera que lo hace:

d) Pero a los hombres si les interesa su invisibilizacién:

Pero los hombres si visibilizan cuando se presentan agresiones por el empleo del
femenino, ya sea para desvalorizarlos o para invisibilizarlos. Por ejemplo uno de los
estudiantes entrevistados llamé la atencidén sobre la agresidn de que son objeto los

hijos hombres por la madre, al descalificarlos empleando la palabra “mujercitas”.
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“Para mi es mas humillante el uso del lenguaje que usa la madre cuando le dice a
los hombres (hijos) “indtiles, mujercitas”, etc; causa mas delincuencia la agresion
en la familia que el uso del genérico” (Hombre 2).

Tema que es retomado por su companero entrevistado:

“Por ejemplo en el trabajo (colegio) son mayoria mujeres y se usa el femenino
(como genérico), cuando se visibiliza entonces algunas mujeres dicen “a, no nos
habiamos dado cuenta” o “no se hacen sentir (los hombres)” ipor qué tanta

agresividad retenida? ” (Hombre 1).

Esta es una muestra muy evidente de androcentrismo en el lenguaje, lo cual se
constata en esta afirmacién en varios sentidos:

- el llamar a un hombre “mujercita” es agresién contra ellos, porgue el lenguaje valora
los términos masculinos y desvaloriza los femeninos.

- El empleo del genérico no es violencia, “es lo normal”.

- Las madres reproducen estos patrones oralmente en los procesos de crianza de sus
hijos e hijas.

- Por el contrario, el empleo del femenino cuando la mayoria de las personas de un
grupo son mujeres, es considerado por los hombres presentes como agresién, se

sientes molestos al ser invisibilizados.

Una de las mujeres entrevistadas da un ejemplo de cdmo los hombres adolescentes

reclaman cuando son invisibilizados:
“Al conjugar verbos se emplea las personas: yo, tu, él. Un dia yo puse yo, tu, ella y

los estudiantes me preguntaron épor qué ella?. No les parecid y yo les dije, puede
ser también ella, por qué siempre tiene que ser éI?” (Mujer 1).

2. El lenguaj e es sexista, pero...

a) Docente y estudiantes aceptan que el lenguaje es sexista:
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- Si claro, se trata de hacer el esfuerzo porque uno es consciente. También la
documentacién (en el programa, en los libros, y todavia en el perfil) se habla del
administrador educativo es muy masculino. Las mismas tesis, siempre se refieren al
“Administrador educativo” (Docente, mujer).

- Si, porque uno establece cédigos de acuerdo con la gente que esta conversando. En
un grupo sélo de hombres se chotea hacia el sexo opuesto. Cuando hay una minoria de
un sexo, la tematica corresponde a intereses de la mayoria y la minoria se siente
invisibilizada (Hombre 1).

- Claro que es sexista el lenguaje, porque como se habla del hombre como genérico, el
hombre, el administrador, refiriéndose a los hombres y a las mujeres.

El lenguaje general es mas sexista: cuando usted dice ‘Qué padre’ si es bueno y ‘esta
madre’ en sentido negativo, ‘parece una vieja’, el ser mujer es una ofensa en el
lenguaje. La regla dice que si hay 5 elementos femeninos y uno masculino, predomina
el masculino a la hora de hacer concordancia (Hombre, 2).

- Claro que si. Hasta en gramatica. Por ejemplo esta el sustantivo y el adjetivo que
califica al sustantivo y la regla basica es que si hay varios sustantivos femeninos y uno
masculino, el adjetivo que califigue a los sustantivos debe estar en género masculino
(Mujer 1).

- Si. A pesar de que se estd dando cierta reivindicacién y mas consciencia. A veces es
por tradicién, uno lo tiene aprendido. A veces lo hablamos inconscientemente o porque
es mas facil (Mujer 2).

Al plantear si le prestan atencién a este aspecto responden:

“Sinceramente no, porque si no se hace una confusion. A veces si les digo ‘jévenes

y jovenas’, por broma” (Hombre 2).

68



Como vemos, este maestro mas bien hace chota del tema con sus estudiantes, con lo
cual esta deslegitimando los esfuerzos que se realicen para superar este fenédmeno de

inequidad en el lenguaje.

“Si, en la clases siempre hablo de todas y todas, seres humanos, personas” (Mujer
2).

“Si claro” (Mujer 1).

No obstante la Mujer 1 en sus respuestas durante toda la entrevista se refirié a las y los

estudiantes como ‘ellos y chiquillos’.

b). Visibilizar a las mujeres en el lenguaje “es incdbmodo, dificil, enreda” o lo hacemos

conscientemente y por tanto sélo cuando actuamos conscientemente:

“Al tratar de quedar bien se enreda todo (al incluir femenino y masculino). Por Ej.
‘el perro es el mejor amigo del hombre’, habria que decir ‘el perro y la perra es el
mejor amigo y amiga del hombre y de la mujer’ . 3Los discursos de Figueres eran
muy enredados. Lo que hay que hacer es escoger genéricos.” (Hombre, 2)

“Se siente incomodo cuando se tiene que nombrar ‘hombre y mujer’,
‘administrador y administradora’. A veces a uno se le olvida, se refiere sélo a
hombres. Pero si hay una conciencia de uno y de ellos, pero la comunicacion es
incomoda. También la documentacion (en el programa, en los libros, y todavia en
el perfil) se habla del administrador educativo, es muy masculino. Con estudiantes

cuando exponen trabajos ponen la figura de un hombre” (Docente, mujer).
O la socializacién nos traiciona:
“Pero como uno esta acostumbrado, en momentos mas fuertes (cuando hay

problemas) y uno actua como es uno, usa el genérico, pero es posible cambiar”
(Mujer 2).

3 Este ejemplo salié publicado en una columna en La Nacién de los domingos donde
se abordan problemas de lenguaje.
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3. Programadel curso:

El lenguaje empleado en el programa del curso es genérico, o sea que se emplea el
vocablo “hombre” como genérico e incluyente de hombre y mujer.

Esto se constata en el empleo de palabras como las siguientes: los administradores
educativos, los exponentes, el estudiante (2 veces), individuo, administrador,
administradores, los filésofos, los economistas, el hombre, del administrador, los

estudiantes, autores, el concepto de hombre.

En un caso se emplea “el profesor (a)”; al respecto es necesario destacar que al
referirse a |@s estudiantes se emplean genéricos de hombre y sélo en el caso del o la
docente del curso se emplea una forma que visibiliza la posibilidad de que sea una
mujer la que desarrolle el curso, pero aun asi se emplea el genérico, sélo que se le
agrega la ‘a’ entre paréntesis (a). Esto a pesar de que quien desarrolla el curso es una

profesora, y aln asi este aspecto no queda claro ni se visibiliza en el documento.

Se emplean palabras incluyentes como: motivacién humana y relaciones humanas (3
veces), pero ello sélo cuando hace referencia al enfoque humanista de la
administracion.

El texto que se recomienda para basar el curso es escrito por un hombre y emplea el

genérico “el hombre” en su desarrollo.

En cuanto a la bibliografia no es posible analizar si sélo se incluyen autores de sexo
masculino, ya gue en algunas ocasiones aparecen sdlo las iniciales del nombre, pero en

las que aparece el nombre completo corresponde a nombres masculinos.

Como podemos observar de los datos aportados en los parrafos anteriores, el uso del
lenguaje en el curso observado confirma parte de la critica feminista que se ha hecho
en la investigacidon sobre sexismo en la lengua castellana en Espafa y que es resumida

por Ana Maferu Méndez (1991; 19) en los siguientes aspectos:
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- La preeminencia masculina de las culturas favorece que los nifios aprendan que su
discurso esta legitimado por su posicién de futuros hombres, y que las nifas aprendan
un discurso subordinado a otros intereses que no son los suyos, por su posicién de
futuras mujeres.

- Respecto al sexismo, las normas de uso del lenguaje operan siempre en un sentido y
no en otro, lo cual excluye la posibilidad de que dichas normas sean casuales o
indiferentes.

- Cada vez que se utilizan estas normas o se transmiten a través de los procesos
educativos, sin someterlas a la critica, se colabora a perpetuar la discriminacion.

- El lenguaje no es abstracto, ajeno a las personas, sino un instrumento que debe
responder a su capacidad de pensamiento y comunicacién, sin coartarla.

- La valoraciéon diferente del discurso masculino y femenino es un reflejo evidente de
una ideologia sexista.

- El lenguaje sexista es un instrumento de discriminaciéon en si mismo, que actla
contribuyendo a enmascarar la discriminacidn que produce y la propia realidad
discriminatoria subyacente.

Resumiendo, aunque las personas entrevistadas afirman que el lenguaje es sexista, los
hombres reaccionan ante el uso de femeninos como genéricos en grupos donde la
mayoria de las personas son mujeres (visibilizando este hecho como una agresién),
mientras que las mujeres ven el uso del genérico como normal y adn cuando se
presentan oportunidades para visibilizar este hecho, ellas las obvian o critican a quien

las hace, mas cuando se trata de otra mujer.

B. RELACIONES

El modelo educativo observado en el curso es el gue pone énfasis en los contenidos, el
cual tiene implicito un concepto de comunicacién/relacion como sinénimo de
transmisién de informacién.

Este modelo operacionaliza el tipo de relacién que se da en el proceso, el cual se

caracteriza por una relacion de poder, basada en el saber, la o el docente es quien

sabe; saber que le autoriza para definir los contenidos, el método y las técnicas a
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emplear en el proceso educativo. Y, la o el estudiante asume el rol de quien se apropia
del saber, de quien ensefa, lo cual coloca a esta persona en una situacién de sumision.

Esta propuesta se complementa con otras, como las de Bourdieu y de Izquierdo, en
relaciéon con el rol de emisor de este modelo, el cual ya sea desempefiado por una
mujer o por un hombre, mantiene la caracteristica de dominacién y con ello las

relaciones de poder propias de la sociedad patriarcal.

“La tendencia a reinstaurar en toda persona investida de una AuP (Autoridad
Pedagdgica) la relacion arquetipica con el padre es tan fuerte que todo aquel que
ensefa, por joven que sea, tiende a ser tratado como un padre...” (Bourdieu:
1970; 59-60)

“La jerarquia de los géneros conduce al establecimiento de relaciones de
dominacidén/subordinacion entre el género masculino y el femenino,
independientemente de cual sea el sexo de las personas que ocupan los espacios

sociales de género, en las relaciones de género” (lzquierdo: 1991; 82)

Propuestas que son enriquecidas con la de Prieto (1985) de “emisor privilegiado”*, todo
lo cual nos lleva a plantear que la o el docente asumen el rol que la sociedad patriarcal
les ha asignado de emisores privilegiados/autoridad pedagdgica (AP) en los procesos

educativos, sin incidir su sexo/género

1. Definicion de comunicacion

Cuando se le pide a la docente y a las y los estudiantes entrevistados definir el
concepto de comunicaciéon, lo hacen desde la transmisién de ideas, conocimientos,

emociones...

4 Daniel Prieto define como emisor privilegiado a aquellas personas, grupos,
instituciones u organizaciones que tienen los recursos, las condiciones o las
funciones, que les permiten crear percepciones y evaluaciones a favor o en contra
de tal producto o ideologia. Ejemplificando con: el padre de familia, la escuela, la
iglesia, los medios de difusién colectiva.
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- Es la transmisién de emociones, pensamientos, sentimientos, deseos, visiones de

mundo de diversas formas (Mujer 2).
- Es un proceso mediante el cual 2 seres se transmiten algo (Hombre 2).

Yendo mas allad de la transmisién, hasta la realimentacion ...

“No es simplemente el hecho de transmitir mensajes, sino ademas de transmitir,
recibirlos y que yo dé una respuesta. Si hay retroalimentacion. Es compartir,

ideas, conocimientos, sentimientos; no sélo transmitir” (Mujer 1).

Ampliando a formas de relacionarse ...

“La forma de relacionarse entre los individuos, que puede ser verbal o no verbal,
utilizando diferentes medios como escrito (circulares), interpersonal, teléfono,

verbal” (Docente, Mujer).
Y llegando a definir comunicacién como didlogo:

“Establecer un didlogo entre 2 o0 mas personas y que se pueda respetar lo que
dice o lo que se escucha, también. Sin ningun tipo de censura” (Hombre 1).

No obstante, al concretar el rol de la comunicacidn en la educaciéon, el concepto se

operacionaliza como transmisién de conocimientos ...

“Transferencia de conocimientos, un modelo de hombre, un modelo de sociedad,

mediante los cuales se alcanzan los fines de la educacion” (Docente, Mujer).

“El rol es el de transmitir conocimientos porque estan en los libros. Los profesores
por lo general no conversan con los estudiantes. Se mantienen dentro de lo que
esta en el curriculum. Para eso usan la comunicacién: para ver un tema. El
docente cuando habla, en la mayoria de lo casos, es para reprimir o para quejarse
y el estudiante por lo general debe quedarse callado y no debe ser asi” (Hombre
1).
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Se propone que el rol de la comunicacién en educacién es persuadir:

“Lo importante es que lo entiendan, o persuadir a alguien de que haga lo que uno
quiera. Es convencer. En educacion que la gente se convenza de los valores. La
comunicacion verbal influye, el muchacho ahora tiene muchas imagenes, deberia
de haber mas imagen, pero no llevarles peliculas porque las asocian con

entretenimiento, una mezcla” (Hombre 2).

Aunque también se plantean criticas a esta concepcién ...

“No se da la comunicacion como un dialogo y no se da porque por ejemplo si
usted escucha a un estudiante expresar algo, el docente le dice ‘cuide sus
palabras’, no le pregunta qué quiso decir. Debe ser dinamica, espontanea y

flexible, de tu a tu, entre docente y alumno” (Hombre 1).

En esta afirmacién del Hombre 1 muestra claridad en cuanto a que comunicacién no es:
sermonear, aconsejar, lanzar advertencias o regafos, hacer pronunciamientos, ni juzgar
(Sanford: 1998).

“Deberia de propiciar un clima organizacional efectivo, positivo. Para unir. No es
solamente que yo como profesora me ponga al frente y diga y diga. Sino que el
alumno sea capaz de dar una respuesta. Tomar una posicion, decir me parece, no

me parece” (Mujer 1).

Y se da el caso de una mujer que plantea que la comunicacién es sinénimo de

relaciones horizontales:

“Que haya una relacion horizontal entre todos los que estan involucrados en el
proceso educativo. A pesar de que soy consciente de que eso involucra mas
trabajo, porque es muy facil dictar y dictar, pero ya involucrar al padre y conocer a

30 ninos es mas cansado, porque uno se involucra mas. Se ve a las personas
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como personas y no como simples receptores. Ya los contenidos estan dados”
(Mujer 2).

A pesar de la claridad de esta docente en el sentido de la necesidad de establecer
relaciones horizontales, ella misma aporta el hecho de que la educacién pone énfasis en

los contenidos, lo cual no concuerda con relaciones de este tipo.

2. La comunicacion en € desarrollo del curso:

a) Como fue la comunicacién en el desarrollo del curso:

- Normal. Al principio era emisor y receptor (E-m->R), ni se intercambiaban los roles.
Después hubo mas intercambio de ideas (Hombre 1).

- Amena, poca profundidad, lecciones recargadas en el alumno (Mujer 1).

- Fue sélo a nivel académico, lo que tocaba tratar en las clases, fue muy vertical (Mujer
2).

- Regular, en el sentido de que no se manejaba muchas imagenes por medio de
tecnologia: montar presentaciones por medio de imagenes, de peliculas, conferencias
(Hombre 2).

b) Efectos que tuvo la comunicacién en el curso:

- Fue positiva para todos los compaferos. En la interacciéon e intercambio de ideas.
Basado en la materia hacia la practica cotidiana (Hombre 1).

- Demasiado tedrico, poco practico, poco provechoso. Me senti muchas veces receptora,
otras emisora, peleaba porque me dejaran hablar, un dia la profesora dijo “dejemos
hablar a ...”. Ella cortaba la comunicacién y daba por terminado el tema (Mujer 1).

- En lo académico es muy positivo, porque no nos fuimos por la tangente (Mujer 2).

- No lo hace tan provechoso como si tuviera una comunicacién de mas calidad, como
gue el mensaje llega mejor, el aprendizaje se recuerda por mas tiempo, permanece

mas, aprendizaje mdas permanente (Hombre 2).
Estas respuestas nos muestran como para las y los entrevistados -a pesar de que son

docentes- la comunicacién es un elemento de poca atencién en el proceso educativo y

cémo las percepciones son tan diversas, asi como se plantea que la comunicacién es
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buena en tanto se transmitan los contenidos. También, se presenta la critica al poco

uso de las tecnologias en el curso.

3. Relaciones/interrelaciones;

Aunque tradicionalmente se reduce la comunicacién al lenguaje, en esta investigacion
se retoma la comunicacion como relacién e interrelacién entre las personas.
Reconociéndose dos tipos de interacciones: verticales y horizontales (Vasquez: 1996:
81).

a) Interacciones verticales: se dan en el marco de una estructura asimétrica en relaciéon
con el poder. Uno de los protagonistas (el o la docente) representa a la institucién, la
ley, el poder, el conocimiento y posee la autoridad; mientras que el otro protagonista
(alumnado) acepta que no sabe, se encuentra en una posicion de sumisién a la

instituciéon y no pone en duda a la autoridad.

Estas interacciones estan ritualizadas: el/la alumn@ dispone de modelos para dirigirse
al/la maestr@ y los intercambios que provienen del/la maestr@ también se efectdan
segun un modelo; pero el/la maestr@ tiene el derecho de cambiar y de imponer nuevos
modelos, siempre que permanezca dentro del marco global que estipula la instituciéon
(Vasquez: 1996: 81).

Entre los rituales establecidos en la Universidad de Costa Rica esta la norma de que en
la primera clase se debe presentar, leer y aprobar el programa del curso La docente
cumplié con este ritual, desempefnandose como emisora (dando la informacién del
curso) y las y los estudiantes como receptores, al escuchar las indicaciones vy
preguntando aspectos no claros. Ella ubicada al frente, ell@s sentad@s ordenad@s en
filas.

Desde la primer clase se fijan reglas del juego: la profesora define qué hacer y cémo,

los estudiantes proponen cambios (asignar temas de trabajo individual la préoxima
clase) y ella no los acepta.
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Los tiempos asignados a las distintas labores son definidos y variados por la docente.
Ejemplos de esta afirmacién:

- En una clase de abril la docente determina cuanto tiempo tienen los estudiantes para
desarrollar una tarea, tiempo que se extendié varios minutos mas hasta que la docente
decide retomar la actividad.

- En una ocasién I@s estudiantes se organizaron para traer café y galletas, querian un
recreo a media clase y compartir una merienda. Negociaron con la docente para hacer
un descanso. Sin embargo, la docente no les dio descanso, por lo que se quedaron sin
café.

- En otra ocasiéon cuando trabajaron en subgrupos la profesora preguntd que si ya
habian terminado el trabajo, pero no esperd respuesta alguna e inicié sus comentarios.
- En una clase la docente primero les dijo a |I@s estudiantes que hicieran un solo grupo
y gue contaban con 15 minutos para realizar una actividad. Después decidié que era

mejor que trabajaran en dos grupos y que sdlo tenian 10 minutos para trabajar.

Desde el primer dia de clases se presentan interrupciones de parte de la docente hacia
las y los estudiantes cuando estdn hablando. Por ejemplo se da trabajo en parejas para
hablar sobre qué es la Administracién para los estudiantes y expectativas del curso; un
grupo de hombres expone, seguidamente la profesora suspende la exposiciéon del
trabajo en parejas, coloca y expone transparencia. Luego retoma ejercicio de exposiciéon

de trabajo de las y los estudiantes.

Relaciones docente/estudiantes:

La docente calificé las relaciones con I@s estudiantes como buenas , cercanas y las y
los estudiantes entrevistados las calificaron de forma variada:

- Tranquila, de profesor a estudiante, no es ni menos ni més, hay respeto (Hombre 1).

- Superficiales, insatisfactorias (Mujer 1).

- Buenas (Hombre 2)

Una estudiante especifica sus percepciones en cuanto a las relaciones de la docente

con l@s estudiantes segun el género:
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“Yo creo que tenia mas didlogo con los hombres, me parece. Se aprendio el
nombre de los hombres y el de las mujeres los confundia. Habia mas participacion
con los hombres. Eran mas extrovertidos. Las mujeres somos mas tranquilas, mas

pasivas, también eso influye” (Mujer 2).

Esta mujer menciona un hecho que ha sido calificado como producto de la socializacién:
los hombres participan mas que las mujeres, y en este curso no fue la excepcién, a
pesar de que es parte de la Facultad de Educacién, en la cual hay una clara mayoria de

mujeres.

Otro elemento a tomar en cuenta al conocer las relaciones verticales en el curso es la
participacién o no de I@s estudiantes en el disefio y ejecucién del programa del curso,

asi como en la forma y aspectos a evaluar.

Al consultarle a las y los estudiantes si participaron en la toma de decisiones en estos
aspectos sus respuestas son negativas en todos los casos:
- No porque es la costumbre que ellos lleven un disefio de lo que van a dar y cdmo lo

van a hacer, lo leen y todos aceptamos (Mujer 2).

La Mujer 2 destaca uno de los ritos de la institucién, que ella califica como “costumbre”.

- Sélo hubo una modificacién: hicimos el examen en casa, por cuestion de tiempo y
todos aceptamos -la propuesta de la docente- (Mujer 2).

- Al contrario, mas bien los compafieros quisieron hacer una modificacion en las
comprobaciones de lectura (hacer sélo el comentario, sin el resumen) y no se acepto
(Hombre 2).

L@s cuatro estudiantes entrevistado@s concordaron en que ellos no participaron ni en
el disefio del programa del curso ni en la evaluaciéon del curso.

Estas respuestas se contradicen con la de la docente quien al consultarle si l@s

estudiantes participaron respondié: En la metodologia si y en la evaluaciéon. Usted les
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lleva una propuesta y se escuchan sugerencias. No es que participen en el disefo del

curso.

b) Interacciones horizontales: los protagonistas de estas son pares. Son amplias: se
extienden de manera flexible a través del tiempo, pueden reproducirse muchas veces a
lo largo de una clase y mucho mas aun; la flexibilidad le permite a los actores estar
relativamente atentos a la leccién al mismo tiempo que entablan interacciones entre
ellos. Cuando se observa el conjunto de una clase se puede afirmar que la mayoria del
tiempo hay alumn@s practicando interacciones horizontales. Aparentemente el/la
maestr@ no interviene, se desarrollan a pesar suyo, lo cual probablemente les confiere
una parte de su atractivo (Vasquez: 1996: 81).

En la observacion de la primera clase se dan interacciones horizontales entre
estudiantes. La profesora llama la atencidn a una mujer porque esta hablando con otra;
la estudiante le explica que esta viendo si apunté todo lo que tiene que hacer. Pocos
minutos después se da otra interaccion horizontal, en este caso entre dos hombres y
contrario al caso anterior la docente les pregunta “étienen mucha energia?”.

Se observa un trato diferente para una misma conducta: cuatro personas (dos hombres
y dos mujeres) interrumpen la clase al hablar, la docente llama la atencién a las

mujeres, mientras que a los hombres les califica el hecho como exceso de energia.

Al consultarle a los y las entrevistadas sobre las relaciones con sus compafieras y
companferas, haciendo la diferencia por sexo/género, los hombres responden que son
buenas -tanto con los compaferos como con las compaferas; no obstante las mujeres
hacen una distincién, en el sentido de que ambas tienen mejores relaciones con los

companeros que con las companferas:

- Yo diria que tengo mas relacién con los hombres que con las mujeres. Me parece que

hay mas apertura (Mujer 1).

- Yo es gque por naturaleza hablo mas con hombres y me llevo mejor con los hombres.
Son mas accesibles. Con las mujeres ha sido mas superficial (Mujer 2).
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Este es un aspecto que requiere mayor investigacién, se debe profundizar por qué
algunas mujeres sienten que se relacionan mejor con los hombres que con sus
congéneres. Una posible hipétesis es que producto de la socializacién las mujeres han
interiorizado la sobrevaloracién de lo masculino y desvalorizacién de lo femenino,
aspecto que incide directamente en las relaciones con las personas; ya que perciben
gue los hombres son mas accesible y que pueden confiar mas en ellos que en las

mujeres.

C.USODEL ESPACIO

Existe una estrecha relacién entre los modelos educativos y los modelos espaciales
como contenedores sociales de estas actividades, por lo cual se observé y analizé la
distribucion y uso de los espacios, ya que este también reproduce las relaciones de

poder y los modelos de comunicacidn implicitos en dichas relaciones.

De esta forma se traté de visibilizar cdbmo estan disefiados los espacios educativos
(especificamente aulas) en la Universidad de Costa Rica en general, y en la Facultad de
Educacién, lugar donde se llevd a cabo la observacién de la investigacién. Ya que de
acuerdo con Vasquez (1996; 51) los actores que representan la institucién
(especialmente los maestros, pero también los inspectores y los directores de los
establecimientos) no tienen conciencia del efecto que tendra el escenario que han
montado y donde actuan cotidianamente; por lo cual se consideré necesario realizar
dicho andlisis, como un elemento que determina los procesos comunicativos en el aula.

1. Modelos espaciales funcionalistas

Después de observar dichos espacios (no en un 100%) se llega a formular la hipétesis
de que el concepto espacial que se operacionaliza en las diferentes construcciones de la
Universidad de Costa Rica es el funcionalista, donde se plantea un "tipo" de espacio
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para la actividad educacién, el cual casi siempre es de la misma forma, inflexible,

direccional y jerarquico.

Por eso es que cuando se piensa en un espacio para educacién surge la idea de una
aula, casi como unico tipo de espacio en el cual se pueden dar los procesos educativos
formales. Este tipo de aula adquiere variantes basicamente de escala, pero

manteniendo su caracter impersonal, abstracto, jerarquico y direccional.

En general la Universidad de Costa Rica y especificamente la Facultad de Educacién
cuenta con los siguientes espacios de la educacién tradicional, segun Garnier (1984):

- El aula como clase magistral: no se llevé a cabo la medicién de las aulas, pero con la
simple observacidn se puede concluir que casi todas tienen las mismas dimensiones y
la misma distribucion del espacio: pizarra y escritorio de la o el docente al frente y
pupitres (de una sola pieza) ubicados en filas, con capacidad para 30 o 40 estudiantes y
en algunas ocasiones la puerta de entrada esta ubicada en el extremo mas cercano a la
pizarra y escritorio.

- El auditorio como gran salén para transmisién masiva de informacién.

- Sala de audiovisuales que no cambian la relacién de comunicacién autoritaria y

jerarquica, presentdndose muchas veces como la novedad pedagdgica.

2. Incidencia del uso del espacioy e mobiliario en e proceso educativo

En el curso, la mayoria de las veces se empled el orden tradicional de filas, aunque en
muchas ocasiones se utilizé el aula tal y como estaba, a las 5 p.m., después de un dia
de actividades. En la primera sesion - Sala de multimedios estaba ordenada en filas. La
profesora tomd posicién cercana a los estudiantes, de pie y al frente. Los técnicos
estaban colocando equipo audiovisual.

- Para distribuir temas la profesora se senté en un pupitre igual al de I@s estudiantes,
frente a ellos y ellas.

En algunas ocasiones la profesora pidié formar circulo y trabajar asi y una estudiante
dijo un dia: “como me gusté hoy la clase, me gusta mas trabajar asi” (en circulo y
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comentando la lectura asignada para ese dia, en contraposiciéon de otros dias cuando se

trabaja en filas y se hacen comprobaciones de lectura).

Al consultarle a la docente sobre la incidencia del disefio del espacio y ubicacién del
mobiliario en el proceso educativo, ella respondié:

“Pienso que si, sobre todo que nosotros somos grupos pequenos y en espacios
amplios se diluye la atencion. Por supuesto que el mobiliario tiene que ver: sillas
cémodas. Las aulas grandes dan una sensacion de frialdad, poco acogedoras y

ellos también estan mas alejados”.

Por su parte las y los estudiantes entrevistados manifestaron:

“Podria ser. Porque no es lo mismo, porque los chiquillos estan acostumbrados a
estar ubicados en filas de 6 pupitres. Cuando estan en circulo son mas

espontaneos, no son tan rigidos” (Mujer 1).

“Si influye la posicion, porque no es lo mismo cuando alguien opina al estar en un
circulo a cuando esta en fila viendo al maestro. Facilitan mas la participacion (el
trabajar en circulo), incluso la disciplina. Ademas de la teoria, aprenden reglas de
socializacion, reglas de como sentarse” (Mujer 2).

“La diferencia que se da al variar el uso del espacio es en la produccion: ellos
producen mas en los subgrupos que cuando estan en clase magistral (se distraen
con mas facilidad). Para los estudiantes es mas facil el proceso entre ellos, porque

hay una competencia sana” (Hombre 1).

“La forma en que se acomode un aula incide en el comportamiento de la gente. El
orden en fila se presta para mas disciplina, en grupo se arma el desorden. Gente
salida de la fila causa interrupcion y esto afecta el derecho a los que si quieren
aprender. Yo los formo en subgrupos de 5 personas, pero alejados, para que

cambie la manera rigida y para que se distraigan de vez en cuando. Siempre lo
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mismo cansa. A veces yo los saco del aula y producen mas. A ellos no les gusta

sdlo el trabajo en subgrupos, porque tienen que responder guias” (Hombre 2).

De las anteriores afirmaciones podemos notar:

- Las personas entrevistadas todas son docentes (de primaria a universidad) y el
conversar sobre este tema los hace pensar en este aspecto, o sea que no ha sido
abordado en los procesos formativos de ellas, ni es retomado en la practica educativa
cotidiana.

- Tanto la docente del curso como las y los estudiantes entrevistados opinan que el
disefio del espacio en el proceso educativo afecta al mismo proceso y entre las formas
gue dicen incide estan: aulas muy grandes para grupos pequefios, hace que se diluya el
proceso; estudiantes producen mas cuando trabajan en circulo y en subgrupos que en
las clases tradicionales.

- En cuanto a disciplina se presentan dos opiniones: una que dicen que el trabajar en
circulo mejora la disciplina y otra que dice que el orden en filas se presta para mas
disciplina. La diferencia se da porque en el primer caso la maestra compara el trabajar
en filas con el trabajar en circulo, mientras que en el segundo el profesor compara el
trabajar en filas con el trabajar en subgrupos; ademas, la profesora trabaja con
estudiantes de primeros grados de primaria y el segundo con adolescentes. En algunos
casos las y los docentes entrevistados utilizan el trabajo en subgrupos conscientemente
mientras que en otro (Hombre 2) lo utiliza como una forma “para que cambie la manera

rigida y para que se distraigan de vez en cuando”.

Un docente manifiesta la claridad entre el disefio espacial y el modelo educativo,
cuando afirma “La forma que uso mds es la fila, porque casi que el programa esta

hecho para ser dado en la pizarra” (Hombre 2).

Mientras que otra docente (Mujer 2) expresa el peso que juega la tradiciéon y el rol de
los padres como vigilantes de que la escuela continda con las tradiciones:

“Yo los cambiaba cada semana en semicirculo, circulo o parejas. Los padres me

pidieron que querian que los ubicara en filas. Los padres pusieron dos razones:
facilidades para salir en situaciones de emergencia, en circulo les cuesta mas salir
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y amor a la tradicién. Cuando los coloqué en filas dijeron “ahora si nifia, esto

parece una escuela” (Mujer 2).

Otro aspecto a destacar es el hecho que el disefio mismo de los espacios educativos
dificultan el uso de otros formas, por las razones que menciona el Hombre 1:

“Si, es negativo. Por ejemplo en mi caso, en que yo ensefo un idioma, mientras
movemos los pupitres para trabajar ya se ha perdido mucho tiempo. El espacio
debe ser mas amplio de como esta estructurado ahorita. Todo esta tan normativo

que uno no puede irse y dejar el aula en desorden”.

3. Uso del espacio en € curso observado

En el curso observado, el espacio se utilizé la gran mayoria de las sesiones en filas, en
ocasiones desdibujadas por el uso del espacio anterior al curso. Esto es constatado por

las y los estudiantes entrevistados:

“Muy reducido, una gran aula y estabamos en un campito todos en el mismo lugar

siempre. Casi siempre en fila, muy pocas veces en circulo” (Mujer 1).

“Muy mondtono por las caracteristicas del curso, siempre la misma distribucién y
no se le dio importancia. Porque era magistral porque no éramos conscientes”
(Mujer 2).

“No me parecid, era un espacio muy estatico. Se varié como en 2 ocasiones. Hasta
yo usaba el mismo lugar, era muy metddico. A como estaban los pupitres, asi nos
colocabamos. No rompimos filas, si lo haciamos era para estar con los
companeros de siempre. No hubo esquemas de uso del espacio. La profesora tenia
dos posiciones: al frente explicando, o al lado norte/sur, cuando un compariero
tenia que exponer” (Hombre 1).
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La docente afirmé que un espacio tan grande para un grupo pequefo dificulta el
proceso, porque los participantes estdn alejados. Mientras que las y los estudiantes

expresaron que el uso del espacio en el curso, incidié en:

“Poca interaccion, desmotivacion, desinterés. Nos ponia pocas veces a trabajar en

grupitos, y era diferente” (Mujer 1).

“Por esa dinamica no se dio mucha interaccion cuando terminaba la exposicion, no
se daba el juego de pregunta respuesta. Cuando hubo debate fue forzado porque
la profesora hacia las preguntas, por la misma dinamica de que la comunicacion

fue muy vertical” (Mujer 2).

“No manejar la creatividad para el desarrollo de ciertos temas. Cada uno sabia el
companero o comparera que tenia a la par. Se establecieron cddigos no verbales
(miradas de aprobacién o no de una participacion, sonrisas de aprobacién o
negacion de lo que se estaba hablando), no intercambiabamos con otros

companeros” (Hombre 1).

“La lejania (muy atras de la profe) no escuchaba. Se desconcentra uno y cuando
se expone uno se siente muy lejano” (Hombre 2).

De lo anterior se puede concluir que el espacio se usaba tal como estaba, a las 5 de la
tarde.

- Los y las estudiantes se ubicaban buscando la comodidad o dependiendo de sus
intereses variaban un poco el orden.

- La docente permanecié en el frente del aula, lo cual hace evidente las jerarquias.
Cuando se realizaban exposiciones por parte de las y los estudiantes, quien exponia se
ubicaba al frente, ocupando el lugar destinado para la o el docente del curso y la

profesora se ubicaba entre quien exponia y el grupo.

D. EDUCACIONCOMOSEGUNDAOPCION
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Un elemento que surge como parte del proceso y que no estaba contemplado es el

hecho que l@s cuatro estudiantes entrevistad@s afirmaron que al ingresar a la

universidad no querian estudiar educacién, sino que lo hacen por varias razones:

Ante

“Me gusta, pero no era mi interés, yo queria estudiar Derecho, pero venia de
Guanacaste, cuando llegué aqui no sabia que habia que inscribirse un ano antes.
Entonces empecé a llevar materias de diferentes carreras. Luego me aceparon en
Derecho, pero por cosas del destino (estoy en Educacion). Me gusta la ensefianza.
Me siento satisfecha” (Mujer 1).

“Pensaba estudiar veterinaria, pero las condiciones de mi familia no estaban para
mandarme a la Escuela Centroamericana de Ganaderia y desisti. Me es indiferente
trabajar con nifios o con adolescentes. me identifico con ellos y yo los respeto
mucho. No me visualizo pensionado como docente. No me gusta trabajar con
adultos” (Hombre 1).

“Empecé la U y no sabia qué estudiar. Queria estudiar teatro pero sabia que eso
no dejaba dinero. Luego me meti en Fitotecnia. Me gusta de todo. Me gusta mucho

la psicologia” (Mujer 2).

“Yo ni sé. Por oportunidades. Yo vivia en Pérez Zeleddon y la UNA casi todo era
educacion. Lo que me gustaba mas es ciencias: microbiologia o algo asi, para
poner un laboratorio. Pienso cambiar de actividad mas adelante, a construccion o
bienes raices: construir y vender casas. La educacion es bonita, pero a mi no me
gusta la rutina y es perjuicio para la gente (estudiantes) porque ya se hace
mecanica” (Hombre 2).

esta situacion surge la pregunta de épor qué estudia Administracién Educativa?
“Primero porque hay que progresar, no se puede quedar uno rezagado. Me gusta
la Administracion y en un futuro poder tener otras opciones de trabajo. Ser

directora puede ser, o asesora o trabajar en otra institucion que no sea educacion.

En proyectos o centros de investigacion” (Mujer 1).
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“Porque siempre he creido que uno no debe trabajar muchos afios con los nifios
por la cuestién cronoldgica: por el desgaste después de los 40, ya uno no tiene la
misma energia. Uno como docente debe pensar otro horizonte, siempre voy a
estar con los estudiantes pero de una forma mas indirecta. A la vez tengo
potencial para administrar, lo veo a nivel familiar, porque a veces mi tia abuela,

mi mama, mis tios, me consultan cosas trascendentales” (Hombre 1).

“Estoy sacando 2 licenciaturas, para ingresar en el medio laboral uno tiene que
ser licenciado. Uno de mis objetivos no es quedarme toda la vida como maestra.
Es una profesién donde es facil estancarse, no hay retos porque no hay posibilidad
de ascenso, por esto me orienté a la Administracion Espero salir con bastén de la
U. Espero seguir estudiando toda la vida” (Mujer 2).

“Para cambiar de puesto, para trabajar en un puesto administrativo. Para

planificar y hacer mas cambios en uno y en el sistema” (Hombre 2).

Las cuatro personas entrevistadas estudian Administracién Educativa como una opcién
para dejar la ensefianza, lo cual se explica también con el hecho de que estudiaron
Educacién no porque era lo que querian, sino que fue la oportunidad que tuvieron en el

momento de acceder a la educacién superior.

Este es un fendmeno que requiere mayor investigacién de parte de las entidades

responsables de la educacién.

E. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES:

1. Conclusiones:

- Podemos concluir que la educacién continda en el viejo paradigma, en cuanto a
comunicacién, ya que segun Pearce (1994) el viejo paradigma es en gran medida un
paradigma ligado a la divulgaciéon escrita de materiales: su nociéon acerca del
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conocimiento requeria que aquello que se considerara como tal fuera escrito o pudiera
serlo. En el curso observado se constata este hecho, en cuanto a que las actividades se
basan en textos, los cuales son expuestos o analizados, pero no se utilizan como
materia prima para realizar otras actividades, como las que plantea el

construccionismo, por ejemplo.

- Relaciones: En principio los roles de poder (y con ello el tipo de relaciones)
determinados por la posicion de I@s actor@s en el proceso educativo son
desempefados por las personas indistintamente de su género. Con esto se quiere decir
gue la persona que asume el rol de docente en el curso tiene el rol de dominacién, es
quien determina el programa del curso y con ello las reglas del juego de todo el
proceso. Y quienes se desempefian como estudiantes asumen el rol de dependientes o

sumisién a la autoridad.

Se dice que en principio porque sdélo se observd un curso, en el cual la docencia fue
desempefada por una mujer, por lo cual habria que observar mas cursos, en los cuales
la docencia sea desempenada por mujeres y por hombres para hacer comparaciones y

aun asi seria dificil elaborar conclusiones generales al respecto.

No obstante, el rol de poder es asumido por la docente, ya que la estructura y cultura
organizacionales estan construidas de esta forma, con lo cual se demuestra que los
roles de poder son desempefiados por las personas, por encima de su género o sea que
la posicidon de poder definida socialmente es determinante en el desemperio de los roles

sociales.

En cuanto a I@s estudiantes, se observé que tod@s asumen el rol de sumisién; sin
embargo, los estudiantes varones se desempefian con mayor determinacién y
seguridad que sus compafieras, mientras que las mujeres al intervenir hacen
comentarios o sugerencias, los varones se expresan de una forma mas afirmativa,
asumiendo asi el rol de emisores privilegiados que les es asignado en el proceso de

socializacion.
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En el caso de las mujeres, se observan dos comportamientos: unas (las menos) se
desempefian mas afirmativamente, estableciendo didlogos tu a tu con sus companeros
y con la docente, mientras que otras (la mayoria) asumen un rol de pasividad,
participan sélo cuando se les pregunta y lo hacen con afirmaciones menos
determinantes. Con lo cual desempefian el rol de sumisién asignado socialmente a las

mujeres.

“Las mujeres somos mas tranquilas, mas pasivas, también eso influye”
(Mujer 2).

En general se observd que los hombres se sienten més presionados a participar y decir
lo que piensan, mientras que las mujeres no tienen esa presién y a veces deben
“pelear” su derecho a expresarse, porque la docente (en general, no siempre) demanda

mas respuestas de los hombres que de las mujeres.

- Una hipétesis producto de la investigacion es que el curso observado puede calificarse
como representativo de la institucién, en este caso la Universidad de Costa Rica;
porque se retoma la hipdtesis de que la UCR es parte y reproductora de la sociedad
patriarcal, ya que segun Vasquez (1996; 42) la instituciéon educativa socializa tanto a los
estudiantes como a los docentes y constituye una cultura en el sentido de que esta
estructurada en torno a un conjunto de valores que le son propios y que actian
globalmente sobre sus miembros contribuyendo a su socializacién (tanto de los nifios
como de los adultos).

Esta afirmacién puede comprobarse en aspectos como el disefio y uso del espacio en
los procesos educativos y en el disefio de los programas de los cursos y con todo ello en

el tipo de relaciones de poder que se establecen entre docentes y estudiantes.

- El lenguaje empleado tanto en los documentos (programa, texto del curso, perfil

profesional, etc.) como en las clases es sexista, se emplea el genérico de hombre.

Desde la perspectiva de estudios de género las conclusiones anteriores concuerdan con

la afirmacidon de Bourdieu “En una formaciéon social determinada la AP (Accidon
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Pedagdgica) legitima, o sea, dotada de la legitimidad dominante, no es mas que la
imposicién arbitraria de la arbitrariedad cultural dominante, en la medida en que es
ignorada en su verdad objetiva de AP dominante y de imposiciéon de la arbitrariedad
cultural dominante” (1970; 62).

2. Recomendaciones:

- Realizar investigaciones que validen las hipdétesis y datos de esta investigacién en

otras unidades académicas de la instituciéon y del sector educativo.

- Confrontar los resultados de esta investigacidon con personal docente y administrativo
de los diferentes niveles jerarquicos de la institucién, como parte del proceso de

construcciéon de la equidad de género que se ha planteado.
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V.BORRADOR DE PROPUESTA PARA LA CONSTRUCCION DE
PROCESOS EDUCATIVOS CON EQUIDAD PARA SUS ACTOR@S

Este borrador de propuesta se elabora partiendo de aportes de vari@s autoras y
autores interesados en construir procesos educativos que superen las inequidades
de los actuales. Entre ell@s podemos enlistar las siguientes afirmaciones:

- La escuela, aun cuando uno de sus roles en tanto institucion es la reproduccién de
las relaciones de clase y de dominacién, sus agentes (principalmente maestr@s y
profesor@s) pueden actuar para cambiar estos objetivos a fin de darles las mejores
posibilidades a todos los nifios (y nifas), mientras que los nifios, por su parte,
también pueden imponer algunas de sus necesidades e intereses (Vasquez: 1996;
24).

- La perspectiva de género es una accion directa sobre la sociedad basada en la
explicacién de estas teorias de género, sobre todo en el hecho de que es posible
cambiar, pero desde posiciones politicas bien concretas y esta perspectiva también
lleva a intervenir con una voluntad activa en la construccion de alternativas no
opresivas de género (Lagarde: 1997;43).

- Cambiar el lenguaje es parte del proceso de cambiar el mundo, ya que la relacién
lenguaje-pensamiento-mundo es una relacién dialéctica, por lo cual la superacién
del discurso machista, como la superaciéon de cualquier discurso autoritario, exige o
nos plantea la necesidad de empefarnos en practicas también democraticas (Freire:
1998; 64).

- “... aunque ‘programados’, no estamos sin embargo determinados; es por
estar siendo asi por lo que hemos venido desarrollando la vocacién para la
humanizacion y que tenemos en la deshumanizacion, hecho concreto en la

historia, la distorsion de la vocacion” Freire (1998; 94).

- “Actualmente asistimos a un nuevo cambio de época sin precedentes en la

historia humana, estamos transitando de un paradigma cientifico mecanicista a una
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visién holista ... (que) incluye una nueva ciencia y una nueva espiritualidad, ambas
basadas en una nueva comprensién del universo que habitamos y de quiénes
somos” (Gallegos: 1999; 5).

- La Alianza Global para la Transformacién de la Educacion (GATE), conformada en
Chicago, lllinois, en 1990, propuso como los 10 principios basicos de la educacién
holista: educaciéon para el desarrollo humano, honrando a los estudiantes como
individuos, el papel central de la experiencia, educacién holista, el nuevo papel del
educador (y de la educadora), libertad de escoger, educar para una participacion
democrética, educar para ser ciudadanos globales, educar para una cultura
ecolégica planetaria y espiritualidad y educacién (Gallegos: 1999; 57-62).

- “El patriarcado no se puede superar haciendo patriarcas a quienes no lo son, para
que todes tengan los derechos formales y reales del patriarca, sino superando ese
orden social, con su régimen de derechos. Aquello a lo que se denomina derechos,
en la practica es un sistema de privilegios y el privilegio remite necesariamente a
su otra cara, que es la deposicidon. Derechos /privilegios para unes es deposicion
para otres” (lzquierdo: 1991; 80).

- Se adopta el modelo de ciencia con visién feminista, el cual tiene més que ver con
los valores que ahora se asignan a lo femenino, ya que las relaciones que
establecen las mujeres con los objetos de estudio son de mutualidad, mas que
dominacién/subordinacién. “De ahi se deriva un modelo de interrelacién que es
contrapuesto al dicotdmico...” ((Sanchez: 1991; 173).

No obstante se reconoce que estas afirmaciones deben ser enriquecidas con
aportes de muchas mas personas y organizaciones que han elaborado ideas y
propuestas concretas, desde disciplinas diferentes y complementarias a la
educacion y desde la misma educacién, por supuesto.

De las afirmaciones anteriores se deduce que la presente propuesta se inscribe en

el paradigma de desarrollo humano, ya que es el que plantea la posibilidad de

analizar y superar las relaciones que caracterizan la sociedad patriarcal actual, lo
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cual implica que permitird elaborar/construir una propuesta alternativa a las
relaciones de dominacién/subordinacién, lo cual constituye uno de los propdsitos de
la teoria de género.

Ademas, se propone retomar aportes de pensadores de América Latina, como Paulo
Freire con su "Pedagogia del oprimido" y “Pedagogia de la esperanza”, como
instrumentos para la transformacién de la sociedad, y enriquecerlas con ideas y

propuestas de pensadores de otras latitudes.

De los modelos desarrollados en el marco conceptual de la investigacion
“COMPORTAMIENTO COMUNICACIONAL DE HOMBRES Y MUJERES EN EL PROCESO
EDUCATIVO”, # 724-A1-058, desarrollada en el marco del Programa de Investigacion
en Educacién y Género (PIEG) del Instituto de Investigaciones para el Mejoramiento
de la Educacién Costarricense (IIMEC), de la Facultad de Educacion, de la Universidad
de Costa Rica; se considera que el modelo acorde a la presente propuesta es el que

pone énfasis en los procesos.

MODELO DE MODELO DE MODELO ESPACIALES
EDUCACION COMUNICACION

Educacién que pone el Comunicacién, proceso Modelos espaciales
énfasis en el proceso. dialdgico y grupal integrados

Con base en este modelo se proponen formas de superar los procesos de
comunicacién en la educacién, en tres areas claves de esta: lenguaje,
relaciones/interrelaciones y disefio del espacio.

A.LENGUAJE

Freire expresa que hablar del cuno machista del lenguaje no es un problema
gramatical, sino ideolégico y especifica “La discriminacién de la mujer, expresada y
efectuada por el discurso machista y encarnada en practicas concretas, es una
forma colonial de tratarla, incompatible por lo tanto con cualquier posicion
progresista, de mujer o de hombre, poco importa”; y expresa que cambiar el

lenguaje es parte del proceso de cambiar el mundo, ya que la relacion lenguaje-
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pensamiento-mundo es una relacién dialéctica, por lo cual la superaciéon del
discurso machista, como la superacién de cualquier discurso autoritario, exige o nos
plantea la necesidad de empefarnos en practicas también democraticas (1998; 64).

La propuesta por construir implicara superar la critica feminista que se ha hecho en
la investigacidon sobre sexismo en la lengua castellana en Espafa, resumida por Ana
Maferu Méndez (1991; 19) en los siguientes aspectos:

- La preeminencia masculina de las culturas favorece que los nifios aprendan que su
discurso estd legitimado por su posicién de futuros hombres, y que las nifias
aprendan un discurso subordinado a otros intereses que no son los suyos, por su
posicién de futuras mujeres.

- Respecto al sexismo, las normas de uso del lenguaje operan siempre en un
sentido y no en otro, lo cual excluye la posibilidad de que dichas normas sean
casuales o indiferentes.

- Cada vez gue se utilizan estas normas o se transmiten a través de los procesos
educativos, sin someterlas a la critica, se colabora a perpetuar la discriminacion.

- El lenguaje no es abstracto, ajeno a las personas, sino un instrumento que debe
responder a su capacidad de pensamiento y comunicacién, sin coartarla.

- La valoracién diferente del discurso masculino y femenino es un reflejo evidente
de una ideologia sexista.

- El lenguaje sexista es un instrumento de discriminaciéon en si mismo, que actla
contribuyendo a enmascarar la discriminacién que produce y la propia realidad
discriminatoria subyacente.

- Se propone ampliar la definicién de comunicacién como sinénimo de emisién de
mensajes, a la propuesta de Pearce (1994; 281)) en el sentido de que la
comunicacién es actividades (conversaciones, actividades conjuntas, semejantes a
juegos), es el medio constructivo, en tanto el lenguaje es una parte de esas
actividades.

- El nuevo paradigma consiste en el pasaje de la teoria a la praxis; en pasar de

espectadores a participantes. En lugar de aspirar al conocimiento de las cosas

verdaderas, tenemos que aspirar a una sabiduria acerca de cémo funcionan las
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cosas en el mundo; lo cual es algo mas que el conocimiento artesanal de cémo se

hace algo, implica una inteligencia reflexiva (o una reflexién inteligente).

- Se debe superar violencia por omisién en el lenguaje, lo que es lo mismo se debe,
construir propuestas equitativas que nos permitan superar el uso del genérico como

incluyente de las mujeres.

- La visibilizacién de las mujeres en el lenguaje implicara la documentacion de los
aportes de las mujeres a la sociedad, tanto en los campos tradicionalmente
asignados a ellas (trabajo reproductivo), como en los de la vida publica (trabajo
productivo).

B. RELACIONES/INTERRELACIONES

Basicamente en este aspecto se debe trabajar en la construccién de relaciones de
cooperacién, apoyo, solidaridad, servicio, cuido e interdependencia, en lugar de
relaciones de poder dominacién/subordinacion.

Se propone definir y desarrollar la comunicacién como procesos interactivos entre
las personas, desde este punto de vista la perspectiva interaccionista no concibe al
actor/actora (adult@ o nii@) como un receptor pasivo, ya que este participa
activamente en el proceso de su propia socializaciéon, contribuyendo de esta
manera en la recreacidn del sistema social donde vive y actlda, de tal modo que se
puede decir que (re)construye la realidad social, dandole un sentido; interacciones
que son influenciadas directamente por las situaciones y los contextos donde se
desarrollen. Evidentemente, este proceso es el resultado de las interacciones
ejecutadas por un conjunto de actores durante periodos de tiempo mas o menos
largos (Vasquez: 1996; 49).

Las personas no actdan sino que interactuan, lo cual puede ser retomado desde la

comunicacién, en el sentido de que las personas no se relacionan con los demas,

sino que se interrelacionan, esto implica dar el paso de pensar que la comunicacién
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es el fenédmeno mediante el cual una persona (emisora) da un mensaje a un otra
persona (receptor), y replantear la comunicacién como un proceso dialégico, de
construccién conjunta, entre personas que aunque desempefien diferentes roles

tienen la capacidad de expresarse y aportar desde sus experiencias y aprendizajes.

La interaccion social no se concibe como una simple respuesta (retroalimentaciéon o
realimentaciéon) de la persona a los factores que estdn actuando sobre ella, sino
como un proceso de construccién que es también formativo. La persona elabora
esquemas de interpretaciéon que no son nunca definitivos, pero que se confirman y
se precisan como consecuencia de su confrontaciéon con las respuestas de otros
individuos (Woods 1992, citado por Vasquez: 1996; 46).

Freire (1998; 135) en “Pedagogia del oprimido”, donde plantea que “mientras que
ensefando unas y aprendiendo otros, todos aprenden y ensefan, sin que esto
signifigue que sean todos iguales o que quien ensefla no aprende o quien aprende

no ensena”.

Por ejemplo en los modelos en los cuales las relaciones de poder que se dan son de
dominacién/subordinacién, las conductas comunicacionales que adopten las
personas seradn las agresivas (emisoras) o sumisas (receptoras); mientras que en
los modelos cuyas relaciones sean de cooperacion, apoyo, solidaridad y respeto, las
personas asumiran conductas asertivas (Smith: 1977) o niveladoras (Satir: 1991),
desempefandose como interlocutoras, no como emisoras o receptoras.

Satir (1991: 107-108) afirma que la conducta niveladora permite resolver rupturas,
abrir callejones sin salida o construir puentes de unién entre personas; es la
persona que sabe lo que hace y estd dispuesta a afrontar las consecuencias, se
disculpa al darse cuenta de que hizo algo no intencionado y que es capaz de criticar
y evaluar actos sin culpar a las personas, en resumen es la persona que es

coherente entre lo que dice y lo que hace.

Con respecto a la comunicacion este modelo la ve como: dialogo, intercambio,
relacion de compartir, de hallarse en correspondencia, en reciprocidad (Freire,
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1973: 64). La comunicacion se concibe como proceso social, continuo vy
permanente, entre interlocutores, no entre emisores y receptores o perceptores.

También, se aclara que comunicacidn no es: sermonear, aconsejar, lanzar
advertencias o regafos, hacer pronunciamientos, ni juzgar (Sanford: 1998). Esta
afirmacién, permitira identificar estas formas de relacionarse como parte de los
procesos de informacién, no de los de comunicacién. Ello por cuanto la persona que
se atribuye el poder para sermonear, aconsejar, lanzar advertencias o regafos,
hacer pronunciamientos y juzgar, esta actuando como emisora privilegiada, o sea
se percibe a si misma como quien sabe mas para calificar la conducta o acciones de

la otra persona, con lo cual asume el rol de dominacién.

Este modelo es participativo, ya que plantea que solo asi se puede aprender:
errando y rehaciendo. Para lograr la participacion se deben desarrollar didalogos
constantes entre tod@s 1@s actor@s del proceso, participacién que llegard hasta la

toma de decisiones por consenso o mayoria.

Freire (1993; 105) amplia su propuesta afirmando que “No hay educaciéon sin
ensefanza, sistemdtica o no de algun contenido”. Explica que el problema
fundamental, de naturaleza politica, esta coloreado por tintes ideolégicos, a saber,
guién elige los contenidos, a favor de quién y de qué estara su ensefianza, contra
quién, a favor de qué, contra qué. Qué papel le corresponde a los educandos en la
organizacién programatica de los contenidos; cual es el papel, en otro nivel de los y
las que en las bases estan involucrados en la practica educativa de la escuela; cudl
es el papel de las familias, de las organizaciones sociales; de la comunidad local.

A lo anterior propone (1993; 105) democratizar el poder de eleccién de los
contenidos, asi como el modo mas democratico de tratarlos y agrega que no es

posible democratizar la eleccién de los contenidos sin democratizar su ensefanza.
Lo que no es posible en la practica democratica es que el profesor o profesora,

subrepticiamente o no, imponga a sus alumnos su propia “lectura del mundo”, en

cuyo marco se sitla la enseflanza del contenido. Luchar contra el autoritarismo de
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izquierda o de derecha no me conduce, sin embargo, a una neutralidad imposible
que no es otra cosa sino el modo mafoso con el cual se pretende esconder la
opcién. El papel del educador o de la educadora progresista que no puede ni debe
omitirse, al proponer su “lectura del mundo”, es sefialar que existen otras “lecturas
del mundo” diferentes de la suya y hasta antagdnicas en ciertas ocasiones (Freire:
1993; 107). Y afirma que la democratizacion de la sociedad implica la

democratizacién de la escuela (contenidos y su ensefianza).

Dialogo se plantea como una alternativa a las conductas comunicacionales
agresiva/sumisa. Aunque esta palabra se emplea continuamente, su definicién
tedrica y su operacionalizacién no son tan sencillas. Es por ello que recurrimos a
Paulo Freire y a David Bohm, entre otr@s, para concretarla en los procesos
educativos.

Freire afirma que el didlogo entre docentes y alumn@s no los convierte en iguales,
pero marca la posicién democratica entre ellos y ellas. Dice que los profesores no
son iguales a los alumnos por n razones, entre ellas porque la diferencia entre ellos
los hace ser como estan siendo, ya que si fuesen iguales uno se convertiria en el
otro.

Expresa que el didlogo gana significado precisamente porque los sujetos dialégicos
no solo conservan su identidad, sino que la definen y asi crecen uno con el otro. Por
lo mismo el didlogo no nivela, no reduce el uno al otro; la relacién dialégica no
anula, como se piensa a veces, la posibilidad del acto de ensefar. Por el contrario,
funda ese acto, que se completa y se sella en el otro, el que aprende (Freire: 1998;
112)

El mal no esta en la clase expositiva, en la explicacién que el profesor o la profesora
den, sino que esta en aquel tipo de relacion educador-educando en que el educador
se considera Unico educador del educando, en que el educador rompe o0 no acepta
la condicién fundamental del acto de conocer que es la relacién dialdgica; la
relaciéon en que el educador transfiere el conocimiento sobre a o b o c objetos o
contenidos al educando, considerado simple recipiente (Freire: 1998; 113).
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El didlogo surge como la forma de establecer las relaciones en procesos educativos
en los cuales la educaciéon pasa de ser un proceso individual a ser un proceso
grupal. Modelo en el cual el/la profesora pasa de ser el eje a ser la persona que
facilita, estimula el proceso de blsqueda, para problematizar, para ayudar al grupo
a que se exprese y aportarle la informacién que necesita para que avance. Ello por
cuanto este modelo exalta los valores comunitarios, la solidaridad, la cooperacién;
exalta la creatividad, el valor y la capacidad potencial de toda persona (Kaplin:
1985).

El didlogo es un proceso que explora un rango inusitadamente amplio de la
experiencia humana, desde nuestros valores mas queridos hasta la naturaleza e
intensidad de nuestras emociones, desde las pautas de pensamiento hasta las
funciones que desempefa la memoria, la importancia de los mitos culturales que
hemos heredado, la forma en que nuestras estructuras neurofisioldgicas organizan
nuestra experiencia y, tal vez lo mas importante, el didlogo explora la forma en que
el pensamiento ... es generado y sostenido colectivamente... el dialogo constituye
una invitacién a determinar la validez de las definiciones tradicionales sobre el ser
humano y a investigar colectivamente las posibilidades de desarrollo de la
humanidad (Bohm: 2001; 10).

El didlogo nos ofrece la posibilidad de un orden completamente nuevo de
comunicacién con nosotros mismos, con nuestros semejantes y con el mundo en
que vivimos (Bohm: 2001; 22).

C. DISENOY USODEL ESPACIO

Los modelos espaciales coherentes con el modelo educativo cuyo énfasis se da en los
procesos, son los modelos espaciales integrados, lo cual implica plantear un proceso
de concepcidn, asimilacién, apropiacién y desarrollo del espacio, de la manera mas
participativa y democratica posible.
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Debe destacarse que para dialogar es fundamental que la gente se siente en circulo,
una disposicién geométrica que, sin favorecer a nadie, permite ,sin embargo, la
comunicacién directa entre tod@s I@s participantes, al disponerl@s en igualdad de
condiciones y permitir la mirada directa a los ojos (Bohm: 2001; 41).

Alexander (1983; 11-13), propone para sustentar este modelo educativo los principios
del "Modo intemporal de construir", a través de un lenguaje de patrones y teniendo
como principios rectores practicos: el orden organico, la participacion, el crecimiento a
pequenas dosis, el desarrollo de patrones espaciales, la diagnosis continua vy
permanente y la coordinacién de su desarrollo.

Estos principios buscan una mayor participacién del usuario (y usuaria) en la
conformacién del espacio social, no solo en el momento de su utilizacién, sino que
también en los momentos de gestacion y de administracién de los mismos, ya que el

ambiente mismo seria parte del proceso de aprendizaje de |@s educand@s.

Este modelo espacial se fundamente en el respeto por el contexto natural y humano,
asi como de la historia particular de las comunidades, donde las decisiones de coémo y

gué se construye es producto de un proceso participativo y democratico.

Los patrones espaciales planteados para el desarrollo de este modelo espacial
integrado son los siguientes:

- De concentracién colectiva, dirigida o espontanea, que responda a actividades
informativas formales e informales.

- De concentracién grupal, dirigida y espontanea, que responda a la exposicidn
dialégica y discusién dirigida.

- De concentracién individual, dirigida y espontanea, que responda a la discusién
dialdgica y a la participacién grupal espontdnea y creadora.

- De entorno vivencial, pasivo y activo, que responda a la observacién grupal y a la
manipulacion ligera.

- De \vitalidad ambiental, pasiva y activa, que responda a la participacién

transformadora grupal y a la manipulacién pesada.
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- De ambito de intercambio, especifico y general, que responda a los procesos de
autoinformacién y autoreflexién, asi como de informacién dirigida.
- De ambito transformador, especifico y general, que responda a procesos de
intercambio de informacién de manera espontanea, tutorial o libre.

Segun estos patrones espaciales, el proceso de aprendizaje se daria dentro de estas
caracteristicas de organizaciéon del uso del espacio, por lo que el usuario (y la usuaria)
deben ser considerados como parte del proceso de aprendizaje y deben participar
activamente en la concepcién, conformacién, asimilacién y desarrollo del proceso de
construccion de los espacios para el aprendizaje.

Una educacién basada en procesos debe tener un espacio que corresponda a esos
fines, porque lo que busca es el desarrollo del ser humano integralmente y no
masiva ni diferenciadamente, se busca integrar no las funciones, sino los procesos
de concepcidén, asimilacién, apropiacién, desarrollo y control del espacio como
entorno vivencial que debe contener una vitalidad: social e individual activa,
participativa y democrética.

D. CAMBIO EN TODOS LOS NIVELES: INTRAPERSONAL, INTERPERSONAL, GRUPAL
ORGANIZACIONALY SOCIAL

Partiendo de que la institucidon educativa socializa tanto a los estudiantes como a
los docentes (Vasquez: 1996; 42), para construir esta propuesta se deben plantear
cambios en todos los niveles del proceso educativo: intrapersonal, interpersonal,
grupal, organizacional y social; porque tod@s hemos interiorizado las premisas,
conductas y valores de la sociedad patriarcal y tod@s debemos trabajar en todos
los niveles de la vida para visibilizarlas y construir conjutamente propuestas que las

superen.
Como seres humanos y con mayor razéon como educador@s seguimos el suefio de la

humanizacién, “cuya concreciéon es siempre proceso, siempre devenir, pasa por la

ruptura de las amarras reales, concretas, de orden econdmico, politico, social,
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ideoldgico, etc., que nos estdn condenando a la deshumanizaciéon” (Freire: 1998;
95).

1. Reinventar € poder:

Uno de los elementos fundamentales de cualquier cambio que se quiera dar en la
sociedad actual es el de las relaciones de poder, ya que si se hace el cambio
especifico que se pretenda, sin tomar en cuenta el tipo de relaciones con el cual se
lleve a cabo el cambio y el tipo de relaciones que sustentaran el proceso de cambio,
sin tomar en cuenta el uso del poder, este cambio tarde o temprano se frustrara y

se dara un retroceso negativo.

Desde esta perspectiva se cambia la premisa “el poder ejercido sobre otros (as) o
de dominio” por “el poder a través de otros (as), de afirmacién” (Vargas: 1997;
194).

Freire (1998; 189) propone que uno de los aspectos fundamentales para la
posmodernidad de izquierda es el tema del poder, el tema de su reinvenciéon que
trasciende el de la modernidad, el de su pura conquista. Ya que expresa que no
siempre la victoria total de la revolucién evita que ella se pierda mas adelante y
gue a veces se pierde en pleno goce de su poder, que ella simplemente conquisté
pero no reinventd, no recred. Se pierde por el exceso arrogante de certeza en sus
certezas, por la consecuente falta de humildad, por el ejercicio autoritario de su
poder. Y en “Pedagogia del oprimido” (1998; 135), plantea que “mientras que
ensefando unas y aprendiendo otros, todos aprenden y ensefan, sin que esto
signifigue que sean todos iguales o que quien ensefa no aprende o quien aprende

no ensena”.

El feminismo se opone al poder SOBRE las personas y propone, en vez, el poder DE
las personas sin intermediarias (Facio: 1994; 27).
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2. Educacién holista:

La educacién holista es una de las propuestas para superar las relaciones de
inequidad que caracterizan a la sociedad actual. Esta es definida como un viaje a
través del puente de la libertad, desde un estado de relativa dependencia
conductual inconsciente hasta un reconocimiento de la responsabilidad, de la
interconexién de todo y del propdsito humano dentro de esa totalidad (Gallegos:
1999; 51).

Se plantea como una alternativa a la educacién mecanicista, y como la que puede
generar un genuino cambio social planetario, basado en nuevos valores, lo cual se
concreta en una nueva cultura que se caracteriza por los siguientes aspectos: un
cambio del mito del progreso al equilibrio sustentable; un cambio de la competencia
a la cooperacién econémica; un cambio de la desacralizacién a la resacralizacién de
la naturaleza; un cambio de un sistema educativo para la industria a un sistema
educativo para la vida; un cambio de la conciencia fragmentada a la conciencia de
la totalidad; y, un cambio de lo cientifico como verdad absoluta a diversas formas

de conocimiento como verdades relativas (Gallegos: 1999;30-31).

Uno de los principios fundamentales de esta propuesta es el de vivir en
interdependencia, es decir vivir juntos de manera responsable, respetando no sélo a
otros seres humanos sino también a los demas seres vivos y al planeta en su
conjunto (Gallegos: 1999 ;54).

Para lograr esto se requiere vivir conscientemente, lo cual implica que cada persona
debe autoanalizar continuamente sus conductas, sus acciones, lo que implica darle
un lugar especial a la intracomunicacién, lo cual debe fortalecerse en los procesos
educativos; por ello se habla de educacién holista, porque abarca los 3 tipos de
relaciones/comunicaciones que establecen los seres humanos: consigo mismo

(intracomunicacién), con los demas (interpersonal) y con la sociedad (grupal).

En lo anterior existe una coincidencia o complementariedad con la propuesta

educativa de Freire, quien la da un lugar especial al aprendizaje en grupo, al
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aprendizaje producto de la problematizacién de aspectos de la vida diaria como
contenidos de los procesos educativos.

Y con ello privilegia el didlogo al afirmar que este gana significado precisamente
porque los sujetos dialdgicos no sélo conservan su identidad, sino que la definen y
asi crecen uno con el otro. Por lo mismo el dialogo no nivela, no reduce el uno al
otro .... La relaciéon dialégica no anula, como se piensa a veces, la posibilidad del
acto de ensenar. Por el contrario, funda ese acto, que se completa y se sella en el
otro, el que aprende (Freire: 1998; 112).

El didlogo surge como la forma de establecer las relaciones en procesos educativos
en los cuales la educaciéon pasa de ser un proceso individual a ser un proceso
grupal. Modelo en el cual el/la profesora pasa de ser el eje a ser la persona que
facilita, estimula el proceso de blUsqueda, para problematizar, para ayudar al grupo
a que se exprese y aportarle la informacién que necesita para que avance. Ello por
cuanto este modelo exalta los valores comunitarios, la solidaridad, la cooperacién;
exalta la creatividad, el valor y la capacidad potencial de toda persona (Kaplun:
1985).

Es una de las herramientas (el didlogo) que permitira “aprender a vivir juntos”, el
cual constituye uno de los cuatro aprendizajes estratégicos para la educaciéon del
siglo XXI definidos asi por Gallegos y seflalados también por la UNESCO (1999 ;83-
85). Los otros 3 aprendizajes estratégicos son: aprender a aprender, aprender a
hacer y aprender a ser. Como puede observarse, estos cuatro aprendizajes incluyen
todos los procesos de comunicacién mencionados a lo largo de este desarrollo
conceptual.
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